
@中新网：#1个烟头罚7
块钱# 郑州一环卫大爷在地铁
口扫烟头，称发现一个烟头他
要被罚 7块钱，他曾一天被罚
260 元，而一天工资才 86 元。
郑州城管局回应，已责令该公
司整改，并安排各区环卫主管
部门核查自己辖区是否存在类
似违规情况。

点评：事件具体细节有待
核实，但类似粗暴管理在各地并
不罕见。站在工作层面，扫除烟
头固然是环卫工的应尽职责，不
过任何管理制度都应以人为本，
地铁口人来人往，环境嘈杂，环
卫工怎么可能完全避免烟头存
在，再勤快也需要一个反应时间
啊。把城市治理压力全部转嫁
给最基层的环卫工，不科学，更
不公平！

@新华网：#“代吵架”#
听过代驾、代购、代吃，那您
听过“代吵架”吗？记者在某
电 商 平 台 APP 中 搜 索 “ 代
吵”，可以看到大量“代吵架”
商品，价格从 1 元至 99.9 元不
等，而且“服务”还分不文明
骂架和文明骂人指导等。对此
律师表示，网上收费代人吵架
骂人，属于违法行为。

点评：“代吵架”不但违背
社会伦理道德，还可能走向违
法。在虚拟的网络世界代人吵
架，更容易上升到人身攻击、
人格侮辱。这就涉嫌侵犯他人
的名誉权，情节严重之下，还
可能涉嫌侮辱罪。也要呼吁网
络交易平台主动承担把关责
任，自觉防范“代吵架”等有
突破法律底线的奇葩商品上
线。这类商家应当成为平台严
格监控的对象。对于广大消费
者来说，也要自觉抵制这类服
务。

@北京日报：#“跑腿”
生意火爆# 出差忘带身份证，
找闪送员送到机场；想买生鲜、
零食又懒得出门，找外卖小哥代
买……近几年，同城配送市场
日渐壮大，随着同城跑腿平台
崛起，快递和外卖巨头也纷纷
争抢这块“大蛋糕”。继京东快
递上月宣布推出同城急送服务
后，美团近日也推出新品牌

“美团配送”，并宣布开放配送
平台。

点评：“ 你 动 嘴 ， 我 跑
腿”，在当下快节奏社会，跑腿
服务迎合了公众花钱买时间的
需求，促进了社会分工的进一
步细化。不过，没有规矩，不
成方圆。跑腿行业缺乏有效监
管和规范，势必影响行业的健
康可持续发展。有关方面应尽
快完善跑腿行业的法律制度和
行业规范，厘清跑腿平台的责
任和义务，将跑腿服务纳入监
管体系，让监管也“跑”起来。

纵然伤心，也不要愁
眉不展，因为你不知是谁
会爱上你的笑容。

———泰戈尔

对待生命，你不妨大
胆一点，因为我们始终要
失去它。

———尼采

读书到最后，是为了

让我们更宽容地去理解这
个世界有多复杂。

———梁文道

我们必须让自己的思
想深藏不露，跟其他人一
样说话，但是，要通过自己
的思想做出正确的判断。

———帕斯卡

很多事情就像是旅行
一样，当你决定要出发的
时候，最困难的那部分其
实就已经完成了。

———卢思浩
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靠套餐套不住用户的心 创新宣传教育形式
增强全民消防意识

5月7日，沙北街道海
河社区邀请郾城区园安防火
服务中心的教官袁卫生，给
社区居民讲了一堂生动的消
防安全知识课。（详见本报
昨日03版）

梁云祥：消防安全知识
宣传进小区，如何让居民从
体验中学会消防知识，这是
一门大学问，绝非派发小册
子或口头说教就能收到成
效。此外也可通过短信、微
博、微信等形式定期或不定
期向市民宣传消防知识，在
节假日和特殊天气适时发布
温馨小提示，在社区等地开
展“生命通道”体验活动等
方式，让消防安全理念和消
防知识的宣传“软”下去，
让群众更易接受并积极参
与，最终让“全民消防”真
正实现。

让路灯照亮群众的心坎

“路灯终于亮了，晚上
出门再也不担心摸黑了”
“巷子里到处都亮堂堂的，
真好”……5月 7 日下午，

在郾城区沙北街道石槽赵社
区文明巷里，几位居民看着
安装好的路灯，高兴地议论
着。（详见本报昨日06版）

徐剑锋：让路灯亮起
来，不仅要解决“有路无
灯”的问题，更应破解“有
灯不亮”的痼疾。这起码对
应着两个层面：一是对城市
照明进行精细化管理，让每
盏灯都有专管之人、每个人
都有专管之责；二是对路灯
不亮的失职行为，也应建立
问责和追究机制。只有以

“天下大事，必做于细”的
态度，一点一滴点亮城市的
眼、温暖群众的心。

减肥方法要得当

夏天来了，不少爱美人
士为了减肥选择节食。5月
7日凌晨，家住市区滨河路
附近一小区的杨女士，为了
减肥不吃晚饭，出现了低血
糖症状。（详见本报昨日06
版）

孙维国：爱美之心，人
皆有之。但应正确认识减
肥，牢记减肥常识，坚持合
理膳食、运动减肥，不盲
目、不跟风、不急躁。一句
话，减肥必须建立在科学健
康基础上，背离这一常识，
任何减肥方法都不可取，乃
至有害身体健康。

□贾 亮

工信部、国资委近日印发关
于开展深入推进宽带网络提速降
费支撑经济高质量发展2019专
项行动的通知，要求电信企业减
少在售套餐数量，鼓励电信企业
在部分地区开展“业务单价+使
用折扣”阶梯定价资费试点；保
障用户自由选择权，严禁限制老
用户选择新套餐等行为。（据新
华社）

随 着 携 号 转 网 的 真 正 落
地，各大通信运营商可谓铆足了
劲，一面释放各种利好抢新客
户，一面想尽办法留住老客户。
五花八门的新套餐，或主推流
量，或主推通话时长，都是各方
角逐的利器。新入网用户自然可
以顺利体验，然而对老客户，运
营商总以各种理由和借口，使其

不能更换至新套餐。套餐未到
期，就不能携号转网。这些做
法，已经不是诚心挽留，而更像
强行软禁；这样的套餐也不是为
了提升用户感受，更像是处心积
虑设了一个又一个套，总有一款
套住你。时至今日，还以如此低
劣的方式开展竞争，以如此落后
的武器刷存在感，好比赶着马车
在机场兜风，手持冷兵器玩信息
大战。

正所谓，触及利益比触及
灵魂更难。国务院和相关部门
推出各种好政策，三令五申要
求执行，可各大营运商的执行
速度和落实力度，远没有达到
用户的预期。如果还抱着“上
有政策、下有对策”的老作风
不 放 ， 一 味 钻 政 策 制 度 的 空
子，造成主管部门想管还不好
管，用户牢骚满腹却又无计可
施，那最终失去的只能是用户

的信任。事实上，广大用户对
运营商花样繁多的套路早已心
生不满。正如网友所说，个性
化人性化的用户体验、身为消
费者的被尊重感、各种套餐来
回切换的自由选择权等，才是
影响他们选择运营商的决定性
因素。

支撑经济高质量发展，是本
次专项行动的意义所在。要达到
这个目标，电信企业必须转换理
念，主动剔除各种坑人的套餐以
及围绕套餐布设的各种套路，实
现电信市场的公平竞争和高质量
发展。

套餐套不住人，套路会把自
己的路堵死。5G时代近在眼前，
各大运营商也早已布局5G网络
市场，期望运营商对国家的政策
不要只停留在积极响应、慢慢整
改的层面，更不要再短视狭隘、墨
守成规，玩种种低劣竞争的把戏。

数字遗产不能没“法”继承
□张立美

在网络流行语中，有这样一
个句式“你想把我笑死，好继承
我的王者荣耀”。虽然这只是一
句玩笑话，但毕竟生老病死是逃
不过的自然规律。在我们死后，
QQ、微信、微博、支付宝账号
会怎么样？我们该如何处理放满
文件的云盘、辛辛苦苦修炼的游
戏账号？这些曾经是数字财产的
信息，在我们身后就变成了数字
遗产，“它们曾经属于我，但真
的可以传给后人吗？”（据中新
网）

从法律角度说，数字财产符
合物权属性，具有支配性、排他

性等属性，可以作为公民财产进
行继承。《民法总则》第一百二
十七条规定：“法律对数据、网
络虚拟财产的保护有规定的，依
照其规定。”但在现实生活中，
居民要想继承数字遗产往往很
难，需要耗费大量时间、精力和
成本才能继承已故家人的数字遗
产，甚至很多时候压根就没法继
承，眼睁睁地看着家人的数字遗
产归网络平台所有。笔者认为，
法律的滞后导致数字遗产继承处
于无“法”继承的状态。

在互联网时代，必须改变当
前数字遗产不能顺利继承、没

“法”继承的局面。
关键是相关法律必须跟上，

需要修改 《继承法》《公证法》

等法律法规，为数字遗产继承提
供法律依据，用完善的法律和法
治打通数字遗产继承难之路，方
便居民继承数字遗产。首先，

《继承法》要明确数字财产可以
作为遗产进行继承。其次，《公
证法》要将数字遗产公证纳入到
公证机构办理的公证事项之中，
方便公证机构为公民提供数字遗
产公证事项。再者，数字遗产继
承要兼顾隐私保护和合法财产继
承，法律法规应当细化各类数字
遗产所有权的归属、可以继承的
数字遗产种类、继承数字遗产的
程序，为居民办理继承数字遗产
业务提供法律依据和作业标准，
改变由网络平台单方面说了算的
现状。
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婚介信息

男 （32001） 31岁，未婚，
1.81米，本科学历，成熟稳重，性格
随和，孝顺善良有责任心，事业单
位。寻年龄相当、细心体贴的女孩。
电话：13569691097

女 （91904） 50 岁，离异，
1.63米，相貌端庄，有气质，温柔贤
惠，会持家，事业单位。寻年龄相当、
职业稳定、有包容心的男士为伴。电
话：18839527539微信：luohe6179

男 （91835） 56岁，离异，
1.75米，大专学历，儿女已

成家，生活独立，经济无负担，稳重善
良有责任心，从事教育事业。寻年龄相
当、有眼缘、能聊得来的女士为伴。电
话：18839527539 微信：luohe6179

女 （61787） 41 岁，离异，
1.60米，大专学历 ，有一女孩归男
方，性格温柔，经济独立无负担，国
企会计。寻年龄相当、踏实能干、收
入稳定的男士。电话：13569691097


