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                     2018校园招聘

一、公司简介
星河控股集团成立于1988年，历经近三十载的发展，旗下现有地产、置业、金融、产业四大业务集团，业务涉及地产开发、城市更新、商业运营、酒店管理、物业服务、金融投资、产业运营等多元领域，已成为国内大型综合性投资集团。目前业务覆盖珠三角、长三角、环渤海三大重要城市经济圈，布局深圳、广州、惠州、东莞、珠海、普宁、常州、宁波、南京、天津多座城市，已开发面积超过3000万平方米。2012-2017年连续六年荣获“中国房地产百强企业”称号，多次荣获行业大奖“中国蓝筹地产”奖项。深圳星河智善生活股份有限公司（以下简称智善生活）为星河控股集团下属全资企业。
智善生活成立于1999年，现为国家一级物业管理企业（获得ISO9001质量管理体系和ISO14001环境管理体系的双认证），经过近二十年坚持不懈的努力，逐步发展成集提供全方位物业服务、小区智能化化工程服务、物业租售服务、绿化工程、物业管理顾问及会所经营为一体的专业化物管公司，2016年顺利在新三板挂牌（证券号836397）。
智善生活目前在管的项目面积近千万平方米，物业类型包括写字楼、商业物业、别墅、高层、住宅、雅宝科技园区（产业地产）、旅游物业（度假村、海洋生态岛物业）等，是国内物业管理类型最丰富的企业之一。公司管理的项目先后被评为省、市级优秀住宅小区或全国物业管理优秀示范项目；公司分别在2004年、2005年，被国务院中国市场品牌战略组委会和人民日报社评为“中国物业管理质量服务放心满意首选品牌”、“中国市场商业（十佳）信用满意品牌”；2011年荣获深圳物业管理三十周年“行业贡献奖”，中国物业行业研究会和中国房产开发商协会等多个行业颁发的“中国物业行业金管家金牌服务业”；2016年先后荣获中国物业协会颁发“2016年全国物业服务百强企业”,“深圳物业管理行业协会第六届理事会副会长单位”，“2016年度深圳物业协会优秀会员”；2017年获得“2017年全国物业服务百强企业”（连续两年荣获中国物业服务百强企业），“深圳市物业服务企业综合实力五十强”，国际建筑业主与管理者协会（中国）白金会员等荣誉。
随着集团公司的不断发展，智善生活紧跟集团发展步伐，走向全国，分别在珠三角、长三角、环渤海地区接管了多个物管项目。智善生活秉承“做市场先锋，走品牌之路”的经营理念，坚持“星河精品，至诚服务”的质量方针，始终以“务实、诚恳、创新”的工作作风，致力于为业主建立“安全、文明、和谐”的物业环境，营造高品位、高品质的工作生活氛围，力争成为中国最优质的物业服务企业。
2、 企业荣誉与布局
· 2017年度全国物业百强企业
· 2016年度深圳市物业服务企业综合实力五十强
· 深圳物业管理年鉴2004协编单位荣誉证书
· 质量管理体系认证证书ISO90001A，ISO90001B、ISO质量体系认证ISO14000A、
· 中国中小企业协会3A信用牌
· 中国物业管理协会2016百强证书
· 国际建筑业主与管理者协会（中国）白金会员
· 深圳市物业管理协会第三届理事单位
· 国家一级物业管理资质证书
· 深圳市物业管理协会会员证书
· 中国物业管理杂志理事协办单位
· 2016年度深圳物业协会优秀会员
· 2013年度深圳市物业管理协会优秀会员
· 深圳市社会保险基金管理局2011年度先进单位
· 2011年度深圳市物业管理协会特殊贡献优秀会员“中国物业管理协会会员”
· 中国物业管理最具影响力品牌企业
· 深圳物业管理三十年行业贡献奖
· 中国市场商业（十佳）信用满意品牌证书
· 2005年度深圳市物业管理先进单位
· 中国物业管理质量服务放心满意品牌
· 2016年4月，“智善生活”新三板挂牌上市，分别成立科技公司及园林公司全资子公司
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深圳是星河的大本营，星河在深圳核心区域拥有多个知名住宅及商业地产项目。星河从深圳出发，立业二十六载，现已布局珠三角、长三角和京津冀三大都市圈，深耕深圳、广州、惠州、常州、天津等一二线城市，竭尽所能，为每一座城市增添梦想与活力，为星河发展奠定良好地缘优势。
3、 人才理念
· 选好人：就是坚持“公、忠、能、勤、和”的用人标准。

· 用好人：就是坚持用人所长，鼓励创造业绩，创造条件成就员工。允许犯错误，但不允许犯同样的错误。

· 善待人：就是尊重知识，尊重人才，尊重个性；基于员工满意度，改善人力资源管理工作。

· 留住人：通过提供具有竞争力的薪酬留住人，但最终要靠星河文化凝聚人，事业机会吸引人。

    星河用人机制是人力资源管理的关键，必须建立和健全公正透明机制留住好人，持续提升人力资源价值。星河每年都会拨出相当数量的资金用于员工培训，提升员工能力。一方面适应星河发展的需要，创造更大价值，另一方面适应社会发展的需要，为国家培养人才。星河具有宽广胸怀，星河致力于吸引人才、留住人才、发挥人才价值，但并不苛求把人才据为己有，人才来源于社会，人才也应当服务社会，人才选择星河我们欢迎，离开星河我们希望他们能够为社会、为国家做出更大的贡献。
4、 招聘信息
（1） 招聘对象：2018届毕业生
（2） 工作地点：深圳、广州、惠州、天津、常州
（3） 招聘职位
	岗位类别
	岗位职责

	综合管培生
	1、负责项目人事、行政及业务综合统筹工作，协助管理人员各项指标的达成；

2、以业绩为导向，整合资源并通过有效的过程管控以达成业绩目标；

	客服管培生
	1、受理客户问题并给到正确和满意的回复；

2、与客户建立良好的联系，熟悉及挖掘客户需求，并对客户进行系统的应用培训；

3、具备处理问题、安排进展、跟进进程、沟通及疑难问题服务的意识跟能力，最大限度的提高客户满意度。

	工程管培生
	1、负责项目（商业、写字楼及住宅）工程设备日常维护；
2、负责对项目设备、设施进行安全检查，进行综合维修的日常工作。


5、 福利待遇
（1） 薪酬：具有行业竞争力的薪酬，多次绩效调薪机会
组成结构：月度工资+绩效奖金+各类补贴+年终奖金
（2） 福利：

办公环境：高大上办公环境 
保障体系：五险一金、年度体检

各类假期：法定双休日及假期、带薪年假、春节开工红包等
文体活动：夏日风情游、月跑运动
暖心关怀：温馨生日会、女神节假期、节日福利金等
成长发展：“专业技术”与“管理”双阶梯职业发展通道、管理与专业技能培训、内部导师、内部讲师、轮岗与内部竞选机会；每年晋升机会等
宣讲会（双选会）→现场笔试→初试→复试→录用实习
1、 简历投递：9月30日-12月15日（每个城市宣讲会当天截止，尽快投递，在双选会、宣讲会现场或网申投递个人简历亦可）；
2、 申请数量：每人最多可以申请2个职位；
3、 线下宣讲（现场笔试/面试）：10月30日-12月15日
5、初试、复试：我们将通过短信或邮件形式发送初试邀请；初试合格人员将收到以短信、邮件形式发送的终试邀请；
6、注意事项：请注意短信、邮件是否被系统误屏蔽 。

联系方式
1、 简历投递邮箱地址：https://campus.liepin.com/ecomp/8426013
2、 联 系 人：卢先生：0755-82725448、侯小姐：0755-82712045
3、 联系地址：深圳市福田区彩田路3069号星河世纪大厦A座39楼  
4、 乘车路线：公交站台“彩福大厦”；地铁站台蛇口线“岗厦北”A出口/罗宝线“岗厦”B出口

5、 公司官网：http://www.chngalaxy.com
6、 携带资料：个人简历、身份证、学历学位证书等。
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