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产品定价
 
  
RocketMQ 资源包说明
 
 
消息队列 RocketMQ 提供 2 种资源包：包年包月资源包、容量递减资源包。每个包含 2 种资源包类型：Topic
资源包、API 请求资源包。使用资源在资源包规格内优先抵扣，超出部分自动转按量付费。
  
消息队列 RocketMQ 资源包（包年包月）
 
遵循『包年包月』模式，使用的资源在有效期以及每个月的容量规格内优先抵扣，超出部分自动转按量付费。
立即购买 >>
  
2.1 API 请求资源包
 

抵扣说明： 
每天进行一次 API 请求次数统计，次日出账。

API 请求规格说明： 
API 请求规格是指您每个月可以使用的 API 请求抵扣额度；
例如：您在 10.05 购买 5000 万次 API 请求规格资源包一年，您在 10.05 ~ 11.05 期间拥
有 5000 万次的 API 请求额度，次月 11.06 ~ 12.06 期间再次恢复为 5000 万次额度；以此
类推，直至资源包到期为止。

地域说明： 
【中国大陆】通用资源包，可共享抵扣中国大陆范围内的所有地域（包括但不限于公网、华
东、华南、华北等地域），不支持海外地域；
【香港及海外地域】专享资源包，不支持共享给其他地域使用，请根据您资源所在地域谨慎
选择。

购买时长说明： 
以包年或包月的形式进行购买，按您购买之日起即时生效，次日抵扣，到您选择的结束周期
止；
例如：您购买 5000 万次的 API 请求资源包 3 个月，那么，该资源包的有效时长为 3 个月
，且每个月拥有 5000 万次 API 请求额度。

  
2.2 Topic 资源包

抵扣说明： 
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每个 Topic 每天抵扣一次，次日出账；
Topic 资源规格： 

Topic 资源规格是指您每个月可以使用的 Topic 抵扣额度；
例如：您在 10.05 购买 150 次的 Topic 资源包一年，您在 10.05 ~ 11.05 期间拥有 150 次
额度，次月 11.06 ~ 12.06 期间再次恢复为 150 次额度；以此类推，直至资源包到期为止
。

地域说明： 
【中国大陆】通用资源包，可共享抵扣中国大陆范围内的所有地域（包括但不限于公网、华
东、华南、华北等地域），不支持海外地域；
【香港及海外地域】专享资源包，不支持共享给其他地域使用，请根据您资源所在地域谨慎
选择。

购买时长： 
以包年或包月的形式进行购买，按您购买之日起即时生效，次日抵扣，到您选择的结束周期
止；
例如：阿里云用户购买 150 次的 Topic 资源包 3 个月，那么，该资源包的有效时长为 3 个
月，且每个月拥有 150 次的抵扣额度。

  
消息队列 RocketMQ 资源包（容量递减）
 
遵循『容量递减』模式，使用的资源在有效期以及总的容量规格内优先抵扣，超出部分自动转按量付费。立即
购买 >>
  
1.1 API 请求资源包
 

抵扣说明： 
每天进行一次 API 请求次数统计，次日出账。

API 请求规格说明： 
指您在购买有效时长内可以抵扣的 API 请求总次数；
例如：您在 2018.10.05 购买 10 亿次规格的 API 请求资源包，有效时长 1 年，您在
2018.10.05 ~ 2019.10.05 期间拥有 10 亿次的 API 请求抵扣次数，2019.10.05 00:00:00
到期；

地域说明： 
【中国大陆】通用资源包，可共享抵扣中国大陆范围内的所有地域（包括但不限于公网、华
东、华南、华北等地域），不支持海外地域；
【香港及海外地域】专享资源包，不支持共享给其他地域使用，请根据您资源所在地域谨慎
选择。

购买时长说明： 
按您购买之日起即时生效，次日抵扣，到您选择的结束周期止。

  
1.2 Topic 资源包
 

抵扣说明： 
每个 Topic 每天抵扣一次，次日出账。

消息队列 RocketMQ 产品定价

2



-

●

●

-

●

●

-

●

Topic 资源规格： 
指您在购买有效时长内可以抵扣的 Topic 总次数；
例如：您在 2018.10.05 购买 1000 次规格的 Topic 资源包，有效时长 1 年，您在
2018.10.05 ~ 2019.10.05 期间拥有 1000 次的 Topic 抵扣次数，2019.10.05 00:00:00 到
期；

地域说明： 
【中国大陆】通用资源包，可共享抵扣中国大陆范围内的所有地域（包括但不限于公网、华
东、华南、华北等地域），不支持海外地域；
【香港及海外地域】专享资源包，不支持共享给其他地域使用，请根据您资源所在地域谨慎
选择。

购买时长说明： 
按您购买之日起即时生效，次日抵扣，到您选择的结束周期止。

  
常见问题
 

 
资源包何时生效？
  
资源包支付后即时生效，次日抵扣。
 
 
资源包到期后怎么办？
  
资源包到期后需及时再购，否则，系统会自动以按量付费的方式进行结算。只要保证阿里云账户上有
足够的余额，不会影响到消息队列 RocketMQ 的正常使用。
 
 
资源包超出额度怎么办？
  
您实际使用量超过资源包额度时，超出部分自动转按量付费；
 

 
例如，您购买了 1 个 每月 5000 万次的 API 请求规格的资源包，实际每月 API 请求 1 亿次，那
么，超出的 5000 万次 API 请求部分即转按量付费。
 
 

 
资源包可以叠加购买吗？
  
可以叠加购买，按购买顺序优先抵扣。
 

 
例如，您 2018.11.01 购买了 1 个 每月 5000 万次的 API 请求规格的资源包_A，2018.11.20 又
购买了每月 5000 万次的 API 请求规格的资源包_B，那么，自 2018.11.20 起每月将是 1 亿次的
API 请求规格；抵扣顺序按照资源包购买顺序，优先抵扣资源包_A，再抵扣资源包_B。
 
 

 
购买了资源包为何仍会欠费？
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购买了资源包仍然欠费，可能有以下原因：
 

超出资源包规格产生的费用：如果购买了 5000 万次 API 请求资源包，但是实际使用超出了
5000 万次的额度，则超出部分将自动转按量付费；
其他收费项目产生的费用：消息队列 RocketMQ 资源包不包含全球消息路由的费用，该部
分默认以按量付费的方式的提供服务，详情请参见全球消息路由计费说明。

 
如何查看资源包的使用情况？
  
阿里云用户费用中心提供『资源包概览』和『使用明细』，可以根据产品 + 资源包名称 + 生效时间
区间搜索名下的资源包余量以及抵扣明细，详情查看费用中心。
 
 

  
消息队列 MQ
 
  
消息队列 RocketMQ
 
关于消息队列 RocketMQ 的产品系列说明，请参见官网的 RocketMQ 产品系列说明。
 
关于消息队列 RocketMQ 的价格信息，请参见官网的 RocketMQ 定价详情。
 
关于消息队列 RocketMQ 的资源包使用说明，请参见官网的 RocketMQ 资源包说明。
  
微消息队列 MQTT
 
关于微消息队列 MQTT 的产品系列和计费规则说明，请参见 微消息队列 MQTT。
 
 
 
MQ 产品系列及计费
 
 
RocketMQ 的产品系列说明请参见RocketMQ 产品页的 RocketMQ 产品系列说明。
 
RocketMQ 的计费项目、计费规则和欠费说明等请参见产品价格页。
 
 
 
欠费说明

消息队列 RocketMQ 产品定价

4



  
RocketMQ 欠费说明
 

 
RocketMQ 服务费用的计费周期为24小时，即阿里云将在下一个自然日就您上一个自然日的服务使用
进行计量、出具账单并自您的阿里云账户中按账单金额扣划服务费用。账单出账时间通常在当前计费
周期结束后8至10个小时内。
 
 
当前您的账户余额不足以支付账单金额，RocketMQ 处于欠费状态超过72小时，阿里云将暂停为您提
供服务，即您不能再访问 RocketMQ API 。未处理的消息数据将自动释放，被释放的数据不可恢复。
 
 

  
微消息队列产品系列
 
 

 
 
 
退款规则及操作说明
 
 
目前消息队列 RocketMQ 部分组件支持五天无理由退款。如果您购买的产品未超过五天，您可以参考以下内容
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，提交五天无理由退款，退款方式可参考如下 2 种方式：
 

 
使用第三方支付方式结算且支付时间在 3 个月内的订单，退款将自动原路返还。
 
 
使用阿里云账户余额结算或支付时间已超出 3 个月的订单，退款将退回至阿里云账户余额。
 
 

五天无理由退款目前支持产品组件：微消息队列 MQTT
 
申请条件：
 

 
需要退款的产品组件在以上五天无理由退款产品组件中。
 
 
需要退款的实例未超过五天。
 
 
需要退款的实例在五天内从未使用过（例如从未创建过资源）。
 
 
每个用户限退微消息队列 MQTT 产品组件 1 次，累积 1 个实例，超出限制部分不退款。
 
 

退款操作方法：您可以通过提交工单进行反馈，建议选择财务退款分类。
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