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来论头条 江德斌

据国家邮政局预测，今年“双11”期
间将产生超过 15 亿件快递，同比增长
35%以上，快递包装的后续处理面临很大
压力。记者调查发现，一些电商物流企业

“双11”前推出共享快递盒、循环包装袋
等，但实际效果有限。业内人士告诉记
者，如果按业内通常标准保守估算，今年

“双11”期间15亿件快递，将产生数十万
吨垃圾。（11月16日《城市快报》）

每年“双11”过后，快递包装回收处

理问题就会受到关注，今年亦不例外，销
售额再创新高的背后，意味着将产生更
多的快递包装垃圾。由于之前部分电商
平台、物流公司纷纷推出共享快递盒、循
环包装袋、可降解包装等，令公众对绿色
快递包装甚是期待。

但是，从现实情况看，绿色快递包装
占比非常少，绝大部分用户都没遇到过，
所收到的商品，依然被传统包装材料层
层包裹，过度包装问题依然严重。比如几

双袜子用一个“鞋盒”包装、零食分开包
装、层层包裹、胶带多重缠绕等老问题。
而部分使用过共享快递盒的网友表示，
存在“不方便当面拆解、不在家无法签
收、快递小哥嫌麻烦”等问题，影响普及。

在“双11”前，环保部等十部门联合
发布《关于协同推进快递业绿色包装工
作的指导意见》，提出到2020年，中国可
降解的绿色包装材料应用比例将提高到
50%，平均每件快递包装耗材减少10%以
上。这个愿景是好的，但不足 3 年的时
间，要想达成目标，似乎相当困难，需要
下大力气推广，并严格执行绿色包装标
准。

从今年的数据看，“双11”期间苏宁
共享快递盒累计流转82.5万次，菜鸟宣
称回收近1000万个快递纸箱，数据貌似
还不错，然而，相对于今年“双11”15亿件
的快递量，这些“绿色快递”显得“杯水车
薪”。之所以如此，跟绿色快递的包装成
本过高有很大关系，比如可降解塑料袋

价格是普通塑料袋的4至5倍，环保型纸
箱成本比普通纸箱贵30%~50%，缺乏价
格优势难以被商家和消费者接受。

绿色快递尚处于萌芽阶段，需在政
策和税收方面给予支持鼓励，逐步让绿
色包装占比提高，在产销量大了后，就可
实现规模化效应以降低成本。

同时，制定严格的快递包装回收制
度，积极开展快递包装回收工作，以提高
回收率、促进循环使用，如此即可降低快
递包装成本，也能实现重复使用，减少快
递包装垃圾。比如菜鸟今年举办的“捐纸
箱换森林”活动，就深受大学生喜爱，预
计全国各重点城市回收率能够提升至八
成以上。不过该活动主要针对“双11”期
间，快递纸箱回收并没有常态化，可以总
结经验，建立起常态回收制度，并向全国
推广。其它企业也可根据自己的实际情
况，推出相应的回收方案，大家共同努
力，就能大幅度减少快递包装垃圾，促进

“绿色快递”早日普及。

推广“绿色快递”需要政策发力
近日，笔者老家的村两委组织党员代表、村民代表

对今年年初许诺的为民办实事项目进行了提前“验
收”，村民们对村干部年初的许诺现已兑现表示满意。
村干部们说，既然年初向村民作了“许诺”，就一定要想
方设法“兑现”。听了村干部们的话，笔者不禁为该村干
部能及时兑现年初的“许诺”之举拍手叫好。

近年来，有不少地方政府和领导干部，习惯于年初
安排工作时，先许诺自己在新的一年里要为群众办几
件实事。有的许诺办几件，有的许诺办十件，还有的甚
至许诺办二十、三十件。应该说，年初许诺后，绝大多数
地方政府和领导干部都能信守许诺，对自己年初许诺
的这些实事认真抓细抓实，一件一件地办好，实打实地
予以兑现，在年底前给群众交上一份满意的答卷。此
举，深受广大群众的赞誉。

然而，也有少数地方的领导干部把年初许诺办几
件实事当作“套话”，甚至于随意许诺，没有真正把办实
事的工作落到实处。结果，有的地方年初轰轰烈烈地推
出十件为民办实事项目，但到了年底却只办成了四五
件；有的地方把为民办实事办成了“形象工程”，并没有
给老百姓带来实惠；更有甚者，有的地方年初有“许
诺”，但平时却一件也没有去落实，到年终时不了了之，

“实事”成了“空头支票”。这样做，不但损害了党和政府
的威信和形象，而且也深深地伤害了老百姓的心。

俗话说：“言必信，行必果。”作为我们的各级政府
和领导干部，更应一诺千金、信守承诺。倘若言而无信，
承诺就失去了实际意义。

眼下，一年又将结束。笔者衷心地希望各地各级部
门认真梳理一下年初的许诺，看看自己曾向群众许下
的“诺言”有没有兑现？没有兑现的，要查明原因，分析
得失，及时向群众做个交代。同时，要想方设法进行“补
救”，不折不扣地兑现年初的“许诺”。 叶金福

在软件中输入对方手机号，可使对方
手机24小时内不间断地接收短信，日发
送量可达千条以上，此软件即“短信轰炸
机”。据南都记者了解，短信轰炸机多被人
用来恶搞、骚扰他人，尤其是一些暴力催
收者，也有黑客把“短信轰炸机”当辅助工
具，用于盗刷被轰炸者的金融消费平台。
（11月18日《南方都市报》）

“短信轰炸机”有两个违法的属性。一
个是借助“短信轰炸机”进行恶搞和骚扰，
对同一手机号码进行轰炸，让对方遭受轰
炸的侵袭，主要目的是用于打击报复；另
一个是不法商家借助“短信轰炸机”推广
不法广告。无论属于哪一种情况，“短信轰
炸机”都是罪恶的源泉。

在网络商家平台上，“短信轰炸机”十
分普遍，很多商家都在销售。还有专门从
事“短信轰炸机”销售的人员，直接告诉购
买者“可以让对方患上精神病，很解恨”。

“短信轰炸机”炸开的其实是监管漏洞。
每一款非法软件，背后都有一批研发

者，类似于“短信轰炸机”的恶意软件很
多。但是在打击查处的时候，往往没有做
到追根溯源，研发的黑客被打击的很少，
即使被打击了，也不能让他们因此长点记
性。大家还记得很多年前轰动全国的“熊
猫烧香”病毒软件的研发者吧，这个黑客
是被打击最严厉的，被判处有期徒刑。尴
尬的是，“熊猫烧香”研发者竟然成了商家
争抢的“技术人才”，还没有出狱，一些公

司就伸出橄榄枝。对于黑客打击的疲软，
让更多人在灰色链条上存活。

很多违法的软件，很多病毒的软件，
明眼人一看就是违法的产品，却能公然在
网络平台上销售，就像窃听器、变声器、偷
拍器，明明就是法律所禁止销售的产品，却
能够在网络平台上热销。那么，对于网络平
台的监管，是不是说明成为了摆设？对于网
络销售平台的监管，有着诸多的约束规则。
当这些约束规则走不出红头文件的时候，
监管责任是到了该追究的时候了。

所有购买“短信轰炸机”的人，一定都
存在问题。不管是做广告的，还是打击报
复他人的。想起某地发生的一起事件。一
位市民的手机号码一天接到同一个手机

号码发送的1000多条骚扰短信，结果他
去报警，警方的说法是，需要双方自己解
决，不属于警方负责的范围。明明是恶意
发送短信，难道就只能属于民间层面的纠
纷？

值得一说的还有垃圾短信拦截的问
题。“短信轰炸机”公然发送骚扰短信，垃
圾拦截系统真的失灵了？

广东保信律师事务所律师江小春说，
根据《治安管理处罚法》，多次发送淫秽、侮
辱、恐吓或其他信息，干扰他人正常生活
的，处五日以下拘留或五百元以下罚款;情
节较重的，处五日以上十日以下拘留，可以
并处五百元以下罚款。看来，“短信轰炸机”
确实需要一场法律执法的轰炸了。

“短信轰炸机”需要一场执法轰炸

深论 郭元鹏

“年初许诺”莫忘
“年终兑现”
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眼下，绿色快递包装占比非常少，过度包装问题依
然严重。在“双11”前，环保部等十部门联合发布《关于协
同推进快递业绿色包装工作的指导意见》，提出到
2020年，中国可降解的绿色包装材料应用比例将提高
到50%，平均每件快递包装耗材减少10%以上。这个愿
景是好的，但要想达成目标，需要下大力气推广。

用来奖励特别优秀学生的国家奖学金，在江苏、广
西、陕西一些高校进行名单公示时出现了隐私信息泄
露现象。河海大学、广西民族大学、西安音乐学院等高
校近几年在进行国家奖学金候选人或获得者名单公示
时，均披露了学生完整的公民身份证号码。（11月19日
澎湃网）

信息公开本是满足公众知情权，保障公平性，但是不
恰当的、缺乏保护性措施的信息公开，却变成了隐私公
开，令被公示人的隐私安全埋下隐患，则就需要反思了。

将行政权力、政府信息置于阳光之下，便于接受人
民群众监督，防范弄虚作假、钻政策空子。《中华人民共
和国政府信息公开条例》明确提出，行政机关不得公开
涉及国家秘密、商业秘密、个人隐私的政府信息。但是，
经权利人同意公开或者行政机关认为不公开可能对公
共利益造成重大影响的涉及商业秘密、个人隐私的政
府信息，可以予以公开。不过，由于缺乏标准化的实施
细则，导致办公人员“很困惑”，不知道信息公开的界限
如何判断。

2017年6月，国务院法制办公布的《中华人民共和
国政府信息公开条例（修订草案征求意见稿）》，对涉及
公民个人信息的内容，做了更加详细具体的补充，明确
行政机关“不得公开涉及他人身份、通讯、健康、婚姻、
家庭、财产状况等个人隐私的政府信息”。由此可见，政
府意识到这方面的问题，需要在信息公开与隐私保护
之间，找到适当的平衡点，以把握好公开尺度。

从过往的网络信息安全事件看，个人隐私信息泄
露隐患非常大，也是安全事件发生的源头，给民众造成
很大的经济损失。因此，基于保护个人信息安全的角度
考虑，政府信息公开的标准化和规范化很重要，建议把
每个行业、单位可公开的内容和流程，用制度一一规
范，采取细化、量化的公开标准，以明确信息公开的界
限，让行政机关得以依规而行，主动掌握公开尺度，防
范超范围曝光个人隐私信息。 王桂霞

近日，一段“男子高铁车厢内暴打女
子”的视频在网络热传，据称打人男子是
上市公司科大讯飞的高管。据了解，该事
件发生在从南京到合肥的G7657高铁上。
记者联系科大讯飞公关部，一名负责人向
记者证实，涉事男子确实是该公司员工，
但并非高管。该公司将依据员工管理条例
严肃处理。（11月19日《华商报》）

当着年幼孩子的面，暴打他的妈妈，
这名男子的行径，堪称是恶劣。如果两者
之间有什么深仇大恨，似乎还可以理解，
但实际上双方素昧平生，仅仅是因为女子
带着孩子要坐到车厢自己的座位上，而把
腿伸到车厢过道的男子，不愿意让路，由
此引发双方的矛盾和冲突。现在，双方不

但因为受伤要去医院，接下来还可能因为
打架斗殴，致人受伤而要去派出所接受处
理。

但这显然还不是整个事件的终点，因
为网传打人男子是上市公司科大讯飞的
高管，所以公司方面出面表示，虽然当事
男子不是所谓的“公司高管”，而只是一名
基层销售管理人员，但该公司还是会依据
员工管理条例对其严肃问责。现在看来，
这次完全可以避免的矛盾和冲突，不但毁
了双方一段原本可以轻松愉快的旅程，而
且还至少毁了双方目前本该平静安宁的
生活，尤其是作为打人一方，还会面临单
位的处罚，对他职场的升迁、事业的发展
都带来负面影响。

从表面上来看，双方的这次矛盾和冲
突，是过于冲动、不懂得克制的结果，但是
从更深层次来看，则是公民“无规则意识”
的一个缩影。我们的社会之所以能够顺利
的运转，各个社会成员之间之所以能够和
平相处、相安无事，其实是各种看不见的
规则在发挥引导、规范和协调作用的结
果。这些看不见的规则既由法律法规、规
章制度构成，同时也由道德规范、文明素
质构成，缺了任何一点，这个社会的运转
就会出现问题，社会成员之间就会产生罅
隙、矛盾和冲突。

回到这起闹剧本身，每个人在乘坐火
车的时候，都应该规矩就坐，遵守列车上
的各种规章制度、管理规定，其中就包括

不能把腿伸到过道上，阻挡其他旅客的正
常通行。而这种行为，不但涉嫌违反列车
上的管理规定，同时也违反社会的文明准
则，是缺乏文明意识的表现。当事人这样
的多重违反，显然是有代价的，最终招致
其他旅客的反感，引发双方的冲突，后面
的事情，我们也都知道了。

在一个讲究法治和文明的时代与社
会，每一个人都应该具备基本的“规则意
识”，只有这样，人与人之间才能互相尊重，
彼此理解，即便还无法实现“四海之内皆兄
弟”的程度，但至少彼此之间不会互相妨
碍、倾轧、伤害。反过来说，“无规则意识”必
然导致“无规则社会”，而在这样的社会环
境中，人人都会成为受害者、牺牲品。

别让“无规则意识”毁了我们生活

纵论 苑广阔

信息公开需要
把握隐私尺度

便民信息 投放热线
0513-83128807

33..99cmcm××11..88cmcm 30元/期（10期起刊） 2500元/100期

实用 实在 实惠 实效

本会所是启东首家正规婚
恋会所，受启东市女企业家协会
委托创办，使有情人相识、相知、
相爱！现有千名单身贵族期待您
的海选！
地址：启东市东方银座508室
电话：0513-83816600
QQ：1007031929
微信号：QS83816600
网址：www.36500t.com

启东牵手联谊会所
海选您的另一伴

定制您的专属幸福
本会所是启东规模最大、最正

规、最专业、成功率最高的婚恋机构
（网络平台+红娘一对一婚配）。常年
举办上海、南京相亲专场，每月开放
爱情超市。
地址：启东市环球大厦1016室
电话：83657388 QQ：2804284522
网址：www.hdjyhs.com

启东红豆婚恋会所

中国福利彩票双色球9亿元、“快3”2亿元大派奖，
大奖小奖一起加，复式投注有惊喜！

详询各福彩站点

超级足彩季 3亿大派奖
超级足彩季，3亿大派奖，头奖最高1000万，

派奖日期2017年9月11日~12月17日。详情见各
体彩站点内海报。

启东市体彩中心

宏达搬家公司
专业搬家、企业搬

迁、大 件设备搬运、红
木家具搬运 等。争创行
业明星、力争服务标兵。
电话：13776920637

房屋出售
锦绣家园A区全新

楼中楼出售，面积 133
㎡+100㎡+车库15㎡。
有 意 者 请 联 系
13584722646（中介勿
扰）。联系人：周先生

启东市2017年度新增农村部分计划生育家庭奖励扶助对象和
计划生育特别扶助对象的名单于2017年11月21日～11月30日，
在启东市政府信息公开网http://xx.qidong.gov.cn/qdszf/、启东
卫计委微信公众号和全市各镇（街道）、村（居）委会公示栏进行公示，
敬请全市人民监督。

联系电话：68957617，83301833

启东市卫生和计划生育委员会
2017年11月21日

关于公示启东市2017年度
农村部分计划生育家庭奖扶和

计划生育特扶新增对象名单的通知

启东天楹环保能源有限公司
（垃圾焚烧发电厂 上市公司000035）

招聘岗位
1.电厂锅炉电脑操作工，10 名，男性，20~45

岁，3000~5000元/月，职高以上学历；
2.电厂机电操作工，10 名，男性，20~45岁，

3000~5000元/月，职高以上学历；
3.电厂机械吊机工，8 名，男性，20~45岁，

3000~5000元/月，职高以上学历；
4.电厂电气检修工，4 名，男性，20~45岁，

4000~6000元/月，1年以上相关岗位经验；
5.电厂电仪检修工，5 名，男性，20~45岁，

4000~6000元/月，1年以上相关岗位经验；
6.电厂化水、污水值班员，8 名，20~45岁，

3000~5000元/月，职高以上学历；
公司提供免费食宿，缴纳五险一金，有专车上

下班，每年给员工进行体检，组织员工外出旅游
等。

公司地址：启东经济开发区滨江化工园上海
路308号

联系人：朱女士 15896236883


