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天气炎热时，有些人会将某些
药物放入冰箱“避暑”，这里要提醒
大家，糖浆类药物并不适合冷藏。

小儿咳喘灵糖浆、感冒止咳糖
浆等糖浆类药物在高温时颜色会
发生改变，药效也会随之改变，所
以要在阴凉处保存，但不能放在冰
箱内。因为温度过低同样会让药物
“受伤”。如果将糖浆放在冰箱里冷
藏，容易析出糖和药物等沉淀物，
这些沉淀物即使摇动药液也不会
消失。此时药物分布不均匀，下层
浓度高于上层，药力可能也变得不
均匀，不但无法保证药效，还可能
引发不良反应。

同样不宜放进冰箱里保存的
还有外用的乳膏，如扶他林软膏、
皮炎平软膏等。低温会引起药物和

溶剂分离，使软膏不再均匀。而且，
软膏的溶剂本身也会发生化学变
化，这些都会影响药效，它们在室
温下保存即可。

家庭储备的药物都应该严格
按照说明书上的储存条件保存，温
度过冷或过热都会影响药品质量。
一般药物可于室温 (10℃～30℃)
下保存，只要是避光、干燥(相对湿
度45%～75%之间)、密闭状态下
即可。药物说明书中所指的“阴凉
处”，指的是低于20℃;而“凉暗
处”指的是温度低于20℃的遮光
状态;“冷处”则是指2℃～10℃，
不能放到0℃以下的冷冻室里。如
果您已经将药物放进冰箱，且出现
了明显分层，最好咨询药师是否还
能再使用。

近期，南通市工商局探索建立《违法广
告公告制度》，以充分发挥社会舆论对各类
广告主的监督、警示作用，加强广告监督管
理工作。

根据该制度，违法广告公告的内容主要
包括虚假违法广告案例、违法广告提示、违
法广告案例点评、涉嫌严重违法广告监测公
告等。公告形式分为部门联合公告和主管机
关公告2种。其中，部门联合公告的内容和口
径经由包括宣传、公安、卫生、文广、药监、电
信等部门共同组成的整治虚假违法广告联
席会议审定后，由工商部门通过新闻媒体发
布。主管机关公告的内容经由该局违法广告
认定委员会审定后，通过南通工商局门户网
站公布，一般每月通报一次。

迄今，该局已按照这一制度，对违法情
节较严重或具有典型意义的26个商业广告
进行了公告曝光，涉及药品、医疗、化妆品、
房地产、医疗器械、保健食品、消杀用品七大
类广告中的13种较为普遍的广告违法形式。
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8月18日下午5点，恒亚国际
三期项目———建材精品馆招商发
布会在先豪国际酒店三楼万豪殿
隆重举行。恒亚集团董事长温永
成先生及各董事、启东各大家居
建材品牌经销商均参加了此次招
商发布会。

恒亚集团在温永成董事长的
带领下，敏锐把握市场需求与动
向，专注于商业项目开发运营，集
中发力拓展二、三线市场，商业项
目遍布祖国大江南北。在本次招商
发布会上，恒亚国际总经理刘健男
先生就恒亚国际前景规划作了详
细表述，恒亚国际为广大家居建材
经销商提供了一个一流的展销平
台。发布会特邀嘉宾杭州恒大建材
总经理靳强先生也对恒亚国际的
发展给予了高度肯定。此外，在本

次招商发布会上，恒亚国际一期成
功商户代表好美家地板、二期成功
商户代表芝华仕头等舱沙发的负责
人向与会的商户们分享了他（她）们
在恒亚国际的经销成果，并均表示
信任和支持恒亚集团，已在三期建
材精品馆中拿下新的展馆，领跑启
东家居、建材市场！

恒亚国际三期项目占地31亩、
建筑面积6万平方米。主要经营：陶
瓷、卫浴、五金配件、地板、橱柜、木
业、厨房电器、灯具、软装等。三期项
目将秉承二期成熟的市场化运作、
商场化管理的宗旨，在提供启东最
高档次的商场购物环境、最优质的
管理和服务、最便捷畅通的融资渠
道的基础上，再提供最优惠的招商
政策来报答各位经销商朋友对恒亚
国际的厚爱与支持。

恒亚国际三期建材精品馆
招商发布会隆重举行

消费者购买和误食问题食品，该
如何维权？法律专家强调，一旦发现
购买的食品属问题食品应马上停止
使用，可依法向相关部门举报、申诉、
投诉。不过从近年来的情况看，问题
食品索赔的情况并不尽如人意。

专家介绍，消费者买到问题食品
向商家索赔时，一些小超市、小商
店采取“不予理睬”的冷漠态度并
不鲜见，而群体性问题食品事件中，
很多召回都是不了了之，没有了下
文，更谈不上赔偿；有些企业在迟
缓召回后，仍坚称是“换货”也未
赔偿。例如2012年可口可乐含氯门
事件中，可口可乐山西饮料公司因
管道改造，致使消毒用的含氯水混
入可口可乐中，可口可乐承认操作
失误并召回产品，但仍强调产品是
安全的，也未进行赔偿。

三聚氰胺事件的赔付应该算一
个例外。2008年三聚氰胺事件震荡
乳制品行业，2008年年底在政府相
关部门主导下，中国乳制品协会牵头
由22家涉案企业集体出资数亿元设
立专门的赔偿基金，但具体额度及赔
偿金运作情况，在基金成立的3年之
内一直没有对外公布。直至2012年
中国乳制品工业协会才就赔偿金运
作事宜发布公告,称除去168名不愿
意领取一次性赔偿金的患儿外，全国
总计279056名患儿领取到一次性赔
偿金,共发放赔偿金约6亿元,剩余赔
偿金及利息6210万元。

有知情人士透露，这笔赔偿基金
主要用于对患病婴幼儿当时治疗和
赔偿的现金支出，其余小部分则作为
对问题奶粉事件27万名被确诊患儿
的善后措施。“从北京的情况看，三聚
氰胺事件涉及的消费者最低赔偿
2000元，最高约3万元。时间已经过

去了四五年，目前相关赔偿工作仍在
进行中。”北京市消费者协会秘书长
董青告诉记者。

北京市律师协会消费者权益法
律事务专业委员会主任、中国消费者
协会律师团团长邱宝昌在接受记者
采访时指出，总体而言，遭遇问题食
品，消费者维权困难重重，具体体现
在举证难、鉴定难和索赔难等方面，
问题食品索赔案消费者胜诉率很低。
据统计，最近几年北京各基层法院平
均每年受理的问题食品10倍索赔案
为50件左右，除三成案件是经过调
解，商家适当支付一些费用，消费者
予以撤诉外，在法院判决的案件中，
消费者胜诉的仅有1成左右，而且很
少能获得10倍赔偿，大多数是判决退
货，返还货款。

法院人士分析，导致消费者索赔
艰难的原因，主要有三个：第一，商家
会用各种理由，甚至以消费者有可能
做假为由拒绝赔偿，而消费者手里除
了购物小票没有别的证据，而小票往
往难以证明问题食品确实购于涉案
商家。

第二，索赔难的另一大障碍是鉴
定难，维权成本高。在各类产品的维
权中，食品维权成本高尤为明显，食
用后出现安全问题,要证明食品与健
康存在关联也是个技术难题。大部分
食品价格不高，投诉成本却高于消费
者获得的赔偿，当花几元或几十元买
来的商品，可能要花上几百元甚至上
千元鉴定费才能得到问题食品鉴定
报告时，许多消费者认为“真相要不
起”，由此导致索赔缺乏证据。

第三，《食品安全法》规定生产、
销售明知是不符合食品安全标准的
食品才能10倍索赔，但消费者难以证
明商家是否“明知”食品不安全。比如
在一个案子中，王女士从超市买真空
包装的凤爪，回家拆开后发现凤爪已
经变质不能食用。官司打到法院，超
市方强调凤爪包装是好的且没有过
保质期，超市也分辨不出好坏，因此
不是“明知”。“如何认定经营者‘明
知’很难，在维权过程中，经营者大都
不会主动承认自己是‘明知’，这给维
权增加了难度。”在某地方消协工作
的人员向记者介绍说。
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近日，上海市工商局黄浦分局在开展“打
假冒，查窝点”专项整治行动中接到消费者举
报，称某知名电商在网上销售假冒苹果注册
商标的商品，该局随即开展调查。

经查证，该公司采购了有苹果注册商标
图形标识的耳机，并以“RT壬腾语音线控耳
机低音版”（以下简称RT耳机）在网上销售。
经苹果公司鉴定，该RT耳机为假冒商品。至
案发部分商品已售出。该公司已侵犯苹果注
册商标专用权，其行为构成了销售侵犯注册
商标专用权商品的行为。

黄浦工商分局当场没收所有侵权耳机，
责令该公司立即停止侵权行为，并对其违法
经营行为立案查处。工商机关提醒消费者，网
上购买物品务必要多比较，多留心，留好发
票，以备追偿。

上海查获电商销售
假冒苹果注册商标商品
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南通工商局
建立违法广告公告制度

在各项家庭开支中，能源费用
占了很大的比重。香港消费者委员
会官方网站近日刊文，教你几招，
轻轻松松节省能源。

热水器：如果家庭成员少，则
不宜购买储水量大或功率高的热
水器;如果使用的是燃气热水器，
应时常清理，提高效率。

洗衣机：夏天衣物多数并没
有那么脏，无须洗涤过久，可根
据衣物脏的程度适当缩短洗衣时
间;甩干衣服前，将衣物多余水分
拧干，也可缩短甩干时间;夏天气
温高，可以不用烘干机，直接晾
晒即可。

冰箱：避免把冰箱放在靠近

炉灶或太阳直射的地方;冰箱不能
塞太满，最多盛放70%的东西;定
期检查冰箱门的橡胶圈是否紧密，
并及时清理冰箱后面的冷凝器，
否则灰尘会妨碍散热。

空调：空调非常耗电，除非特
别热，最好用较省电的风扇;用空
调时最好将温度设置为26℃;每
1~2周清洗一次过滤网，以防耗费
能源。

此外，在使用烹饪器具时注意
一些细节也可节能，比如用平底锅
比用圆底锅更省煤气;炉火不要过
大，火苗范围尽量不要超过锅底，
以免热量从旁边散失;煮东西时不
要频繁打开锅盖。

糖浆类药物不宜放冰箱冷藏

巧用家电可节能


