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奥特莱斯项目主导友阿股份省外扩张

2014年将在省外开出第二家友阿奥特莱斯店

证券时报记者 邢云 文星明

4

月

18

日， 春日暖阳中，

50

多名

投资者兴致勃勃地走进湖南长沙的友

阿奥特莱斯主题公园。 由深交所和湖

南证监局共同组织的“走进上市公司，

理性合规投资” 友阿股份（

002277

）站

的活动在这里举行。

友阿股份董事长胡子敬将活动地

点选在这里别有深意。财报显示，友阿

股份去年实现营业总收入和净利润

57.94

亿元和

3.76

亿元， 同比增长

21.17%

和

29.44%

。 其中，长沙奥特莱

斯的表现特别亮眼， 仅用

3

年时间就

完成了奠基、开业到盈利的华丽转身，

去年全年实现销售

5

亿元， 占公司总

营收接近

5%

。

胡子敬表示， 奥特莱斯连锁将是

公司省外扩张的主要业态， 也是公司

未来业绩增长的重要亮点，“

2014

年，

友阿股份将开出第二家奥特莱斯店。”

创新造就快速盈利

胡子敬知道奥特莱斯会成功，但

没想到会这么快。 一般奥特莱斯需要

3

至

5

年培育期， 但长沙奥特莱斯仅

用

3

年就实现了盈利。

财报显示， 长沙奥特莱斯全年实

现收入

5

亿元，同比增长

200%

，开业

第二年即盈利

1233

万元。胡子敬还透

露， 长沙奥特莱斯今年一季度销售额

仍保持

70%~80%

的增速，如保持这样

的速度，今年其销售额将超过

8

亿元。

胡子敬认为， 长沙奥特莱斯的成

功胜在定位，胜在把事情做到了极致。

奥特莱斯是英文“

OUTLETS

”的译

音，

1900

年诞生于美国，迄今已有

100

多年的历史， 奥特莱斯是欧美当代商

业社会中最为流行的一种商业业态。

经过

100

多年的发展， 奥特莱斯业态

已由过去单纯的工厂直销购物中心，

转变为商品工厂、品牌所有者、品牌代

理商、 品牌批发商甚至是大型百货店

共同参与、功能齐全的休闲购物中心。

这种零售业形式让品牌消费者能

够花低价去购买那些从高档专卖店或

商场转出的名牌的下架商品、 过季商

品和断码商品。

目前，奥特莱斯业态在上海、北京

等一线城市蓬勃发展， 北京燕莎奥特

莱斯、上海青浦奥特莱斯在中国北部、

东部各领风骚。

据胡子敬介绍， 国外的奥特莱斯

就是卖东西，米兰、罗马、伦敦还有美

国的这种业态莫不如是， 包括在国内

成绩出色的上海青浦也沿袭传统奥特

莱斯的元素。

但是， 长沙奥特莱斯则是把户外

摩尔、购物公园、直销广场、步行街等

多种概念相结合，做了很多创新，增加

了很多配置。

因此， 来访的投资者就看到了欧

式风格建筑、优美园林；儿童乐园、小

吃街、 娱乐城、 电影院等休闲娱乐设

施， 由蜿蜒曲折的中心水道贯穿整个

公园，并配备有

2000

个车位的大型停

车场，加上奢侈大牌、国际国内名品，

一流的品牌组合。

而在营造本土化气氛方面， 长沙

奥特莱斯更是不遗余力， 胡子敬一口

气引进了火宫殿、向群锅饺、杨裕兴等

长沙多家老字号。 长沙消费者可以一

边逛着“欧美范儿”的购物公园，一边

品尝着地道“长沙口味”的美食。

胡子敬兴致勃勃地向来访投资者

描述了这样的场景： 周末一家人上午

开车来到奥特莱斯主题购物公园，面

对琳琅满目的品牌服饰肆意购物，中

午可以在中心区小坐就餐， 下午可以

喝咖啡、打球、看电影，傍晚则提着大

包小包满载而归。

胡子敬说：“正是在业态上的定位

创新， 让长沙奥特莱斯快速获得长沙

消费者认同，

3

年不到就盈利。 ”

区位优势释放业绩

长沙奥特莱斯的成功不仅缘于准

确的定位和优秀的创意， 区位优势也

是其销售持续爆发的推进剂。

据统计， 目前长沙奥特莱斯在平

常工作日的人流量为

1~2

万人左右，

周末在

3~5

万人，而节假日达

5~7

万

人。主要客户群来自于长株潭地区，占

50%

左右的销售比重； 省内其他地区

占销售比重

30%

；湖北、江西等省外

地区的客户群占销售比重

20%

。

从地理位置看， 友阿奥特莱斯位

于长沙、株洲、湘潭三城中心，并距离在

建的长沙地铁

1

号线太白路站极近。横

贯长沙南北的地铁

1

号线即将于

2015

年全线拉通，长沙友阿奥特莱斯将直接

受益。届时从城最北的汽车北站到最南

端的奥特莱斯全线车程只有

15

分钟，

必将大力带动沿线消费人群。

长株潭融城后的市场潜力将直接

在长沙友阿奥特莱斯释放。 长沙、株

洲、湘潭交通同环、电力同网、金融同

城、信息同享、环境同治已初具规模，

城市经济因此快速活跃， 城市群的综

合实力不断增强。

湖南长株潭地区人口达

1800

万，

近年来地区经济快速发展， 居民消费

能力不断提高， 形成了大量具有一定

购买能力，具备一定品牌识别能力，但

希望以较为优惠的价格购买到国内外

一线名牌商品的中产阶级消费群体。

友阿股份打造的奥特莱斯正是满足了

正在崛起的中产阶级廉价购买品牌商

品的消费诉求。

从世界范围来看， 奥特莱斯购物

公园也是提升城市品位、 构造区域消

费中心的重要组成部分。

据了解，在全国著名的北京燕莎奥

特莱斯，停车场内周边省市的车牌比比

皆是。 在美国，许多市民周末常常花费

三五个小时驾车去奥特莱斯购物。

胡子敬认为， 长沙友阿奥特莱斯

位处长株潭中心地带， 可辐射周边的

湖南各市州及湖北、江西等省，一旦区

位优势激发，将为公司持续释放业绩。

长沙友阿奥特莱斯的商业辐射能

力正在显现。 据友阿股份提供的数据，

2012

年中秋、国庆

8

天长假，长沙友阿

奥特莱斯实现销售

3600

万元，来店车

辆突破

5

万辆， 人数突破

20

万人次。

长沙友阿奥特莱斯充分发挥购物公园

优势，举办各类跨界活动，将长沙友阿

奥特莱斯的辐射半径从南长沙扩大到

湖南，并开始延伸到中南地区。

胡子敬说：“一旦长沙友阿奥特莱

斯树立中南商业购物中心的标杆地

位， 相信这里不但会有来自株洲、湘

潭、常德、岳阳、衡阳、永州等地的顾

客， 很多挂外省车牌的车也将会停在

我们的停车场”。

连锁模式主导省外扩张

长沙友阿奥特莱斯的快速成功，

不仅增厚公司的销售和利润， 其示范

效应还让胡子敬收获业内认同。 胡子

敬透露， 多个省会城市在建的奥特莱

斯都模仿友阿走主题公园路线，此外，

他还收到多处开发商的奥特莱斯业态

经营邀请。

从时间节点上来看， 奥特莱斯这

一业态向二三线城市转移也是大势所

趋。 胡子敬认为：北京、上海等一线城

市的折扣名品市场已经很饱和， 奥特

莱斯的经营重点逐渐往长沙这样的二

线城市下移。三五年内，奥特莱斯就会

遍布主要的二线城市。

现在长沙奥特莱斯项目的提前成

功， 将加快友阿股份在省外复制扩张

的脚步。

天津滨海新区奥特莱斯项目是友

阿股份由区域百货向全国迈进的第一

店， 从中可以看到公司复制奥特莱斯

连锁的省外扩张脉络。

区位优势必不可少， 胡子敬相中

的这块地距离天津城区只有半个小时

车程、距离北京一个小时，离高速公路

口和当地新火车站只要

5

分钟。

据了解，“天津奥特莱斯”项目计

划总投资金额为

9.5

亿元， 项目占地

面积

14

万多平方米，其中，商业用地

面积

11

万多平方米，住宅用地面积

3

万多平方米， 总建筑面积约

24

万平

方米。

天津项目将复制长沙友阿奥特莱

斯的定位，规划有儿童乐园、小吃街、

娱乐城、电影院等休闲娱乐设施。

据友阿股份透露， 在对项目的整

体设计方案几经修改， 对商业的经营

业态反复论证后， 公司也加快了项目

的建设进度， 有望在

2014

年底试营

业， 运营会借鉴长沙奥特莱斯的成功

经验， 开业后将成为公司业绩的持续

增长点。

除天津外，胡子敬还透露，已经跟

多个省会城市接洽， 在当地开建奥特

莱斯项目，“奥特莱斯连锁将成为公司

省外扩张的主要业态， 明年至少会有

一家奥特莱斯店开业。 ”

未来友阿会有自己的网店

———友阿股份投资者交流会实录

证券时报记者 邢云 文星明

交流会现场， 投资者显然非常珍

惜与友阿股份董事长胡子敬直接交流

的机会，投资者踊跃提问，抛出了

20

多个问题，涉及公司现金流现状、电商

挤兑传统百货、 公司未来的扩张路径

等。对此，胡子敬也一一诚恳作答。

投资者：

今明两年

，

公司有天津奥

特莱斯

、

邵阳友阿购物中心

、

郴州友阿

购物中心

、

国货陈列馆等

4~5

个重大

项目推进或者面临开业

，

是否会对公

司的现金流造成压力

？

胡子敬： 我们现在账上的资金非

常充沛，现在公司没有一分钱贷款，也

没有通过增发等方式进行过再融资，

我可以负责任地说，在这几个项目上，

公司没有感受到任何资金压力。

投资者：

电商对传统商业的冲击

愈来愈大

，

公司对电商如何看待及如

何应对

？

胡子敬：毋庸讳言，网络时代已经

到来，利用网络做生意天经地义，但百

货业也不用谈电商而色变。目前，国家

在网络购物方面的管理还有空白，一

旦它像传统百货业需要纳税， 电商竞

争力在很长一段时间还是难以比肩传

统百货业。对于网络购物，我们现在关

注它，以后会重视它，未来我们还会利

用自己开地面店的经验优势开出自己

的网上商城。 但要求有二： 首先要盈

利，其次有很强的功能性。

投资者：

在地价成本

、

人力成本

不断提升的情况下

，

公司为什么青睐

自营物业的扩张方式

？

胡子敬： 零售商业物业跟其他工

业产业不同的地方， 就是大部分情况

下，商业物业是不断增值的。友谊商店

创始初期地价

1

万元

/

亩，投入

100

万

元，现在营业额

20

亿，物业价值超过

30

亿；友谊商场初始投入

2

亿，现在

销售额

10

亿，物业价值超过

20

亿。

友阿股份近年来利用城市中心地段

拿地兴建商业， 带旺周边地块人气后再

将公司自用商业以外的商铺住宅出售，

实际上很快就收回了成本。为降低成本，

高效运营， 友阿在对外拓展时会尽可能

扩充自有物业。

投资者：

友阿股份

2012

年在金融业

务方面成绩优异

，

近期还有意进军酒店

业

，

公司是否在未来展开多元化经营

？

胡子敬： 开办小额贷款公司是因为

友阿一直有些余钱，放在银行效率太低，

同时也是为解决一些小型商业客户短期

资金周转的困难。 利用公司自身商业客

户资源和资金充裕的优势， 去年我们小

额贷款公司盈利

6000

万。

友谊宾馆是中山商业大厦资产，与

公司春天百货长沙店共用一个物业，为

避免今后的关联交易， 同时为便于公司

对该物业的改造工程的实施， 公司才向

控股股东收购友谊宾馆。 公司的主业还

是在百货，并没有太多想法去做宾馆；小

额贷款因为政策要求， 暂不会继续扩大

资金规模。

投资者：

国八条抑制

“

三公

”

消费

，

这

对公司面向中高端消费人群的门店有没

有影响

？

胡子敬： 大家从公司财务数据上也

能看出，“三公消费” 受抑制对公司营收

影响并不大。 事实上，长沙作为社科院统

计消费排名靠前的城市， 有极大的消费

潜力， 市民对奢侈品的消费需求一直存

在，并且还在不断扩大。

友阿股份董事长胡子敬：

长沙仍是公司经营主战场

证券时报记者 邢云 文星明

作为友阿股份的掌门人， 胡子敬

推崇稳健增长， 他认为企业一定要在

打好基础后再考虑快速扩张。 在他看

来， 友阿股份还是一个区域性的百货

公司，公司的主战场仍在长沙，在夯实

在长沙的领导地位同时， 友阿股份再

向湖南省

13

个地级市全力推进。

立足长沙核心商圈

胡子敬将公司战略核心选在长沙

有其道理。从地缘来看，现在湖南省已

经进入高铁时代， 周边地州市人群都

被吸引到长沙消费， 长沙市作为区域

性商贸中心城市的地位进一步确立；

从商业购物环境来看， 长沙跟周边地

州市的差距很大， 长沙依然是湖南消

费的洼地， 省内大部分高档消费都流

向了长沙。

“

10

年内，湖南的地州市不可

能形成与长沙对抗的商业体。 ”胡

子敬说。

此外，

2014~2015

年北京至香港

高铁的全面开通， 也将成为长沙城市

经济发展的催化剂。 未来上海

-

重庆

线、上海

-

贵阳线的高铁都将经长沙，

从而为长沙注入第一轮动力。

因此，友阿股份将按“立足长沙，

深耕湖南”的既定方略前进。胡子敬将

重兵布局长沙， 合计收入占比接近

70%

的三大主力店友谊商店

AB

馆、

友谊商城、 阿波罗广场近年均保持

20%~30%

的内生增长。

两处改扩建项目将加大友阿股份

在长沙的领先优势。今年

1

月

30

日，

1

期改造重新开业的友阿春天， 所处五

一商圈核心位置， 营业面积扩大接近

一倍至

3

万平方米， 今年

5

月份地铁

修建的围挡拆除后， 销售将迎来爆发

式增长； 同样位于五一商圈北端的国

货陈列馆， 恢复工程也在紧锣密鼓地

进行。

这些还不够， 胡子敬正酝酿一个足

以让友阿股份 “领先长沙商业

10

年”的

改扩建计划。 他认为，一旦计划完成，即

使是香港巨鳄九龙仓在五一商圈的大型

购物中心也无法撼动友阿在长沙的商业

地位。因为涉及商业机密，胡子敬并未透

露具体细节。

深耕湖南地市州

胡子敬表示， 湖南省内各地市州将

是友阿股份近年的主要扩张区域。 他在

对湖南二三线城市的走访中发现： 周边

地州市的购买力正逐步提高； 周边没有

上规模及强势的零售百货竞争对手。

“长株潭城市群规划带来周边地州

市繁荣发展机遇， 而友阿股份的应对是

积极进行下沉扩张， 以抢占未来的份

额。 ”胡子敬说。

友阿股份此前在株洲、 常德开出的

百货店，成绩单也让胡子敬信心十足。据

了解，基本是开业当年就盈利，目前没有

一家亏损。

友阿股份已经加速向二线城市深

耕的步伐。 继“郴州友阿购物中心”项目

启动后，“邵阳友阿购物中心”项目也在

去年开设， 上述项目都预计在

2014

年

开业。 若两项目能顺利实施，则会进一

步扩大公司在湖南地区的影响力，有利

于公司拓展经营业务和提升经营业绩，

使公司获得强有力的持续经营与发展

能力。

证券时报记者还获悉， 友阿股份正

加紧在岳阳、常德、郴州、邵阳、衡阳等经

济总量靠前的市州的前期调查及与政府

的洽谈，将会通过并购、再建、合作、租赁

等各种方式以低成本扩大版图， 巩固湖

南本土百货零售企业的龙头地位。 胡子

敬表示，“十二五”期间，公司计划在省内

投资城市综合体达到

4

到

5

家。

此外，胡子敬透露，如果国内的省会

城市有特别好的机会和地段， 也不排除

在省外开建购物中心， 但是这一计划没

有时间表。

图 1：友阿股份董事长胡子敬

图 2：投资者参观友阿奥特莱斯

图 3：投资者正在提问

图 4：投资者交流会现场

图 5：欧式长廊
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