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今日日照

身边·热线

同样都在学校学习，为什么成绩却千差
万别？有些同学对学习没有兴趣，甚至抵触
学习？有些同学学习很努力，成绩却一直不
理想？其关键在于学习力的差别！学习力包
括学习动力、学习能力及学习毅力。

前来咨询的郭女士，孩子是新营中
学初二学生，妈妈很焦虑，称孩子不喜欢
英语学科，也不喜欢学习，没有压力感；
孩子学习主动性较差，总是需要人监督。
妈妈觉得孩子已经无药可救了，说不是
老师的问题，全是因为孩子自己不想学。

【环雅名师分析】其实这个孩子是一个
典型的缺乏学习动力的孩子，这里就要提
到学习动力2个因素：内在驱动力(学习兴
趣、学习目标、追求成功、回避失败)和外在
驱动力(父母的奖励，老师的夸奖，同学的
羡慕)。第一，现在的孩子很少有很明确的

内在驱动了，可能1%的孩子明确的知道自
己要什么，或者喜欢某门功课，剩下的孩子
更多的是为了父母学习，不得不学的态度。
第二，上面那个孩子因为成绩很差，爸妈总
是唠叨，打骂，老师也不鼓励，同学疏远，连
最起码的外在驱动力也没有了，肯定会放
弃学习的。

【环雅名师支招】1 .帮孩子做一个明确
的学习目标，学习对于很多学生就像是马
拉松，漫长而不可及，42公里的赛程对于任
何选手都是挑战，但是优秀的长跑选手就
懂得将赛程分解为每一个1000米。学习也是
一样，在漫长的学习过程中，环雅学科教师
会将学习目标阶段化，让学生可以看见自
己的进步和提升，哪怕是学习习惯和方法
的进步，都会让学生感受到学习的魅力。

2 .环雅老师还会根据孩子的不同兴趣

爱好、接受知识的类型来讲授课程，结合导
入环节的设计，让学生在“兴趣中学”，培养
孩子学科的兴趣。形象的比喻、贴近生活实
际的例子、流行的话语，都是也是吸引学生
注意力的特色。

专家还提醒各位家长，孩子的问题都
是有源头的，家长一定要试着找到孩子问
题的根源，一起想办法解决问题，而不是遇
到问题就选择打骂孩子，对孩子失望。

选择环球雅思，提升学习动力，为你的
孩子持续快乐高效学习保驾护航！(关注下
一期提升学习力系列专题二：学习毅力之
探究)

环球雅思学校地址：新市区银座西100米三
楼(中国人民银行对过)

【“学习力”提升热线】：369 0066

““学学习习力力””——提提高高成成绩绩的的关关键键所所在在！！
提升学习力系列专题(一)：学习动力之探究

俺俺们们的的供供暖暖费费为为啥啥多多收收55元元//㎡㎡
原是小区换热站维护费，也有居民认可多交钱

为服务好“温暖日
照”热线，本报特成立
三人“取暖行动队”。这
个冬天，我们将竭诚为
您服务，帮您反映问
题，努力协调解决问
题。如果您有供暖问
题，请联系我们。

取暖行动队 期待帮助您
今年的居民用暖价格依旧按照24元/㎡，然而，在高新区实验小学小区的居民，却要多交5

元/㎡，记者了解到，这5元钱是小区换热站的维护费用、电费等费用。
相关部门表示，今年日照开始逐步推行的直供供暖后，这样的问题就慢慢不存在了。

本报11月14日讯(记者 王在
辉 辛周伦) 13日，市民周先生
拨打本报问暖热线8308110称，他
今年取暖费要多交5元/㎡，记者
调查发现，多收的钱是小区自建
换热站的维护费，也有市民表示
认可这部分多交的钱。

周先生住在高新区实验小学
小区，总共只有两栋楼，去年开始
供暖，“没有物业，我们居民就自己
筹钱建了小区换热站。”一居民说。

13日上午，在小区内换热站
门口，记者见到了张贴出来的“取
暖收费说明”，上面写着，这个小
区的居民除了要缴纳24元/㎡的
取暖费外，还要按5元/㎡的价格
多缴一部分钱。

“这5元钱，是换热站的用水
用电、管理人员补助、维修等费
用，因为没有物业，所以需由小区
取暖业主分摊，这部分费用是多
退少补的，取暖结束后两周内结
算公布。”该小区一知情人士介
绍。

记者随后了解到，这个小区
的全暖费用，也确实是按照29元/
㎡的价格收取的。

“我们小区没有物业管，这个
换热站得用高新区实验小学的
电，平时也得有人管理，所以我觉
得小区居民应该凑这个钱。”居民
林大爷说。

不过，也有居民觉得这样收
费并不合理。

记者随后联系到了负责收费
的李女士，她表示，小区业主自发组
织取暖缴费，她也是义务帮忙，这个

费用通知上写的很清楚，都张贴到
了每个单元的门口，等今年供暖结
束剩下的费用会退还给大家。

之后，记者有咨询了相关部门
的工作人员，该工作人员表示，类
似这样的情况比较特殊，他们也已
经在研究对策，“今年日照市区已
经有多个小区开始施行直供供暖，
以后会慢慢推行开。到时候这样多
缴费的情况就不存在了。”

本报11月14日讯 通讯员(高
晓华 程新) 国网日照供电公司
积极落实为民服务“风雨彩虹”行
动要求，建立全覆盖服务包保体
系，做到每个供电所都有包保领导
和包保部门，每个企业、社区、乡村
都有包保电力顾问和客户经理。

本报11月14日讯(通讯员
高晓华 李兆春) 国网日照供
电公司积极推行低压业扩“契
约”式服务，严把低压客户报装
用电审核关，优化流程，超前沟
通和全程服务，确保完成时限，
让客户接电顺畅，用电无忧。

本报11月14日讯 (通讯员
高晓华 郑翠娜 ) 国网日照供
电公司加强设备管理，严把设备
运维关、检修改造关和抢修服务
关，最大限度减少设备隐患引发
的停电事故，努力实现“不停电
就是最好的服务”目标。

本报11月14日讯(通讯员 高
晓华 李敬 ) 国网日照供电公
司加快农网改造升级工程建设，
进一步部署农网改造升级工程任
务和目标，加快建设进度，确保按
时完成农网升级改造任务，为确
保春节期间不停电夯实基础。

本报11月14日讯(通讯员 高晓
华 程新) 国网日照供电公司营业
室安全用电宣传小组进村入户，针
对存在的安全用电隐患进行现场详
细讲解并给予了协助整改，在保障
居民安全用电的同时，提高了居民
冬季取暖期的安全用电意识。

设立电力顾问为民服务 低压业扩“契约式”服务 加快设备隐患排查治理 加快推进农网改造升级 开展冬季入户用电宣传

这个取暖收费说明，已经明确将收费原有告诉给了居民。
本报记者 王在辉 摄
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