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“与我们一墙之隔的邻

居翰林人家都来暖气了，我

们新时代小区的暖气片却一

片冰凉。”家住新时代小区

的居民吴女士说，他们小区

去年供暖开始时间就推迟了

半月，但最后没有退一分钱

的暖气费，今年交上了供暖

费，还是不能如期供暖。

15 日，记者来到了新时

代小区一户居民家中，一摸

暖气片，没有一点热乎气。

刘女士说， 15 日凌晨两三

点时，她就起床看暖气片热

不热，一摸是冰凉的，失望

的同时又感到气愤。“ 15

日是供暖日期，按说凌晨就

该来暖气了，但直到 11 点

多，根本没有丝毫供暖的迹

象”。

11 点半左右，该小区的

多位居民聚集在一块反映，

该小区还没有来暖气。“上

午的时候，好几个人都到物

业去找了”。

新时代小区物业的一位

工作人员程女士说，刚开始

供暖，好多东西还没调试

好，有没开阀门的、管道漏

水的，供热公司到达该小区

的水温也只有 30℃ 左右，

再经过换热站加冷水循环，

所以居民家中的暖气现在还

不热。她说，再过一两天，

调试好后，居民家中的暖气

就可以热起来。

负责该小区供暖的华能

热电的一位负责人介绍，到

达换热站的水温远远高于

30℃ ，在 80℃ 左右。

新时代小区>>

30℃还是 80℃？水温到底是多少

本报聊城 11 月 15 日讯

(记者 谢晓丽) 记者从聊

城市气象台了解到，本周前

期天气以晴为主，南风，温度

明显回升；19 ～ 20 日受冷

空气影响，天气多云间阴，气

温略有下降。

市气象台预报员介绍，

15 日，冷空气逐渐移出聊城

市，但由于移动缓慢，16 日

早晨温度仍较低，最低温度

在-2℃，16 日白天气温开始

回升。下一次冷空气在 19

日，天气多云间阴，转北风，

气温略有下降。

具体预报如下：11 月 16

日，晴，南风 2 ～ 3 级，-2 ～

14℃；11 月 17 日，晴，南风
2 ～ 3 级，0 ～ 16℃；18 日，

晴间多云，南风 2 ～ 3 级，2

～ 17℃；11 月 19 日，多云

间阴，南风 2 ～ 3 级转北风
3 ～ 4 级；11 月 20 日，多云，

北风转南风 2 ～ 3 级；11 月

21 日，多云，南风 2 ～ 3 级。

19 日再来冷空气

忧
暖

新时代小

区一个老大爷

在指着换热站

回水表的温度

说：“还不到

30 度”。

本报记者

邹俊美 摄

回水温度

不到 30℃

“不是 15 日正式供暖吗？

怎么 8 点了暖气片还冰凉？”

市劳动局家属院的陈女士抱

怨说，知道要供暖，14 日晚上

她少盖了床被子，却被冻感冒

了。

市劳动局家属院的陈女

士知道 15 日会集中供暖，原

以为 15 日凌晨暖气就会热起

来，怕被半夜热醒，临睡前只

盖了一床被子。“进入 11 月份

天冷了，我每天晚上都会盖两

床被子。”陈女士说，她家的暖

气管道从 13 日就开始咕噜咕

噜响，本以为 15 日凌晨家里

暖气会热。“怕盖两床被子被

热醒，我睡觉前抱着暖手宝，

只盖了一床被子。”

没想到 15 日早 7 点多，

陈女士没热醒却是冻醒的。

“醒来觉得手脚冰凉，摸了摸

暖气片，还冰得慌。”陈女士说，

去年供暖期，提前几天供暖

了，家里温度还高达 20 多度。

市劳动局家属院>>

怕热醒少盖被子却冻感冒了

15 日上午 10 点半，到

达翰林人家小区楼下时，二

楼的一个空调外挂机正在运

转。这个空调外挂机的主人

李先生说，暖气片才有点温

乎，儿子感冒了，怕病情加

剧，只好开空调。

“ 13 日，家里的暖气管

道就咕噜咕噜响了，物业说

是小区开始试供暖。”李先

生说，前几天气温低，儿子

感冒了。担心孩子病情加

重，儿子生病这几天，李先

生家每天 24 小时开着空调。

李先生的儿子正穿着单衣服

在家里玩得高兴。

李先生说，本以为 15 日

供暖正式开始，空调可以关

掉了。但直到 15 日上午 10

点 30 分，李先生家仍然开着

空调。李先生摸了摸家中的

暖气片说：“感觉有点温乎
了，下午家里应该能热起

来，空调就能关掉了。”

据了解，去年该小区因
为入住率太低，没有集中供

暖，今年是该小区第一年供

暖。

翰林人家>>

怕孩子感冒不敢关空调

区公安局家属院>>

暖气片冰凉

穿着厚棉袄
“我们小区倒是供

暖了，可暖气片里的水

却是凉的。”1 5 日上

午，东昌府区公安局家

属院居民反映。

15 日上午 10 点
40 分，记者敲开位于湖
南路的东昌府区公安

局家属院 B 栋楼的一
户居民家大门，一进屋

就看见女主人穿着厚
厚的棉袄。“我们家里

暖气片都是凉的，只有

卫生间里的暖气片稍

微有些温乎。”女主人

说，小区里今天早晨才

开始供暖，可到现在家

里的暖气片还是凉的。

早晨 8 点多就给物业
公司打电话，让小区物

业来给修暖气，可到现

在还没有人过来。“现

在屋里温度是 15 摄氏

度，主要是现在天还不

是很冷，要是过一段时

间还这样就麻烦了。”

上午 11 点，小区

物业人员检查后表示，

小区供暖都是分户控

制的，凡是交了暖气费

的住户都已经送暖了。

“热和电不同，不是一
开开关就热了，一开始

供热管网里是凉水，现

在注入热水，得需要一

个热水替代冷水的循

环过程，室内的温度才

能慢慢升上去。现在主

管网已经热了，居民只

需等待几个小时后家

里就能热起来。”


