海南省儋州市工商行政管理局
行政处罚决定书
儋工商处字〔2019〕1号
当事人：儋州那大美柠五金商行；经营者姓名：吴圣炜；注册号：92469003MA5RJBPB3K；类型：个体工商户；经营场所：儋州市那大人民中路256号；经营范围：五金、机电、电线电缆、工具批发零售。当事人指定官武广、吴晓燕2人为处理本案的委托代理人。本案相关法律文书邮寄送达地址和接收人为儋州市那大人民中路256号 吴圣炜。
2018年12月10日，浙江正泰电器股份有限公司向我局投诉举报位于儋州市那大人民中路256号的儋州那大美柠五金商行销售侵犯其注册商标“正泰”“[image: image1.jpg]CHNT



”的产品。我局执法人员依法对位于儋州市那大人民中路256号的儋州那大美柠五金商行进行检查，现场查获外包装标注为“[image: image2.jpg]CHNT



”、“浙江正泰电器股份有限公司 地址：浙江省乐清市北白象镇正泰工业园区正泰路1号”的交流接触器十种型号共计84个，上述涉案产品经浙江正泰电器股份有限公司打假人员现场鉴定，为假冒其“[image: image3.jpg]CHNT



”注册商标标识、冒用其厂名厂址的产品。当事人的行为涉嫌违反《中华人民共和国商标法》、《中华人民共和国产品质量法》的有关规定。

为进一步调查核实，我局于2018年12月17日正式予以立案调查。
现已查明：

1、当事人于2018年1月至10月期间，分十次在淘宝平台“嘉爱电气”店铺购进标注有注册商标“[image: image4.jpg]CHNT



”、厂名厂址“浙江正泰电器股份有限公司 地址：浙江省乐清市北白象镇正泰工业园区正泰路1号”、型号为CJX2-6511、CJX2-4011、CJX2-5011、CJ20-63、CJX2-3210、CJX2-1810、CJX2-0910、CJX2-1210、CJ20-40、CJX2-3201的交流接触器共计230个。其中，上述十种型号涉案产品已销售146个，已销售金额为10374元，未销售的84个涉案产品已全部被执法人员依法扣押（具体进货价格、数量、销售价格数量等情况详见《涉案“[image: image5.jpg]CHNT



”交流接触器网上采购和销售信息表》）。案发后当事人以购买到假货为由向淘宝总客服（9510211）电话投诉。在淘宝的协调下，“嘉爱电气”店铺于2018年12月28日通过支付宝向当事人支付相当于当事人被工商部门查扣涉案产品进货货值3237元整数的3000元作为退款处理。

2、“[image: image6.jpg]CHNT



”商标注册证号：第3849950号；商标核定使用商品（第9类）；商标所有权人：浙江正泰电器股份有限公司；专用权期限分别为2015年12月14日至2025年12月13日。

3、当事人销售的“正泰”(“[image: image7.jpg]CHNT



”)交流接触器正常情况下均从位于海口海南金盛达国际建材城五金区12栋128-131号的经销商“海南海正电器有限公司”处购进。当事人因“[image: image8.jpg]CHNT



”（正泰）交流接触器生产厂家技术升级需要变更产品型号，涉案产品型号成为老型号，导致其长期合作的线下经销商无老型号产品供应，根据客户的需求选择到线上采购涉案老型号产品（涉案产品新老型号对应情况详见《涉案“[image: image9.jpg]CHNT



”交流接触器网上采购和销售信息表》），其线上采购的动机具有合理性并符合实际；当事人线上采购涉案产品的价格略低于线下采购，符合线上产品具有价格优势的客观事实；当事人的涉案产品被工商部门查扣后以不知道涉案产品是假冒产品为由第一时间向淘宝平台投诉并得到线上供货方退款处理，维护了自己的权益。以上事实证明当事人线上购进假冒“[image: image10.jpg]CHNT



”产品非主观故意。

当事人从线上购进涉案产品有与供货方的交易聊天记录、订货单、物流单、货款支付凭证、损失退赔聊天记录、退款记录等交易全过程完整的售假责任追溯路径，证明其线上购进涉案产品的合法性并能说清供货者。

当事人积极配合案件调查并主动提供相关证据材料，为快查快结案件创造了条件。

综上所述，当事人销售侵犯“[image: image11.jpg]CHNT



”注册商标专用权商品的违法行为有符合《中华人民共和国商标法》第六十条第二款“销售不知道是侵犯注册商标专用权的商品，能证明该商品是自己合法取得并说明提供者的，由工商行政管理部门责令停止销售”规定的免于行政处罚的情形；当事人销售冒用投诉举报人正泰公司厂名厂址产品的违法行为有符合《流通领域商品质量监督管理办法》第三十四条第（二）项“销售者有充分证据证明其不知道所销售的商品为禁止销售的商品并如实说明进货来源的，可以依法从轻或者减轻处罚。”和《海南省工商行政管理行政处罚自由裁量基准》给予减轻处罚相关规定的情形。

上述事实由以下证据证实：

    1、案件投诉书1份，证明案件的来源；

2、当事人营业执照复印件、经营者吴圣炜身份证复印件、授权委托书、委托人官武广、吴晓燕身份证复印件各一份，证明当事人主体资格及个人身份及委托具体情况；
3、儋州那大美柠五金商行现场检查笔录1份、询问笔录1份，《实施行政强制措施决定书》、《财物清单》、《延长查封扣押期限决定书》及送达回证各一份，证明当事人销售侵犯注册商标专用权商品及销售冒用他人厂名厂址的相关事实；

4、行政执法现场收集证据表37份，证明当事人涉案产品外观，经营场所、执法人员现场检查情况、购买涉案产品退款处理聊天记录、物流记录、从海口“正泰”经销商购进产品情况、从淘宝店铺购进涉案商品、退款支付宝付款记录、投诉电话证实为淘宝天猫消费者热线电话及“嘉爱电气”店铺已更名为“自动化设备电气”等事实。

5、当事人淘宝账户查询购进涉案商品交易记录截图，证明当事人从淘宝网“嘉爱电气”店铺购进涉案产品的详细情况。

6、责令提供证据通知书、涉案“[image: image12.jpg]CHNT



”交流接触器网上采购和销售信息表、“[image: image13.jpg]CHNT



”交流接触器线下最近采购和销售信息表，证明当事人购进涉案商品具体价格数量及销售数量、价格、扣押产品数量货值以及变更新型号之后新老型号对应情况。

7、第3849950号商标注册证复印件1份、《国家工商行政管理总局商标局关于认定“正泰”商标为驰名商标的批复》复印件一份、浙江正泰电器股份有限公司营业执照复印件一份，核准商标转让证明、商标续展注册证明等材料，证明浙江正泰股份有限公司依法享有注册商标使用权及其厂名厂址为浙江正泰电器股份有限公司，浙江省乐清市北白象镇正泰工业园区正泰路1号；

以上证据均经出证人的确认，相互印证了当事人的违法事实。

2019年1月21日，本局向当事人送达《行政处罚告知书》（儋工商处告〔2019〕1号），当事人未在法定期限内提出陈述、申辩或听证。

根据以上已查明的事实，本局认为：

当事人购进销售侵犯浙江正泰电器股份有限公司第3849950号注册商标专用权商品的行为，违反了《中华人民共和国商标法》第五十七条 “有下列行为之一的，均属侵犯注册商标专用权”第（三）项“销售侵犯注册商标专用权的商品的”规定，属侵犯注册商标专用权违法行为。

当事人购进销售冒用浙江正泰电器股份有限公司厂名、浙江省乐清市北白象镇正泰工业园区正泰路1号厂址商品的行为，违反了《流通领域商品质量监督管理办法 》第十条销售者不得销售下列商品第（四）项:“伪造产地，伪造或者冒用他人的厂名、厂址，伪造或者冒用认证标志等质量标志的商品;”的规定，属于销售冒用他人厂名厂址的违法行为。

按涉案商品销售价格计算销售金额为10374元、未销售库存货值为4777元，本案当事人购进销售假冒他人产品产生的违法经营额（销售产品货值）为15151元。

根据《中华人民共和国商标法》第六十条第二款“工商行政管理部门处理时，认定侵权行为成立的，责令立即停止侵权行为，没收、销毁侵权商品和主要用于制造侵权商品、伪造注册商标标识的工具，违法经营额五万元以上的，可以处违法经营额五倍以下的罚款，没有违法经营额或者违法经营额不足五万元的，可以处二十五万元以下的罚款。对五年内实施两次以上商标侵权行为或者有其他严重情节的，应当从重处罚。销售不知道是侵犯注册商标专用权的商品，能证明该商品是自己合法取得并说明提供者的，由工商行政管理部门责令停止销售”、《流通领域商品质量监督管理办法》第三十条 “销售者违反本办法第十条第(一)项至第(五)项、第十一条、第十二条和第十四条规定的，依照《中华人民共和国产品质量法》第四十九条至第五十三条的规定予以处罚;”及《中华人民共和国产品质量法》第五十三条“伪造产品产地的，伪造或者冒用他人厂名、厂址的，伪造或者冒用认证标志等质量标志的，责令改正，没收违法生产、销售的产品，并处违法生产、销售产品货值金额等值以下的罚款；有违法所得的，并处没收违法所得；情节严重的，吊销营业执照。”的规定，结合当事人销售侵犯投诉举报人注册商标专用权产品有免于行政处罚的情形和销售冒用投诉举报人厂名厂址有减轻处罚的情形，责令当事人改正违法行为，停止销售假冒产品，决定作出如下处罚：

没收扣押的十种型号计84个“[image: image14.jpg]CHNT



”交流接触器（详见扣押清单）
当事人应在收到本处罚决定书之日起十五日内（末日为节假日顺延），到中国建设银行儋州市支行缴清上述款项（地址：那大军屯园地路）。逾期不缴纳的，将依据《行政处罚法》第五十一条第一款第（一）项的规定，每日按罚款数额的百分之三加以罚款。

如对上述处罚不服，可在收到本处罚决定书之日起六十日内向海南省市场监督管理局申请复议，也可在六个月内依法向儋州市人民法院提起诉讼。

海南省儋州市工商行政管理局

2019年1月25日




