江门市国际特色旅游目的地全域旅游
发展规划三年行动计划
（2019-2021）
江门市文化广电旅游体育局
北京中科景元城乡规划设计研究院

二〇一九年二月
目  录
2一、行动目标


2（一）完成各项指标，争创成为国家全域旅游示范区样板


2（二）规模实现剧增，培育成为全国旅游一线新热点城市


2（三）立足第一方阵，初步建成全国知名品牌的旅游强市


3（四）发挥侨乡特色，建成中国侨乡国际特色旅游目的地


3（五）抢抓战略契机，打造粤港澳优质休闲生活第一湾区


4（六）优化交通格局，打造大湾区西翼旅游交通枢纽城市


4二、行动任务


4（一）中国第一侨乡建设行动


9（二）休闲湾区项目建设行动


12（三）打造温泉之都建设行动


13（四）乡村振兴建设突破行动


16（五）生态景观系统建设行动


19（六）风景廊道体系建设行动


20（七）名人文化活化利用行动


22（八）旅游综合枢纽建设行动


24（九）特色旅游线路整合行动


26（十）特色旅游城市建设行动


32（十一）品牌营销宣传推广行动


35（十二）服务质量提升优化行动


39三、保障措施


39（一）加强组织领导


40（二）加强规划引领


40（三）加强政策扶持


41（四）加强培训宣传


41（五）强化统计评价


41（六）严格督查考核


43附表  三年行动计划任务表


62附图  三年行动计划任务图




江门市国际特色旅游目的地全域旅游发展规划
三年行动计划（2019-2021）
为系统谋划江门全域旅游发展，加快推动新时期江门市旅游业实现快速突破和全面发展，将江门打造成为新时代中国国际特色旅游目的地新样板、粤港澳大湾区旅游发展的新引擎、广东旅游发展新的增长极，迫切需要参照《国务院办公厅关于促进全域旅游发展的指导意见》（国办发〔2018〕15号）、《全域旅游示范区创建工作导则》（旅发〔2017〕79号）、《国家全域旅游示范区认定整体要求（征求意见稿）》、《国家全域旅游示范区验收细则（征求意见稿）》、《国家全域旅游示范区（暂行）管理办法（征求意见稿）》；《广东省贯彻国务院关于加快发展旅游业意见的若干意见》（粤府[2010]156号）、《广东省促进全域旅游发展实施方案》（粤府办〔2018〕27号）、《江门市加快建设旅游强市工作纲要（2015-2020年）》等文件要求，明确未来三年之内江门市国际特色旅游目的地建设和全域旅游发展的方向和重点，加快实现江门旅游业“一地、三区、一枢纽”的战略部署与总体定位。近期行动计划包括6大目标、12大行动、6大保障措施，简称“616战略行动”。
一、行动目标

（一）完成各项指标，争创成为国家全域旅游示范区样板
参照国务院、文化和旅游部、广东省文化和旅游厅等部门关于全域旅游示范区创建的相关要求，到2021年各项指标均达到或超过国家全域旅游示范区相关要求，按照空间全域化、内涵品质化、品牌特色化、标准国际化、服务人性化、管理智慧化、环境生态化等要求，探索形成江门全域旅游发展的“江门模式”、“江门样板”、“江门现象”、“江门案例”、“江门路径”，打造成为全国全域旅游发展的经典样板、中国旅游创新发展新高地、全域旅游示范区和优质旅游新标杆。
（二）规模实现剧增，培育成为全国旅游一线新热点城市
依托江门丰富而独特的文化旅游资源禀赋和综合优势，以文旅融合发展为重要战略路径，通过创新产品业态、创新营销方式和延伸文旅产业链，积极融入粤港澳大湾区，全面推进全市旅游业的品牌化、集群化、国际化发展，强化江门面向东南亚、港澳台乃至欧美的交流门户城市作用，到2021年初步将其打造成为独具侨乡文化、儒学文化、海丝文化的广东旅游的新名片、新的增长极和全国旅游一线新热点城市。
（三）立足第一方阵，初步建成全国知名品牌的旅游强市
全力打造一批主题鲜明、吸引力强、市场认可度高、服务配套完善的全国性乃至国际性的龙头旅游产品，实现江门市旅游业知名度、美誉度和品牌影响力的快速提升。到2020年初步建成“旅游强市”，到2021年，江门市的旅游业总收入实现1000亿元，游客总量达到8500万人次，在广东省地级市中旅游总收入排名处于第一方阵的位置，发挥江门旅游业在广东的引领和带头作用。
（四）发挥侨乡特色，建成中国侨乡国际特色旅游目的地
加大对开平碉楼与村落世界文化遗产、“侨批档案（海外华侨银信）”世界记忆遗产，以及正在申报的“海上丝绸之路”世界文化遗产等品牌资源的活化利用，将“江门五邑华侨华人博物馆”打造成国家一级博物馆，并整合周边资源创建国家AAAA级景区，建设“中国华侨国际文化交流基地”。力争在2019年建成广东省侨乡文化生态保护实验区，2021年争创成为中国首个侨乡文化生态保护实验区，将江门建设成为具有“侨文化”特色的国际特色旅游目的地。
（五）抢抓战略契机，打造粤港澳优质休闲生活第一湾区
充分利用江门地处“承东启西”门户位置，是粤港澳大湾区岸线最长、海岛数量最多、滩涂面积最大、腹地纵深广阔、最具发展潜力的“后花园”的条件，突出放大全市在土地资源、海岛海岸、侨乡文化、地热温泉、山水田园等方面的优势，通过深化“国家森林城市建设”成果，推动“美丽乡村”战略部署，推广“美食之都”品牌，以及构建“快旅慢游”的自驾车风景廊道体系等工作计划，将江门打造成为粤港澳大湾区优质休闲生活第一湾。
（六）优化交通格局，打造大湾区西翼旅游交通枢纽城市
充分发挥江门地处珠三角西部，东联广佛都市圈、深港澳经济圈两大龙头，西扼广东省战略西拓的关键节点，是珠三角进入粤西的必经之路等优势，按照“珠三角西翼与粤西地区联系的交通门户、珠江西岸综合交通枢纽”的发展定位，深入实施“交通大会战”,构建承接珠江东岸、辐射粤西地区高速快速路网，加快建设集铁路、公路、机场、港口、城市轨道“五位一体”交通体系,构建“两核+五纵五横二联”骨架，加快连接珠三角与粤西地区的旅游集散地建设进程，将江门建成粤港澳大湾区西翼旅游枢纽门户城市。
二、行动任务
行动任务具体包括“中国第一侨乡建设行动”、“休闲湾区项目建设行动”、“打造温泉之都建设行动”、“乡村振兴建设突破行动”、“生态景观系统建设行动”、“风景廊道体系建设行动”、“名人文化活化利用行动”、“旅游综合枢纽建设行动”、“特色旅游线路整合行动”、“特色旅游城市建设行动”、“品牌营销宣传推广行动”、“服务质量提升优化行动”等12大行动。
（一）中国第一侨乡建设行动
1、加快开平碉楼文化旅游区创建国家5A级景区进程。严格对照国家5A级旅游景区创建标准要求，加强基础设施完善、产业业态创新和服务质量提升，策划打造“碉楼文化旅游论坛”、策划一场“碉楼夜•侨乡情”大型旅游演艺、打造一场“碉楼灯光秀”，加快马降龙等地“碉楼特色民宿”开发项目进程，开发“侨家乐”品牌产品，加快锦江里-蚬冈洋楼街游船项目、马降龙田园与百足山步道项目、塘口田园步道—水道游憩系统等项目开发建设进程。到2020年，将开平碉楼文化旅游区成功创建成为国内拥有一流的服务和管理水平、拥有顶级的品牌知名度和美誉度、集“楼、山、水、田、林、路”于一体的国家5A级景区，实现年接待游客量达到300万-500万人次的发展目标。
2、加快推进江门重大旅游引擎项目赤坎古镇建设进程。加快赤坎古镇华侨文化展示旅游项目、加拿大村庄园农场开发项目、河南洲综合开发项目、沙溪洲综合开发项目、周边精品度假区开发、潭江两岸景观提升等项目建设进程，把赤坎古镇打造成以侨乡文化、古埠码头文化为特色，主打文化体验和休闲度假旅游品牌的国际知名华侨文化休闲度假小镇、中国文化旅游古镇新地标、粤西区域的游客集散中心和度假中心，使其成为海内外人士了解中国和华侨历史文化的窗口。2019年争取完成赤坎圩镇房屋征收收尾工作、赤坎圩镇地块出让工作，推进赤坎古镇项目首期加快建设；2021年实现赤坎古镇项目第一期对外开放。
3、整合五邑华侨华人博物馆与周边景区打造中国华侨国际文化交流基地。重点推进五邑华侨华人博物馆升级改造工作，将“江门五邑华侨华人博物馆”打造成国家一级博物馆，以五邑华侨华人博物馆、市文化馆、市美术馆、星光公园等为核心文化载体，努力创建为4A级旅游景区。同时，改建或新建一定数量的具有侨乡文化基因和彰显自身特色的“主题公园”“文化广场”等，新建“五邑先贤名人纪念馆”，将其整合打造成为中国华侨国际文化交流基地。
4、策划华侨文化主题演艺活动。加强专业艺术院团与江门市重点旅游景区（点）合作，鼓励有条件的景区策划推出一批旅游文娱演出，在江门市星光公园、江门演艺中心歌剧院等地策划“印象派”演艺产品《江门千古情》、《侨乡情·丝路梦》、《华侨五邑情》等具有浓郁地方特色的大型旅游演艺活动，增强江门的夜间文化消费内容。
5、立足华人嘉年华策划丰富华侨文化相关活动。在继续办好世界广府人恳亲大会暨中国侨都（江门）华人嘉年华、世界江门青年大会的基础上，以“寻根”、“商旅”、“文化娱乐”为主题，打造系列节事娱乐休闲产品，重点策划推出“侨乡文化旅游节”、“世界华人寻根节（根亲文化节）”、“五邑华人华侨年度十大人物评选”、“世界侨商论坛”、“粤港澳商旅博览会”、“寻根之旅夏（冬）令营”、“粤港澳两岸三地明星文化节”等节会，在新华侨华人、华裔新生代中快速提升江门作为“中国第一侨乡”的品牌影响力。
6、推出一批侨乡文化主题民宿。依托丰富的开平碉楼、台山洋楼、骑楼和乡村文化旅游资源，建设一批文化主题民宿，率先在全国打造独一无二的以“侨家乐”文化为主题的民宿品牌。到2021年，在全市评选出以“塘口空间”为代表的5-10家市级特色民宿示范点。
7、构建侨界青年创新创业集聚载体。搭建以侨文化、海文化为纽带的创业创新载体，创立“华侨华人创新创业发展基金”，加快推动广东（江门）“侨梦苑”创业创新聚集区和中欧（江门）中小企业国际合作区两个经济园区建设，紧抓粤港澳大湾区发展契机，充分放大江门市的可开发空间优势和后发潜力，有效吸引海外华侨华人落户江门投资创新创业，吸引一批大型旅游、文创、科技型企业入驻江门，做大做强江门的文化旅游产业。
8、打造华侨研学旅游基地。将五邑华侨华人博物馆、五邑文化广场、梁启超故居、开平碉楼文化旅游区、赤坎古镇、台山海口埠银信博物馆、梅家大院、星光公园、院士路等具有华侨文化的具体载体进行设施完善和功能提升，将其打造成为海外华人华侨进行寻根访祖的研学旅游基地（点），着力将江门打造成为粤港澳青少年交流合作重要城市和海外华裔青少年华文教育重要集结地。
9、通过加强与海外城市缔结友好关系提升江门的国际知名度和影响力。打开新一轮改革发展的“开放之门”，拓展侨务公共外交，巩固发展一批有影响力的侨商组织，加快与在世界华侨华人集聚区的城市缔结友好城市关系，在所在城市设立海外商务、旅游驻外机构。到2021年，设立海外商务、旅游驻外机构18个，实现“友城倍增”计划，实现全市共缔结友好城市12对的目标。建立“联络五邑”海外服务站10个，新成立20个江门五邑青年联合会，以“侨”为“桥”，加强与友好城市互访交流和合作发展。
10、着力提升江门华侨文化软实力。举办“华侨日”系列活动；高水平建设和提升优化以梁启超故居等为代表的华侨文化教育传承阵地，打造国际级的侨乡文化研究学术交流平台，将江门市的广东侨乡文化研究中心升级成为中国侨乡文化研究中心；弘扬侨界大爱精神，组建暖侨义工服务队，打造优质旅游新标杆；积极在世界五大洲拍摄和宣传推广大型专题电视纪录片《他乡五邑人》，提升江门华侨文化的世界影响力。
11、推进文化与旅游融合。优化文化与旅游融合发展环境，重点围绕华侨文化、白沙文化、碉楼文化、红色文化、民俗文化等领域，以博物馆、图书馆、美术馆、演艺中心、历史文化街区、名人故居、宗族祠堂、景区景点等为文旅融合主要载体，以赤坎古镇、人才岛、侨梦苑、塘口空间等汇聚文创人才，以体制机制建设、产业集群培育、创意研发、人才技术支撑等为重点，让文化活起来，全方位、深层次推动旅游与文化融合发展，构筑文创旅游新高地。重点推进华人华侨重大交流平台建设，推进开平赤坎古镇华侨文化展示项目、塘口青年文创小镇项目、人才岛文旅小镇项目、侨梦苑文创基地项目、台山上川岛海丝史迹考古遗址公园、台山南粤古驿道、鹤山古劳水乡等文化旅游项目开发建设。
12、做好“六大文化品牌”策划宣传活动。即办好“中国侨都（江门）华人嘉年华”品牌活动；提升“世界江门青年大会”凝聚力影响力；持续开展《少年中国说》粤港澳台暨海外华裔青少年系列活动，力争用2-5年时间将《少年中国说》打造成为具有国际影响力的品牌；打造华侨文化会展精品，每年举办一届中国（江门）侨乡文化博览会，成为加强粤港澳大湾区和对外文化交流的重要平台；举办粤港澳大湾区文化论坛，每年举办一届，争取论坛永久落户开平赤坎古镇；打造“永不落幕”的粤港澳大湾区世界文化遗产嘉年华。

（二）休闲湾区项目建设行动
1、加快上下川岛创建国家级旅游度假区进程。加快启动上下川岛创建国家级旅游度假区进程，开辟环岛旅游公交线路。开展川岛通勤与休闲功能并存的新型水上交通（川山群岛直升机、水上飞机停机坪、近海帆船基地、上下川岛等游艇基地）前期规划工作，加快建设飞沙滩酒店集群、金沙滩疗养旅游度假区、牛塘湾滨海旅游度假区，以及沙堤、牛塘湾渔港渔村文化体验区等项目招商工作，构建“海、侨、泉、山、城”景区品牌体系的粤港澳大湾区旅游度假第一岛。加快川岛高端滨海旅游项目的招商和开发建设，全力提升滨海旅游发展水平。研究探索体制机制及政策改革，推动在川岛建立一类口岸的可行性，充分利用144小时过境免签政策，大力发展具有江门特色的旅游项目，吸引港澳的外国游客前来江门。
2、做大做强海上丝绸之路文化。借助方济各·沙勿略墓园-大洲湾遗址入选我国2018年世界文化遗产申报推荐项目“海上丝绸之路：中国史迹”首批申遗点名单的契机，加快联合申报海上丝绸之路世界文化遗产进程，加快台山市海丝史迹考古遗址公园项目建设进程，加快推进方济各·沙勿略墓园本体保护和环境整治工程、大洲湾遗址抢救性保护工程、新地村天主堂遗址本体保护和环境整治工程、台山海丝展示馆等申遗专题工程；完成海丝立法送审工作；密切跟进海丝遗产监测情况，做好海丝遗产点监测和保护工作，做好第八批国保申报工作，做好海丝申遗宣传工作，将江门打造成为海丝旅游城市和海洋文化地标城市。
3、打造大湾区游艇旅游示范区（基地）。充分发挥江门地处珠江八大水道之一和江海连接点上的地理优势，以银湖湾帆船度假区和游艇俱乐部为依托、新会造船产业为支撑、游艇休闲度假为品牌，加快培育以海星游艇集团为代表的游艇制造企业，规划在上下川岛、广海湾、银湖湾、崖门水道等区域设置游艇码头；积极申请纳入省“游艇自由行”试点城市，加快将江门市打造成国内领先的游艇产业（旅游）发展示范基地。
4、推出海上游江门游艇线路。先行先试，积极指导以银湖湾游艇基地和川岛游艇基地为中心，以银湖湾湿地公园、铜鼓湾、上川岛、下川岛、乌猪洲等岛屿以及浪琴湾等为节点，以新会崖门宋元文化古战场、古兜温泉度假村、台山富丽湾温泉和康桥温泉、海侨东南亚风情小镇等景点为近海休闲度假旅游点，打造游艇海上旅游通道。加快建设沿滨海岸线和环川岛，形成以山海观光和滨海休闲为主要功能的休闲景观走廊。
5、加快打造沿海风景廊道。加快广东滨海旅游公路江门段的主线和支线建设工作，加快以大广海湾区为主的海洋文化资源的挖掘、整理和宣传；建设广海古城文化体验区、侨乡特色风情小镇、海侨东南亚风情园、川岛海上丝绸之路遗址主题公园、银湖湾滨海旅游、恩平红树林滨海生态旅游等文化旅游园区；加强江港澳旅游合作，联动港澳共建面向欧美的“一程多站”侨乡海洋文化旅游线路，建设以海上丝绸之路遗址为代表的上下川岛中西海上文化交流展示区和滨海文化旅游区。
6、大力推动休闲渔业建设。加快推进新会崖门和台山广海、沙堤、横山渔港改造工程，并预留一定泊位做休闲渔业停泊泊位；鼓励渔村、海岛民居开展渔民家庭客栈业务，并对渔民客栈房屋改造给予资金支持；鼓励无人岛开发，拿出一批有休闲旅游条件的无人岛向社会招标，打造1-2个无人岛休闲渔业开发示范基地；鼓励休闲渔业企业创建省级和国家级休闲渔业示范基地，提升休闲渔业的规模层次；结合当前美丽乡村、美丽渔村、美丽海湾、人工渔礁、海洋牧场等项目建立休闲渔业特色发展区，重点发展具有江门特色资源优势的项目和产品，2021年力争将上川岛沙堤渔港、银洲湖钓鱼场、大泽生态园等3处地打造成为省内乃至国内知名的休闲渔业基地。
7、打造川岛渔港风情小镇。依托川岛丰富的海岛、海滩、海湾等资源，规划建设特色渔港小镇，树立“一港、一湾、一岛、一山”的空间布局，“一港”是沙堤渔港，规划打造成纯渔业和休闲渔业旅游发展的综合港；“一湾”是冠冲湾，定位为运动康体休闲区，主体建设一家渔业主题酒店、海上运动俱乐部；“一岛”是墨斗洲，计划打造以婚恋文化为主题的休闲度假岛；“一山”是棋盘山，重点打造观光体验区、探险寻宝区、海盗游乐园。大力扶持渔民发展休闲渔业，通过节庆活动开展事件营销，扩大渔港风情小镇影响力。
8、策划打造系列文化主题活动。依托江门丰富的海岛、海岸、海湾、海港、海滩、海鲜等海洋旅游资源，策划打造“海洋文化旅游节”，设立“生猛海鲜旅游节”、“一带一路美食节”、“全国休闲渔业垂钓大赛”、“海上丝绸之路文化旅游论坛”等系列节事论坛活动；将那琴半岛婚纱摄影基地、黑沙湾海滨浴场等地打造成为婚庆婚恋摄影基地，策划“一带一路婚恋旅游节”、“国际婚庆婚恋旅游用品产品博览会”、“山盟海誓万人相亲大会”等活动。
（三）打造温泉之都建设行动
1、整合温泉群打造国家级旅游度假区和康养旅游基地。第一，引导现有的温泉景区升级改造，加强对温泉养生文化的挖掘，开发以休闲度假、医疗养生为特色的温泉功能，推进恒大泉都、泉林黄金小镇、山泉湾、香家堡梦幻花世界等旅游项目建设，引进和盘活建设优质大项目；第二，鼓励和支持佳源帝都、锦江、金山等温泉景区升级改造，发展温泉养生、休闲文化等项目，提高品质和档次；第三，深入挖掘地热热泉景观和其它地质遗迹景观的科学内涵，高规格建设地热国家地质公园博物馆；第四，积极策划开展“温泉旅游节”、“温泉度假季”、“一带一路温泉游”等活动。整合江门的温泉群将其打造成为国家级旅游度假区和康养旅游基地。
2、做好特色温泉旅游发展带。串联金山湾温泉、山泉湾温泉、锦江温泉、佳源帝都温泉、金山湾温泉、康桥温泉、喜运来温泉、富丽湾温泉、古兜温泉等形成的特色温泉旅游发展带，整合区域精品温泉旅游资源，打造“温泉节”和“温泉季”等主题节庆活动，策划“温泉旅游嘉年华”；以温泉文化为凝聚点摸索与其他文化的融合发展，加强温泉与马拉松、高尔夫、自行车、露营、音乐、摄影、选美、论坛、汽车、金融、文化等主题活动结合。
3、将古兜温泉打造温泉小镇和一站式度假综合体。加快推进“温泉+景区”“温泉+酒店”“温泉+会议”“温泉+运动”“温泉+游乐”“温泉+科技”“温泉+节庆”等“温泉+N”产业融合，拓展延伸温泉旅游产业链，加强美食餐饮、SPA水疗、儿童游乐场、健身房等设施与温泉相关业态的融合发展，打造温泉休闲产业聚集区。
4、加快推进恩平佳源帝都温泉旅游项目建设进程。利用浙江佳源集团“居住开发、医疗养老、商业管理、物业服务、智能家居、文化旅游”的产业优势，加快对现有帝都温泉升级改造，将“佳源帝都温泉山庄”打造成一个世界级的以温泉为主要基础的集康养、旅游和居住为一体的旅游度假胜地。
5、注重温泉度假产品细分市场开发。针对家庭群体、老年保健和中小型商务群体定制开发温泉旅游产品，将这些类型丰富的细分产品形成体系，从而形成定制化、特色化、经典化的套餐，开发出健康温泉旅游产品、医疗温泉旅游产品、美容温泉旅游产品等适用于不同消费者、不同档次的品质化温泉旅游产品。
（四）乡村振兴建设突破行动
1、休闲旅游示范村建设工程。充分利用江门良好的生态环境、特色村落和侨乡文化，按照“一镇一业，一村一品”思路， 2019年创建5家江门市乡村旅游示范镇，10条江门市乡村旅游示范村，研究出台江门市乡村民宿的管理办法。到2020年，全市共创建有20家乡村旅游示范镇，50条乡村旅游示范村；全市创建有5家乡村旅游民宿作为示范；创建2个省级风情小镇。到2021年，将鹤山市龙口镇霄南鲜卑源氏古村落、恩平市圣堂镇歇马举人村、台山市斗山镇浮石村、台山市端芬镇海口埠、台山市海晏镇五丰村、新会区会城镇茶坑村、新会区崖门镇坑口村、开平市塘口镇自力村、开平市百合镇马降龙村、蓬江区棠下镇良溪村等十个村落打造成为重点休闲旅游示范村。
2、乡村旅游文化融入提升行动。根据省有关民宿管理办法，出台《江门市旅游民宿管理实施细则》；立足江门乡村田园景观，加快开发碉楼人家农事体验活动、川岛海岛打鱼活动、南岭山居采茶活动等旅游体验产品；开发“碉楼人家”、“岭南人家”、“川岛人家”、“侨家乐”、“香文化民宿”、“古战船特色民宿”等系列主题民宿产品；充分提炼出江门乡村四季不同的韵味，充分配合相应的乡村旅游体验性活动，打造四季乡村之美。
3、乡村振兴千村整治大行动。以“三清三拆三整治”和“三清一拆”为抓手，全域开展农村人民环境整治，分梯度、分类型创建干净整洁村、美丽宜居村、特色精品村。加强农村环境综合整治，推进乡村街道硬化、绿化、亮化和房屋外表改造，推进厕所革命，健全农村生态宜居长效管护机制，将江门打造成为粤港澳大湾区的“花园城市”。
4、乡村美食之都建设工程。整合集聚全球的乡村美食品牌及资源，策划打造“全球乡村美食大会”、“一带一路美食节”、“生猛海鲜节”、“乡村厨神大赛”、“厨神邀请赛”节事活动，组织开展“十大名厨、十大名店、十大小吃、十大名菜、十大名宴”系列评选推广活动，做大做强江门的美食餐饮品牌，通过“乡村美食之都”建设工程，将江门打造成中国的乡村旅游的新样板、乡村振兴的新标杆。

5、特色旅游新业态基地创新工程。立足江门特色，培育温泉康养、体育养生、非物质文化遗产及文化创意、避暑、研学等新产品，加快布局特色精品民宿和乡村客栈、积极开发青年旅舍、汽车营地、露营地、帐篷宾馆、房车等新业态，到2021年，打造20个特色旅游新业态基地。

6、十个乡村旅游节庆活动建设工程。精心策划打造“中国（江门）杜阮凉瓜文化节”、“江海区葡萄旅游节”、“崖门古兜水蟹节”、“蔡李佛国际武术节”、“罗坑芒果节”、“鹤山双合油菜花节”、“鹤山市红茶文化节”、“冯如文化暨濑粉美食节”、“簕菜文化节”、“开平乡村田园音乐节”等十大江门乡村精品旅游节庆活动。
7、十大乡村旅游精品线路。重点推广赤坎古镇影视文化游、恩平航空小镇体验游、台山滨海度假游、温泉陈皮养生游、开平台山乡村世遗文化游、七星泉林山地体育健身游、渔业红树林湿地观光游、农业公园休闲体验游、天露山登山赏花采果游、银洲湖宋元主题文化体验游等十大乡村旅游精品线路。
8、十大特色旅游商品打造工程。推出一批江门乡村旅游必购商品，包装和提升新会陈皮、杜阮凉瓜、开平腐乳、鹤山桔普茶、台山虾酱、新会葵艺、恩平簕菜茶、古井烧鹅、马岗鹅、礼乐腊味等十大江门乡村旅游特色旅游商品。
9、农业农村+旅游产业融合工程。第一，加快“农业+旅游”产业融合进程，建设新会陈皮文化村、开平健之源灵芝产业园等一批现代农业综合体；第二，着力活化“桥圩、遗址、碉楼、古驿道”等侨乡特质元素，重点建设“海丝走廊”、“广海卫城”、“南湾渔港”、“浮月洋楼”等华侨文化展示群和集聚农业示范、农耕体验、科普教育、旅游休闲、温泉度假于一体的全国首个“禾海稻浪”主题园；第三，大力实施“乡村后备箱”计划。挖掘保护传统特色农产品，做优做强新会陈皮、江门牛大力、鹤山红茶、恩平簕菜、开平马冈鹅、杜阮凉瓜、礼乐葡萄、台山黑皮冬瓜、鹤山粉葛等名优新农产品，引进培育优新农产品，扶持发展“三品一标一名牌”农产品，加强宣传策划营销，擦亮侨乡特色农业品牌。
10、乡村旅游人才培养工程。加强乡村旅游行业全员培训工作，以职业培训为抓手，重视乡村旅游培训工作，培养乡村旅游专业人才，到2021年，评选30个乡村旅游经营户、乡村旅游带头人、能工巧匠传承人和乡村旅游干部等四类江门市乡村旅游发展带头人。
（五）生态景观系统建设行动
1、持续推进珠三角国家森林城市群和深化国家森林城市建设。全面做好“提升质量、提升品质、提升服务”三篇文章，突出抓好国家森林城市建设、森林小镇建设、森林质量精准提升、区域生态廊道建设和森林进城围城建设等十大重点工程；抓好城市美化、亮化、绿化、净化等城市景观提升行动，高规格推进森林城市建设向纵深发展，打造高品质的富有侨乡特色的森林江门。

2、持续推进公园城市建设。积极推进各级各类公园建设，规划建设一批新的湿地公园，持续大力推进小鸟天堂、孔雀湖、镇海湾、古劳水乡湿地公园建设，打造一批文化内涵丰富、侨乡特色鲜明、森林景观好的高品质森林公园，加快城市综合性公园、镇、村公园建设步伐，加强城乡绿廊建设力度，逐步实现城乡公园全覆盖。发挥好公园城市奖补资金的杠杆作用，引导各级政府加大资金投入，大力鼓励社会资金参与，加快公园建设步伐。

3、加快环圭峰山风景名胜区建设。梳理圭峰山与周边区域的山脉、水脉、人脉的内在联系，加强环圭峰山地区旅游与白沙文化、旅游与陈皮、旅游与茶叶、旅游与家具、旅游与文化创意、旅游与康养、旅游与花木等产业的融合，打造江门靓丽“城市客厅”，将圭峰山打造成侨都绿色文脉之“芯”，打响以“心学”大师陈白沙为代表、以“岭南心学第一山”圭峰山为核心的“文旅融合”牌，加快环圭峰山旅游产业集聚区门户建设工程，打造葵林生态休闲主题小镇、航天航空主题小镇、黎民伟电影主题小镇等一批特色小镇和文化主题乐园项目。
4、加快天露山旅游资源开发建设进程。发展大沙生态旅游项目，加快建设天露峰农场、特色民宿街、红色旅游村、圩镇一河两岸商业区、榄坑梅花观赏基地、岗坪茶文化生态园等系列项目、镇海林场山岳避暑度假基地等项目，将天露山打造成为粤港澳大湾区的康养度假、休闲健身与户外运动基地。
5、加快新会区小鸟天堂国家湿地公园建设。整合“小鸟天堂”周边生态湿地资源，规划建设鸟类博物馆、湿地文化长廊，以及打造集写生、采风、绘画、摄影、教学等功能于一体的小鸟天堂美术写生创作基地；在湿地公园定期举办“巴金文化节”“葵乡文化节”“鸟的天堂文化节”等活动，将其打造一个具有湿地保护、科普教育、生态观光、文化休闲、历史传承等功能的综合型生态湿地公园，并加快同梁启超故居、陈皮村的合作开发，共同申报国家5A级旅游景区。
6、加快开平市孔雀湖国家湿地公园建设。加快优化和完善湿地公园中湿地保育区、恢复重建区、宣教展示区、合理利用区和管理服务区的功能区划及业态，以大沙河水库为中心，建设和完善提升长约10千米的大沙河水库潮人径生态观光步道的风景廊道，充分发挥其净化水质、蓄洪防旱、调节气候和维护生物多样化等方面的重要生态功能。
7、加快推进镇海湾红树林国家湿地公园。立足当地优势，发展滨海观光、休闲渔业、乡（渔）村旅游等特色旅游产品，打造高品质的镇海湾生态休闲旅游区。依托深井镇与汶村镇沿岸连片红树林及广海镇区域红树林建设两个红树林主题湿地公园，在对红树林实行严格保护的同时，配套湿地观光台、原野漫游径、生态探索道及摄影绘画基地等旅游设施。
8、加快推进其他湿地公园、森林公园、城市公园等建设进程。加快推进蓬江区天沙湖湿地公园、江海区西江外滩生态湿地公园、台山市金星湖公园、开平市白云石森林公园、恩平市响水龙潭森林公园等各级各类公园建设，构建江门公园产品体系。
（六）风景廊道体系建设行动
1、加快完善提升一批旅游风景道功能业态。不断优化美化蓬江区步行径、江海区步行径、新会区步行径、鹤山步行径、台山步行径、开平步行径、恩平步行径、沿海风景走廊（沿海高速+江珠高速）、山海风景走廊（鹤台高速、开台高速）、南粤古驿道等风景廊道。
2、建设一批自驾车营地。以江门主要对外旅游交通干线为骨架，加快提升完善新会古兜汽车营地、浪琴湾房车营地、凤鸣谷汽车营地的功能业态，在圭峰山、天露山、云宿山、大隆洞水库、恩平地热地质国家公园等游客接待量较大的重点景区、生态旅游区，以及交通便捷的省道公路服务区、风景优美的县道等地打造一批自驾车营地。到2021年，规划建设3处功能配套完善、设施设备齐全、文化特色突出的自驾车营地。
3、加强公路服务区建设。加快“旅游+交通”融合进程，充分融入江门地方文化特色，到2021年，新建、改建、扩建10处建筑风貌特色化凸显、功能业态复合型彰显的省道、县道公路综合服务区和服务站（点），完善服务区（站、点）的旅游信息咨询、旅游商品展销等功能。
4、建设一批生态停车场。探索树阵式生态停车场、乔灌木式生态停车场、棚架式生态停车场等模式，在圭峰山风景区、小鸟天堂、天露山、七星坑、川岛旅游区等山地、湿地、滨海类型的景区（点）建设一批生态停车场。到2021年，在江门市重点旅游景区建设5-10处大型生态停车场。
（七）名人文化活化利用行动
1、依托华侨华人，策划大型旅游演艺。在江海区的江门演艺中心等中心城区大型演艺场所策划打造以侨乡文化和海上丝绸之路文化为主题的反映江门华侨移民史、创业史及广大侨胞对祖国经济社会发展所做贡献的历史真实见证的“印象系列”《丝路梦·侨乡情》、《印象·江门》等大型旅游演艺活动。
2、依托学术大家，打造岭南文化名城。加快传承和活化陈白沙、梁启超、陈垣等历史文化名人的思想文化成果，以陈白沙纪念馆、梁启超故居、陈垣故居等载体，规划建设“白沙书院”、“白沙养心养生基地”，成立“岭南白沙研究院”、“世界白沙文化研究交流中心”，将“白沙文化节”升格为市级节事活动，策划举办或不断丰富“白沙文化讲堂”、“全国哲学（心学）文化论坛”、“维新运动历史回眸研讨会”等论坛活动，开展“白沙文化”进机关、进学校、进社区、进企业等活动，联合宣传部门编印《白沙文化历史读本》，联合教育部门编制《白沙文化乡土教材》，多措并举，打造岭南文化名城。
3、依托政界名人，设计研学旅游线路。以“周恩来总理”视察江门的行程为线路，设计“重走总理路”的研学旅游线路；加快保护以司徒美堂故居为代表的政界名人故居，在积极做好故居修葺保护的前提下，将故居纳入华侨历史文化与名人游览区进行开发与利用，在其诞辰策划纪念活动或相关论坛，提升其影响力。
4、依托娱乐明星，打造文化休闲产品新地标。立足明星公园的基础之上，打造“明星蜡像馆”，打造江门明星文化旅游新地标；同时策划举办“粤港澳两岸三地明星文化节”；打造“舞蹈小镇”，在杜阮戴爱莲广场打造“舞蹈博物馆”；定期举办面向不同年龄层、不同级别的舞蹈比赛或者“周末舞蹈擂台”、“广场舞大赛”、“全国街舞大赛”等活动。
5、依托革命英雄，打造爱国主义教育基地。重点培育和打造江门五邑华侨华人博物馆、新会区双水镇委党校、开平市周文雍陈铁军烈士陵园、鹤山市宅梧镇广东人民抗日解放军司令部旧址、恩平市大田镇广东人民抗日解放军司令部驻地旧址以及镬盖山六壮士战斗遗址等重点红色旅游景区。着力打造中国共产党革命活动旧址、华侨华人爱国情怀、“时代精神”等为主题的红色旅游线路。打造一批省级或国家级红色旅游基地、爱国主义教育基地。
6、依托名厨资源，打造世界厨师之乡。立足江门的美食资源，依托“中国菜教父”的皇家御厨谭荣辉、“北美厨神”之称的开平籍烹饪大师甄文达等著名江门籍华侨华人厨师，充分发挥江门名厨大师数量多、分布广、知名度高等优势，加快出台“粤菜师傅”工程工作方案，积极引导江门烹饪协会、五邑餐饮协会大力挖掘侨乡美食文化，加强与海外饮食协会的交流合作，进一步扩大江门美食知名度，逐步树立“世界厨师之乡”品牌形象。
7、依托非遗传承人，打造民俗体验区。立足江门市丰富多彩的非物质文化遗产策划民俗文化旅游产品，大力实施非遗传承人保护计划，加快设立非遗博物馆或传承人工作室、开设非遗课程、邀请传承人进行授课、与传承人建立长期合作关系，设置“传承人讲坛”或“传承人谈传承”等活动，同时鼓励游客参与荷塘纱龙、礼乐龙舟、蔡李佛拳、泮池灯会、浮石飘色、东艺宫灯等民间工艺制作活动，打造民俗文化体验区。
8、依托业界精英，加快科普旅游基地建设。依托以科技家、制造家、飞机设计师冯如为代表的江门市业界精英，加快打造通航运营、空中游览、文化体验、飞行员培训等为一体的航空主题文化旅游基地，并策划举办航空模型大赛等系列专题赛事，积极打造全国科普旅游基地。
（八）旅游综合枢纽建设行动
1、加快连接珠三角与粤西地区的旅游集散地建设。依托深茂铁路和连接港珠澳大桥、深中江通道为点线面结合的“大通道”网络，以及国家公路主枢纽、珠江口西岸重要铁路枢纽的地位，推动三通道建设；以江门市“两核”+“五纵五横二联”为骨架的综合交通运输网络形态为基础，打造珠三角西岸交通枢纽，深化与广佛都市圈、深港澳经济圈两大龙头的主动对接，完善江门到粤西及周边地区的快速巴士，支撑对内“东提西进、同城共融”，对外“承东启西、一体发展”，加快连接珠三角与粤西地区的旅游集散地建设。
2、加快高铁/城际铁路建设，形成快旅慢游交通格局。紧紧抓住深茂铁路江门至茂名段开通和港珠澳大桥开通契机，加快深茂铁路江门至深圳段建设、广佛江珠城际轨道江门段建设、广珠铁路客运改造工程，以及正在研究规划江门至肇庆的高铁线路，规划鹤山至台山铁路等建设，形成市域、跨行政区的快速轨道走廊，融入珠三角城际网，使江门市更好地融入大湾区“1小时生活圈”。对高铁、城际铁路站点城市进行重点旅游宣传推介和营销，构建珠三角城市旅游营销网络。
3、加快高速公路网建设，扩展周边客源市场。构建承东启西的三大高速公路通道，对接广佛都市圈、深港澳经济圈两大龙头，通过高速通道扩展周边客源市场。加快推进佛开、开阳高速扩建，形成连通广佛都市圈的“北通道”，主动对接深中通道，推进中开、开春高速建设，形成深（中）江（阳）“中通道”，主动对接港珠澳大桥，谋划建设黄茅海跨海通道，形成港澳地区连通大广海湾、粤西的“南通道”。
4、不断提升干线航道和港口设施。加快西江磨刀门、劳龙虎等航道的西江出海主通道建设，加快建设高新区公共码头、银洲湖港口群，与珠海高栏港等港口一起构建起泛珠三角区域黄金水道-西江的水运门户枢纽；加快实施台山市川岛镇下川独湾码头防波堤工程。
5、加快通用机场建设。高标准规划台山端芬通用机场；开展广海湾地区通用机场前期研究；规划恩平冯如通用机场，用低空飞行实现江门旅游新突破。
6、加快旅游公路建设。加快省滨海景观公路江门段建设工作，逐步完善旅游公路支线和配套设施建设工作，按照两条高等级公路通达开平碉楼与村落规划为5A级旅游景区，以及国家级风景名胜区、国家级旅游度假区；按照一条高等级公路通达4A级旅游景区，一条二级公路通达3A级旅游景区、省级旅游度假区、省级风景名胜区、旅游风情小镇、国家森林公园、国家湿地公园、旅游特色村、绿道及古驿道重要节点的要求，加快完善客运交通基础设施体系和多元化旅游出行接驳体系。
7、完善水上航运体系。在军事管控、生态红线的范围之外，有序推进川山群岛直升机、水上飞机停机坪建设；发展面向中高端游客的近海帆船基地；以银湖湾为核心，打造江门港澳码头、银湖湾、上下川岛等游艇基地，改造升级川岛三洲、独湾等码头，开辟联通港澳、串联各景点的游艇线路；引进高速输运旅客的气垫船。
8、大力发展绿色交通体系。依托沿海广东省滨海旅游公路、广台高速开平至台山段和上下川岛环岛路等道路，开辟串联各景区的旅游线路；加强交通监管，形成绿色畅通的旅游交通体系。建设以山海观光、椰海风韵为特色的慢行系统。提倡步行及自行车交通方式，推进省3号、6号绿道、城市绿道、滨海步道建设。
（九）特色旅游线路整合行动
1、串联世界遗产打造精品旅游线路。以台山上川岛方济各•沙勿略墓园—大洲湾遗址“海上丝绸之路•中国史迹”首批申遗遗产点为核心，整合广海卫，联动开平碉楼与村落世界文化遗产、澳门历史城区世界文化遗产，打造“海上丝绸之路、世界文化遗产”“一程多站”精品旅游线路。
2、打造“海上丝绸之路旅游线路”。加强与国内广州、厦门、海口、三亚、上海等“海上丝绸之路经济带”沿线城市的旅游合作力度，同时积极探索打造“海上丝绸之路”旅游线路。
3、加快打造广东沿海精品旅游线路。加快广东滨海旅游公路江门段的主线和支线建设工作，以广东滨海旅游公路建设为契机，东部串联珠海长隆海洋公园、中山孙中山故居、新会古兜温泉小镇（滨海新城），形成休闲度假精品旅游线路；西部串联台山上川岛方济各遗迹、阳江南海一号和茂名博贺港，形成海丝文化精品旅游线路。
4、加强设计江门特色专题旅游线路。第一，设计侨乡寻根之旅线路。五邑华人华侨博物馆—星光公园—梁启超故居—开平碉楼文化旅游区—赤坎古镇—台山银信博物馆等地。第二，设计“重走总理路”研学旅游线路。以“新会劳动大学”为起点，以总理在江门考察的七天行程为线路，设计一条“重走总理路”的研学旅游线路。第三，设计滨海休闲旅游线路。银湖湾湿地公园——赤溪半岛——广海——上川岛（下川岛）——镇海湾湿地公园——那琴半岛。第四，自驾旅游线路。沿着沿海高速（沿海高速+江珠高速），途径古兜温泉综合度假区、川岛旅游度假区、浪琴湾旅游区等12处旅游景区。第五，红色旅游线路。重点开发建设开平市百合镇周文雍陈铁军烈士陵园、月山镇万隆客栈，鹤山市雅瑶镇宋氏大宗祠、宅梧镇广东人民抗日解放军司令部旧址、址山镇云清楼和张怀楼，恩平市大田镇广东人民抗日解放军司令部驻地旧址以及镬盖山六壮士纪念公园，台山市端芬镇滨海松苑、都斛镇林基路故居和林基路纪念公园，新会区罗坑镇林锵云故居及故居展览室、大鳌镇桃荫别墅等为代表的一批革命遗址遗迹、红色典故和人物的红色旅游景区体系。依托江门五邑华侨华人博物馆、恩平市牛江镇冯如故居、吴有恒故居、台山市飞虎队纪念亭、开平市赤坎镇司徒美堂故居、南楼纪念公园、开平碉楼等系列华侨华人爱国情怀景区（点）。积极开拓新会区劳动大学旧址、大泽镇五和二社旧址以及蓬江区周恩来总理视察周郡、甘化厂遗址，新会区梁启超故居、双水镇委党校、蓬江区棠下镇陈垣故居等“时代精神”主题的旅游点。着力打造中国共产党革命活动旧址、华侨华人爱国情怀、“时代精神”等3条红色旅游精品线路
5、联动周边区域设计跨区域旅游线路。加强区域旅游合作，以江湛铁路为纽带，以江湛铁路为枢纽，与广州、深圳、佛山、珠海、中山、阳江、茂名、湛江及省内其他城市旅游合作，联手开展“广东西部沿海高铁旅游”促销活动，打造中国最美沿海高铁旅游带。
（十）特色旅游城市建设行动
1、“侨都文化城”建设行动。重点抓好墟顶街、常安路、石湾直街及长堤风貌街等历史街区的基础性保护工作，活化利用老厂区、老仓库，结合工业遗存的文化、空间特征，设计改造成特色博物馆、文化馆及时尚创意园区等。依托长堤风貌街，短期内重点打造一条精品示范街区。加大对侨文化资源的挖掘、研究、保护、传承和活化利用力度，争创全国首个“侨乡文化生态保护实验区”，高规格办好“世界江门青年大会”等品牌活动，积极开展粤港澳及海外华侨华人文化交流与合作，不断扩大江门侨文化影响力。
2、“湾区滨海城”建设行动。充分发挥银湖湾滨海新城作为江门落实粤港澳大湾区战略的主战场的作用，加快交通基础设施建设，加快宋元文化渔港小镇、银湖湾国家湿地公园、古兜温泉滨海生态景区、崖门天鹅湾项目和滨海景观公路生态旅游带，以及加快银洲湖高速崖门段、银湖湾滨海大道等项目建设，依托银湖湾的山、海、泉、田、林、水等各类自然资源，加快将银湖湾新城打造成为粤港澳大湾区的“后花园”。
3、“海丝新名城”建设行动。加快联合申报海上丝绸之路世界文化遗产进程，加快台山市海丝史迹考古遗址公园项目建设进程，加快推进方济各·沙勿略墓园本体保护和环境整治工程、大洲湾遗址抢救性保护工程、新地村天主堂遗址本体保护和环境整治工程、台山海丝展示馆等申遗专题工程；密切跟进海丝遗产监测情况，做好第八批国保申报工作，做好海丝申遗宣传工作，将江门打造成为海丝旅游城市和海洋文化地标城市。
4、“岭南儒风城”建设行动。将田心村旧村改造的土地用于建设“白沙文化广场”，以陈白沙纪念馆为主体，连同白沙公园，扩建成有规模的白沙文化建筑群，进一步拓展文物区的范围，创造条件使白沙祠成为国家重点保护单位，打造成为岭南文化的“圣地”；在圭峰山建设“白沙书院”和“白沙养心养生基地”，将其打造成“岭南心学第一山”；搭建白沙文化研究学术平台，依托陈白沙思想研究会和五邑大学等资源优势，成立“岭南白沙研究院”；升格并办好“白沙文化节”，把由蓬江区举办的“白沙文化节”升格为市级举办的文化生活，选择白沙先生的诞辰日举办，与华人嘉年华时间上错开。
5、“山水园林城”建设行动。加快构建以大型风景区为龙头、以田园风光公园为特色、以各市（区）综合性公园和镇（街）公园为骨架、村居公园均衡分布、城乡绿廊有机串联的市域公园体系。加快推进新会区小鸟天堂国家湿地公园、开平市孔雀湖国家湿地公园、镇海湾红树林国家湿地公园、蓬江区天沙湖湿地公园、江海区西江外滩生态湿地公园、台山市金星湖公园、开平市白云石森林公园、鹤山市昆仑山森林公园、恩平市响水龙潭森林公园等公园建设，到2020年，城市人均公园绿地面积达到18.5平方米，森林覆盖率达到46.84%。
6、“五邑美食城”建设行动。第一，打造一批美食载体。培育或提升蓬江北新美食街、新会世纪旅游美食一条街、台山都斛镇海鲜街、开平光明路美食街、鹤山沙坪三连美食街区、恩平冯如广场美食街等美食消费场所，大力打造白石美食街、礼东田园美食带、江海路饮食带、外海沿江饮食带、都斛海鲜街等美食消费场所，到2021年，在江门主城区规划打造3个特色美食街区，其他各市（区）应建设至少1处美食街区，培育5个知名餐饮品牌，形成2-3条特色的江门美食旅游线路。第二，做大做强地方餐饮品牌。力争到2019年创建2个国家级地方特色餐饮品牌、3个省级地方特色餐饮品牌，到2021年创建3个国家级地方特色餐饮品牌、5个省级地方特色餐饮品牌；第三，开展系列评选活动。每年组织开展“十大名厨、十大名小吃”系列评选推广活动；到2021年，建立3-5处“粤菜师傅”培训基地，建立8-10个“粤菜师傅”技能名师工作室，开展1-2次“粤菜师傅”创业大赛。
7、“湾区枢纽城”建设行动。按照“珠三角西翼与粤西地区联系的交通门户、珠江西岸综合交通枢纽”的定位，深入实施“交通大会战”,构建承接珠江东岸、辐射粤西地区高快速路网，加快建设集铁路、公路、机场、港口、城市轨道“五位一体”交通体系,构建“两核+五纵五横二联”骨架，将江门建成大湾区西翼旅游枢纽门户城市。
8、“江海不夜城”建设行动。第一，通过灯光亮化加强夜间氛围的营造。巧妙运用灯光布景在主要江门大道、西部沿海高速等主要道路、华侨博物馆等标志性建筑、明星公园等公共场所营造温馨宜人的夜间游览、夜间观光氛围，带给游客加倍的吸引力；第二，融入科技元素打造灯光水秀旅游产品。在江门五邑广场、明星公园等地通过音乐喷泉、数码水帘、水幕表演、水秀特效等多种形式，带给游客视觉感官盛宴；第三，通过电子烟花营造夜间氛围。将电子烟花作为常规旅游项目产品，打破单一的夜赏功能，全方位地展现主题演艺大秀。第四，策划推出系列文化演艺旅游产品。根据江门的侨乡文化、歇马举人村、陈白沙等文化资源，打造推出《侨乡情·丝路梦》等演艺；依托江门演艺中心景观平台，打造“侨都水岸印象”文艺旅游品牌，打造江门的IP演艺产品。
9、“研学会奖城”建设行动。在江门市的名人博物馆（展览馆）、名人故居、历史遗迹、自然生态等研学旅游景区（点）基础之上，加快开平市中科院中微子实验站建设，依托世界级国家科技创新项目，融合周边森林、山水资源，建设以“科学、科普、研学、旅游”为核心的国际科学小镇；推动江门职业技术学院与澳门旅游学院共建江澳旅游人才培训基地；加快推进“教育部现代化教育装备技术应用综合改革实验区”和“教育部3D（VR、AR）技术教育教学应用实验区”建设，打造国家级研学旅游基地、科普教育示范基地和港澳青少年内地游学基地。
10、“康养度假城”建设行动。一是依托新会陈皮村、龙泉酒店、古兜温泉度假村和恩平山泉湾温泉等“广东省中医药文化养生旅游示范基地”和“广东省中医药文化养生旅游建设单位”，积极开展康养旅游产品规划设计，积极开发候鸟度假产品，重点面向东北等北方地区客源地市场开展冬季“引雁”行动。二是大力发展侨乡中医药文化。实施中医药文化精品战略，发掘和发展“广陈皮”文化，打造中医药文化品牌。在保护古代名医故居、古代医学遗址、近代中医药贸易旧址、传统老字号中药企业等中医药文化资源的基础上，推出一批融健康养生知识普及、养生保健体验、健康娱乐于一体的中医药文化主题园区。三是大力开发中医美容、中医药养生保健等健康旅游产品。引导社会力量投资开发集运动休闲、健康疗养、文化娱乐等功能于一体的中医旅游项目，拓展中医药旅游产业链。
11、“特色体育城”建设行动。一是加快新建开平市体育中心、鹤山体育公园、南粤古驿道户外体育健身径等各类体育场馆及配套设施。二是加快争创全国“武术之乡”，积极开展蔡李佛拳和咏春拳等江门武术文化进校园活动，编写《江门武术大观》系列丛书，在中小学体育课中增加相关内容，普及推广小学版、初中版、高中版“五邑武术”。三是加快推进江门“一百百”足球工程，引导全市中小学因地制宜逐步推进校园足球文化建设，将五人足球列入体育课教学内容；通过打造社会足球、校园足球赛事品牌以及开发足球附属产品，做大足球赛事经济，采取冠名、赞助、广告、合作伙伴、门票等市场化运作方式，做强江门“五人足球”赛事衍生经济。四是大力发展体育竞赛表演市场。充分利用体育中心高标准的硬件设施和高品质的体育服务设施，抓住国际、国家、省级体育赛事落户我市机遇，如：女排世锦赛、世界排球联赛、国际五人足球赛等，要积极承办国际体育赛事，打造固定的国际、国家或省级的赛事体育品牌。加强完善以黄金泉林小镇为代表的体育运动基地的功能业态，在办好足球嘉年华等赛事的基础上，重点支持举办汽车越野巡回赛、汽车摩托车拉力赛、自行车赛等赛事，加快扶持职业俱乐部发展（五人足球、散打），积极申办国际、国内足球顶级赛事，力争承办高端商业足球赛事，如世界顶级俱乐部比赛、国家队对抗赛等，打造全省乃至全国有影响力的珠超联赛和散打赛。五是策划一批滨海、环岛运动项目。在台山的上下川岛、黑沙湾海滨浴场、银湖湾等地，策划开展环上下川岛自行车骑行赛、马拉松赛、沙滩排球赛、游艇赛等一系列滨海、水上、环岛品牌体育运动项目。六是在新会、台山等地鼓励发展海上运动俱乐部、攀岩俱乐部、徒步俱乐部、户外探险俱乐部、登山俱乐部等高端运动俱乐部。
（十一）品牌营销宣传推广行动
1、做大做强国内客源市场。发挥港珠澳大桥开通带来的巨大交通优势，打造港澳1小时自驾休闲圈；紧抓高铁建设契机，向周边形成泛珠三角市场的3小时高铁旅游圈，把握广东的粤北/粤西、云南、广西西北部、贵州、湖南、四川等地区游客喜欢海岛产品的特点，充分利用贵广、南广、赣深、黔张常等高铁网络的交通便利优势，做好宣传推介，开拓以滨海旅游为主要吸引力的内陆旅游市场；积极深入拓展以长三角、京津冀、中原城市群等大中型城市的旅游宣传推介活动。
2、有序拓展国际客源市场。第一，粤港澳大湾区导流市场。发挥港珠澳大桥开通和粤港澳一体化发展带来的导流作用，研究港澳的入境旅游市场特征并针对市场需求开发相应产品，在港澳地区做好营销宣传，形成江门最主要的入境旅游市场。第二，华侨入境市场。发展华侨寻根问祖的入境旅游市场，尤其积极强化与马来西亚、新加坡为代表的东南亚国家的合作力度，特别以华侨文化为纽带，共同推出“下南洋”等精品旅游线路；第三，文化旅游入境市场。进一步挖掘世界遗产开平碉楼文化、陈白沙心学文化等江门具有世界影响力的独特文化的内涵和外延，开发研学旅游产品，尤其加强与日韩、东南亚等对碉楼文化和心学文化有更高认同国家的交流。
3、逐步深化专项旅游市场。依托江门的特色资源和优势产品，逐步深化专项旅游市场。充分依托江门那琴半岛等地吸引婚庆婚恋专项市场；充分利用江门华侨文化和岭南文化浓厚、名人故居众多、明星众多、武术文化突出等优势，吸引亲子研学旅游市场；依托圭峰山、天露山、鳌峰山、大雁山、上下川岛等山地、海岛资源，吸引体育运动旅游市场；充分整合利用江门的特色美食、生态环境、特色温泉项目等旅游要素，吸引康体养生旅游市场；进一步完善面向自驾游市场的公共服务体系，打造最美自驾线路，吸引自驾游市场。
4、加强对交通节点城市的营销。加强与江门有联系的机场、高铁、高速路对接联系，以江门的高速公路和快速（高速）铁路建设为契机，发展“双高”沿线的城市形成城市联盟，串联沿线知名旅游景区（点），整合沿线特色旅游资源，形成跨越行政区的特色旅游营销联盟，对“双高”节点城市进行“百市千城”营销计划，构筑起江门旅游客源市场发展新格局。加快谋划江湛铁路上旅游广告的宣传推广工作，以江湛铁路为枢纽，以江湛铁路为枢纽，与广州、深圳、佛山、珠海、中山、阳江、茂名、湛江及省内其他城市旅游合作，与江湛铁路沿线城市组建旅游推广联盟，联手开展“广东西部沿海高铁旅游”促销活动，打造中国最美沿海高铁旅游带。
5、加强移动互联网大数据营销。以搜索引擎、微博微信、在线旅行商、移动终端等为抓手，深化新媒体营销。以大数据为手段，充分利用多种信息化技术，启用优势平台资源及媒体矩阵，建立和完善以网站、微博、微信、APP为主的网络营销平台，形成覆盖全市各级旅游部门及旅游企业的网络营销体系，加强网络宣传；通过整合新浪、腾讯、搜狐、网易等网络平台，江门当地的微信公众号，以及携程网、途牛网、去哪儿网、飞猪网、同程旅游等知名OTA平台提升传播声量，突破政府主导的宣传活动中线上传播的极限阀值，开创地区城市品牌推广的全国经典案例，并凸显江门的城市品牌。
6、加强电视营销。重点考虑中央电视台、凤凰卫视、旅游卫视及广东卫视等重点客源市场核心电视媒体，投放旅游公益广告，联合举办有影响力的旅游推广活动。与中央电视台《请您欣赏》、《探索发现》、科教频道“中国地理栏目”、旅游卫视《有多远走多远》等栏目合作，对江门进行专题拍摄，并在电视台黄金时间播出。
7、加强户外媒体营销。邀请专业广告公司设计各类平面广告，如大型平面广告、车身广告、公交站海报、公众报栏标语、街头灯箱等，近期加强国际枢纽城市广州白云机场、广州火车站、广州南站、各大汽车站及公交车站，以及江门高铁站、各大汽车站及公交车站，江门城市商业中心、市镇域交叉主干道、公交站台及车身、旅游区门口等地的广告投放。在中期和远期，着重在珠三角等城市群的公交体系、轨道交通体系以及公路两侧进行广告宣传，注重车载电视等媒体的有效利用。
8、加强纸质大众媒体营销。深入发掘江门旅游文化，重点在《中国国家地理》、《华夏地理》、《中国生态旅游》、《时尚旅游》、《旅游天地》、《中国旅游报》、珠三角地区《南方都市报》、《羊城晚报》等有影响力的专业杂志和报刊上进行品牌推广。
9、加强对客源地营销。构建游客服务中心、旅游专列（或专机）、旅行社“三位一体”的客源地直销模式。一是在客源地建立游客服务中心。二是开通旅游专列。三是优化对旅行社的奖励机制。四是充分利用江门在港澳地区的社团、同乡会力量，建立江门旅游推广中心，加强与港澳地区的旅行社等合作推广，招徕旅游者。
10、加强对内对外区域联合营销。借助港珠澳大桥开通契机，加强与香港和澳门的联合营销，共同推广“江港澳一程多站”旅游精品线路。与周边城市联合营销，发挥江门市地处珠三角地区与粤西地区交通节点的优势，加强与广州、珠海等口岸城市的旅游合作，推进“江佛一家”旅游深度合作，加大区域联合营销力度，共同开拓省外旅游市场。
（十二）服务质量提升优化行动
1、旅游产品质量提升行动。加快新建或提升打造一批国家A级景区和国家级旅游度假区，提升江门市旅游产品的品牌和能级，加快全市的A级景区的升级改造进程，全面提升A级景区的品质化、品牌化、标准化建设水平。近期加快启动台山上下川岛创建国家级旅游度假区进程，力争在2020年之前将开平碉楼文化旅游区成功创建成为国家5A级景区。
2、乡村旅游质量提升行动。第一，推进乡村旅游标准化建设，到2021年，高标准打造10个乡村旅游示范村；第二，打造乡村旅游产品品牌，打造“碉楼人家”、“侨家乐”、“渔家乐”、“香家乐”等一批乡村旅游产品品牌；第三，提升乡村旅游产业质量，以全市重点现代农业园区为龙头，合力推进景村一体化发展。大力发展观光农业、休闲农业、现代农庄、田园综合体等，延伸产业链，推动提档升级，“一村一品”发展乡村旅游；第四，提高乡村旅游从业人员素质，培育一批乡村旅游服务人员及专业技术管理人员。
3、旅游品牌质量提升行动。第一，以“中国侨乡，世界江门”作为城市总体品牌形象定位，通过各类节事活动、在农副产品上冠名等方式，构建各类城市品牌、企业品牌、产品品牌、节庆品牌、服务品牌等旅游品牌体系；第二，大力培育旅游精品景区，对成功创建国家5A级旅游景区、国家级旅游度假区、国家生态旅游示范区、国家文化旅游示范区的单位，给予相应的资金奖励与用地、税收等方面的政策支持。
4、旅游公共服务质量提升行动。第一，持续深入实施“厕所革命”，2019年新建、改扩建旅游厕所42座，旅游厕所均达到A级旅游厕所标准；第二，完善旅游集散咨询服务体系。在江门市区深茂铁路江门站设立一级旅游集散中心，在台山、鹤山、开平、恩平各市高铁站，以及台山山咀港等地设立二级旅游集散中心，2019年新建乡村旅游游客咨询中心7家，全市按照标准新建、改建旅游交通标识牌70块；第三，打造以“云游江门”智慧旅游大数据平台为核心，满足智慧旅游管理、智慧旅游服务、智慧旅游营销三大功能的“1+3”的智慧旅游服务体系。
5、旅游商品质量提升行动。第一，加快旅游商品购物基地、精品旅游购物店建设，重点推进蓬江北新区游憩商业区的打造，在川岛旅游区、开平立园、圭峰山、古兜温泉、江门高铁站等重要旅游景区或游客集散中心设立主题鲜明的旅游购物街、特色商品店（亭），打造由购物中心、购物街、购物点、主题精品店、品牌特产店、售卖亭、体验坊体验柜等组成的购物服务体系，到2021年，打造3-5家市级特色购物旅游基地，推动4A级以上景区建设旅游商品购物区；第二，大力扶持旅游商品品牌建设。推出高附加值、具有浓郁地方文化特色的旅游纪念品或土特产品，传承和弘扬老字号品牌，积极推行江门礼物“十、百、千计划”，积极开展乡村旅游“后备箱”计划，推出系列土特产品。
6、旅游企业质量提升行动。第一，打造一批龙头旅游企业。大力引进战略投资者、国际知名旅游企业，推动全市旅游业向高端化、国际化迈进。到2021年，培育2家以上综合性大型旅游企业，培育5家具有区域引领支撑作用的骨干旅游企业，培育50家特色化旅游企业，推动一批精品景区、旅行社和星级饭店进入全省乃至全国旅游百强行列。第二，强化旅游企业质量管理。探索建立旅游企业质量主体责任制，发挥企业在质量和标准实施中的主体作用。不断完善和持续推行行业管理规范、环境规范和员工行为规范的规章制度，形成规范化服务质量体系，不断完善软硬件管理服务的基础性建设，提高综合服务水准，严格执行重大旅游质量事故报告及应急处理制度，建立企业质量安全岗位责任制，实行旅游质量安全“一票否决”。
7、旅游行业管理质量提升行动。第一，畅通旅游投诉渠道。加强在江门市高铁站、汽车站等交通节点、旅游集散中心、旅游咨询服务中心，以及全市各旅游景区（点）、旅行社（含营业部）、星级饭店等明显位置增设以江门市政府服务热线“12345”、国家文旅部门的“12301”、消费者投诉客服电话“12315”等旅游投诉热线为主，以江门市旅游管理部门旅游投诉与咨询电话“0750-3515566”为辅的投诉宣传牌。第二，大力开展旅游市场专项整治行动。继续开展“扫黑除恶”“双随机一公开”、“整治不合理低价游”、“旅游市场秩序综合整治”等各项市场秩序整治行动，针对旅游过程当中存在的或可能存在的“黑车、黑社、黑导、黑店、黑船”等现象，通过检查、督查、约谈查处等方式，进一步规范旅游服务，切实维护旅游市场秩序稳定。
8、旅游环境质量提升行动。第一，严格保护生态环境。加快全市的生态涵养与水源保护区、山地生态发展区、群岛生态旅游与海洋保护区、自然保护区、森林公园、湿地公园等自然生态环境保护。第二，加快城市环境整治。加强江门市公园绿地、历史街区、环城林带、水系和绿地系统的综合整治。第三，加强旅游文明环境提升。组织制作文明旅游宣传片，编印文明旅游宣传册、挂图、折页等，普及宣传文明旅游基本规则和内涵要求；江门报社、江门广播电视台要在重点时段长期刊播文明旅游宣传公益广告；评选一批“最美导游”、“最美游客”、“文明旅游优秀志愿服务典型”，发现、挖掘和推出一批诚实守信、文明有礼、乐于奉献的导游、游客和志愿者。
9、旅游人才培养质量提升行动。第一，强力推进旅游人才计划。与旅游学科强的著名高校合作推进旅游人才培育计划，联合培养培训十名旅游企业带头人、百名旅游骨干（旅游管理干部和旅游专家人才）、万名旅游从业者。第二，创新制定旅游人才政策。编制《江门旅游人才发展规划》，制定发展和培训规划，明确各类人才需求的数量和培养路径，推进各类旅游人才队伍的建设。大力培养和引进旅游管理、创意策划、项目开发、宣传营销、酒店经营、中高级导游、智慧旅游、乡村创客和新兴业态等方面的紧缺人才，不断优化旅游人才队伍的年龄、学历、专业和职称结构。

10、旅游标准化体系建设行动。第一，健全监督评估机制。将旅游标准化水平纳入江门市旅游质量监管体系，依托旅游质量监督管理机构，加强对旅游标准贯彻实施情况的监督管理。第二，创建一批旅游标准试点示范单位。依托全国和广东省旅游标准化体系、落实旅游标准化工作机制、推动旅游标准化建设，开展旅游标准化示范市（区）和企业创建，力争到2021年创建2个省级旅游标准化试点（市、区）、3-5个省级旅游标准化试点企业。第三，树立一批旅游服务质量标杆单位。在旅行社、A级旅游景区、星级饭店等旅游企业中力争创建3-5家省级旅游服务质量标杆单位，培育一批旅游服务知名品牌。第四，组织旅游专家和旅游标杆单位面向中小旅游企业开展质量提升培训，对全市旅游系统质监及执法人员、旅游行业管理及服务人员开展培训，通过以案代训、情景模拟、典型案例教学、执法案件交流、座谈会、知识竞赛等多种形式，推动全市依法治旅和平安创建工作开展。
三、保障措施
（一）加强组织领导
将推进全域旅游示范区创建作为江门市的重要战略工程，建立健全主要领导挂帅的“三级联动”的全域旅游发展工作联席会议制度，加强各级党委、政府对全域旅游工作的统筹领导和协调推进。定期召开全域旅游联席会议，研究解决发展过程中存在的突出问题，加强各成员单位之间的信息沟通、统筹协调和通力合作，形成工作合力。将全域旅游示范区创建工作纳入各部门、全市效能目标考核体系，完善奖惩激励机制，加强工作督查，狠抓工作落实。
（二）加强规划引领
找准主要特色、发展定位、目标和方向、主要任务、重点项目、主要举措。加快改革创新全域旅游规划的编制方法，促进“多规合一”，将旅游规划理念融入经济社会发展全局，将旅游资源与其它资源合理配置，围绕旅游来规划城镇建设和产业发展，系统全面规划景点景区，整合协调发展各类资源和要素。根据推进全域旅游发展的需要，编制旅游交通建设规划、旅游公共服务体系建设规划、乡村旅游建设规划、全域旅游综合环境整治优化规划等相关专项规划。
（三）加强政策扶持
制定出台有利于全域旅游创建的扶持政策，在规划建设、资金项目、外事宣传、改革试点、品牌创建、人才培训、旅游扶贫等方面支持全域旅游发展。制订完善旅游项目贷款贴息财政补贴办法，鼓励各镇街设立旅游发展专项资金，增加对旅游基础设施建设的投入，加大对重大旅游项目前期开发及设施提升的扶持力度。
（四）加强培训宣传
有针对性的对各级党委、政府负责人、旅游部门行政管理者、相关部门负责人、重点旅游镇街的一把手、村长、重点旅游区负责人、重点旅游企业负责人等进行全域旅游专题轮训。2019年推动江门职业技术学院与澳门旅游学院共建江澳旅游人才培训基地，开展江门市旅游中高级人才培训班（3期）；2021年推动江门五邑大学经济管理学院与香港理工大学酒店及旅游管理学院在旅游专业人才培养方面的合作。各部门要树立相互融合、一体推进的观念，相关工作要树立旅游理念。要加强全域旅游宣传，让群众从旁观者变成参与者，让江门打造中国国际特色旅游目的和发展全域旅游的战略部署更加深入人心，实现全民参与。
（五）强化统计评价
创新旅游数据征集、分析体系，按照旅游发展的新业态、新特点、新趋势设置评价指标。探索建立适应全域旅游发展特点的旅游分类统计评价体系。充分利用大数据，建立全域旅游示范区的科学评价机制。加强全域旅游创建工作的智力支撑，通过各种渠道和方式，构建全域旅游统计的专家队伍和数据采集体系，完善专业统计分析。
（六）严格督查考核
将江门市国际特色旅游目的地全域旅游发展规划近期重点行动计划任务纳入江门市委、市政府科学发展观综合考核，定期督查、调度和通报有关工作进展情况，及时总结推广全市在全域旅游发展工作中的好经验、好做法，推动全市旅游业持续健康发展。
附表  三年行动计划任务表

	序号
	类别
	工作任务
	责任主体单位
	责任单位

	一
	中国第一侨乡建设行动

	1
	加快开平碉楼文化旅游区创建国家5A级景区进程
	严格对照国家5A级旅游景区创建标准要求，加强基础设施完善、产业业态创新和服务质量提升，策划打造“碉楼文化旅游论坛”、策划一场“碉楼夜•侨乡情”大型旅游演艺、打造一场以“碉楼灯光秀”，加快马降龙等地“碉楼特色民宿”开发项目，开发“侨家乐”品牌产品，加快锦江里-蚬冈洋楼街游船项目、马降龙田园与百足山步道项目、塘口田园步道—水道游憩系统等项目开发建设进程。到2020年，将开平碉楼文化旅游区成功创建成为国内拥有一流的服务和管理水平、拥有顶级的品牌知名度和美誉度、集“楼、山、水、田、林、路”于一体的国家5A级景区，实现年接待游客量达到300万-500万人次的发展目标。
	开平市政府
	市文化广电旅游体育局

	2
	加快推进江门重大旅游引擎项目赤坎古镇建设进程
	加快赤坎古镇华侨文化展示旅游项目、加拿大村庄园农场开发项目、河南洲综合开发项目、沙溪洲综合开发项目、周边精品度假区开发、潭江两岸景观提升等项目建设进程，把赤坎古镇打造成以侨乡文化、古埠码头文化为特色，主打文化体验和休闲度假旅游品牌的国际知名华侨文化休闲度假小镇、中国文化旅游古镇新地标、粤西区域的游客集散中心和度假中心，使其成为海内外人士了解中国和华侨历史文化的窗口。2019年争取完成赤坎圩镇房屋征收收尾工作、赤坎圩镇地块出让工作，推进赤坎古镇项目首期加快建设；2021年实现赤坎古镇项目第一期对外开放。
	开平市政府
	

	3
	打造中国华侨国际文化交流基地
	将“江门五邑华侨华人博物馆”打造成国家一级博物馆，以五邑华侨华人博物馆、市文化馆、市美术馆、星光公园等为核心文化载体，努力创建为4A级旅游景区。同时，改建或新建一定数量的具有侨乡文化基因和彰显自身特色的“主题公园”“文化广场”等，新建“五邑先贤名人纪念馆”，整合五邑华侨华人博物馆与周边景区打造成为中国华侨国际文化交流基地。
	市文化广电旅游体育局
	蓬江区政府
市自然资源局

	4
	策划华侨文化主题演艺活动
	加强专业艺术院团与江门市重点旅游景区（点）合作，鼓励有条件的景区策划推出一批旅游文娱演出，在江门市星光公园、江门演艺中心歌剧院等地策划“印象派”演艺产品《江门千古情》、《侨乡情•丝路梦》、《华侨五邑情》等具有浓郁地方特色的大型旅游演艺活动，增强江门的夜间文化消费内容。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局、市委宣传部 

	5
	立足华人嘉年华策划丰富华侨文化相关活动
	在继续办好世界广府人恳亲大会暨中国侨都（江门）华人嘉年华、世界江门青年大会的基础上，以“寻根”、“商旅”、“文化娱乐”为主题，打造系列节事娱乐休闲产品，重点策划推出“侨乡文化旅游节”、“世界华人寻根节（根亲文化节）”、“五邑华人华侨年度十大人物评选”、“世界侨商论坛”、“粤港澳商旅博览会”、“寻根之旅夏（冬）令营”、“粤港澳两岸三地明星文化节”等节会，在新华侨华人、华裔新生代中快速提升江门作为“中国第一侨乡”的品牌影响力。
	各市（区）政府
	市委宣传部、市文化广电旅游体育局、市侨务局

	6
	推出一批侨乡文化主题民宿
	依托丰富的开平碉楼、台山洋楼和乡村文化旅游资源，建设一批侨乡文化主题民宿品牌。到2021年，在全市评选出以“塘口空间”为代表的5-10家市级特色民宿示范点
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局、市发展和改革局、市公安局、市自然资源局、市生态环境局、市住房和城乡建设局、市卫生健康局、市场监督管理局、市应急管理局、市公安消防局

	7
	构建侨界青年创新创业集聚载体
	搭建以侨文化、海文化为纽带的创业创新载体，创立“华侨华人创新创业发展基金”，加快推动建设广东（江门）“侨梦苑”创业创新聚集区和中欧（江门）中小企业国际合作区两个经济园区建设，紧抓粤港澳大湾区发展契机，充分放大江门市的可开发空间优势和后发潜力，有效吸引海外华侨华人落户江门投资创新创业，吸引一批大型旅游、文创、科技型企业入驻江门，做大做强江门的文化旅游产业。
	各市（区）政府
	市侨务局、市发展和改革局、市工业和信息化局、市商务局、市文化广电旅游体育局

	8
	打造华侨研学旅游基地
	将五邑华侨华人博物馆、五邑文化广场、梁启超故居、开平碉楼文化旅游区、赤坎古镇、台山海口埠银信博物馆、梅家大院、星光公园、院士路等具有华侨文化的具体载体进行设施完善和功能提升，将其打造成为海外华人华侨进行寻根访祖的研学旅游基地（点），着力将江门打造成为粤港澳青少年交流合作重要城市和海外华裔青少年华文教育重要集结地。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局、市教育局、市台港澳事务局

	9
	通过加强与海外城市缔结友好关系提升江门的国际知名度和影响力
	打开新一轮改革发展的“开放之门”，拓展侨务公共外交，巩固发展一批有影响力的侨商组织，加快与在世界华侨华人集聚区的城市缔结友好城市关系，在所在城市设立海外商务、旅游驻外机构。到2020年，设立海外商务、旅游驻外机构18个，实现“友城倍增”计划，实现全市共缔结友好城市12对的目标。建立“联络五邑”海外服务站10个，新成立20个江门五邑青年联合会，以“侨”为“桥”，加强与友好城市互访交流和合作发展。
	各市（区）政府
	市侨务局、市台港澳事务局

	10
	着力提升江门华侨文化软实力
	举办“华侨日”系列活动；高水平建设和提升优化以梁启超故居等为代表的华侨文化教育传承阵地，打造国际级的侨乡文化研究学术交流平台，将江门市的广东侨乡文化研究中心升级成为中国侨乡文化研究中心；弘扬侨界大爱精神，组建暖侨义工服务队，打造优质旅游新标杆；积极在世界五大洲拍摄和宣传推广大型专题电视纪录片《他乡五邑人》，提升江门华侨文化的世界影响力。
	各市（区）政府
	市委宣传部、市文化广电旅游体育局、市侨务局

	二
	休闲湾区项目建设行动

	1
	加快上下川岛创建国家级旅游度假区进程
	加快启动上下川岛创建国家级旅游度假区进程，开辟环岛旅游公交线路。开展川岛通勤与休闲功能并存的新型水上交通（川山群岛直升机、水上飞机停机坪、近海帆船基地、上下川岛等游艇基地）前期规划工作，加快建设飞沙滩酒店集群、金沙滩疗养旅游度假区、牛塘湾滨海旅游度假区，以及沙堤、牛塘湾渔港渔村文化体验区等项目招商工作，构建“海、侨、泉、山、城”景区品牌体系的粤港澳大湾区旅游度假第一岛。加快川岛高端滨海旅游项目的招商和开发建设，全力提升滨海旅游发展水平。研究探索体制机制及政策改革，推动在川岛建立一类口岸的可行性，充分利用144小时过境免签政策，大力发展具有江门特色的旅游项目，吸引港澳的外国游客前来江门。
	台山市政府
	市文化广电旅游体育局
市自然资源局
市交通运输局

	2
	做大做强海上丝绸之路文化
	借助方济各•沙勿略墓园-大洲湾遗址入选我国2018年世界文化遗产申报推荐项目“海上丝绸之路：中国史迹”首批申遗点名单的契机，加快联合申报海上丝绸之路世界文化遗产进程，加快台山市海丝史迹考古遗址公园项目建设进程，加快推进方济各•沙勿略墓园本体保护和环境整治工程、大洲湾遗址抢救性保护工程、新地村天主堂遗址本体保护和环境整治工程、台山海丝展示馆等申遗专题工程；完成海丝立法送审工作；密切跟进海丝遗产监测情况，做好海丝遗产点监测和保护工作，做好第八批国保申报工作，做好海丝申遗宣传工作，将江门打造成为海丝旅游城市和海洋文化地标城市。
	台山市政府
	市文化广电旅游体育局

	3
	打造大湾区游艇旅游示范区（基地）
	充分发挥江门地处珠江八大水道之一和江海连接点上的地理优势，以银湖湾帆船度假区和游艇俱乐部为依托、新会造船产业为支撑、游艇休闲度假为品牌，加快培育以海星游艇集团为代表的游艇制造企业，规划在上下川岛、广海湾、银湖湾、崖门水道等区域设置游艇码头；积极申请纳入省“游艇自由行”试点城市，加快将江门市打造成国内领先的游艇产业（旅游）发展示范基地。
	新会区政府
台山市政府
	市发展改革局
市自然资源局
市交通运输局
市文化广电旅游体育局

	4
	推出海上游江门游艇线路
	先行先试，积极指导以银湖湾游艇基地和川岛游艇基地为中心，以银湖湾湿地公园、铜鼓湾、上川岛、下川岛、乌猪洲等岛屿以及浪琴湾等为节点，以新会崖门宋元文化古战场和古兜温泉度假村、台山富丽湾温泉和康桥温泉、海侨东南亚风情小镇等景点为近海休闲度假旅游点，打造游艇海上旅游通道。加快建设沿滨海岸线和环川岛，形成以山海观光和滨海休闲为主要功能的休闲景观走廊。
	新会区政府
台山市政府
	市文化广电旅游体育局
市自然资源局
市交通运输局


	5
	加快打造沿海风景廊道
	加快广东滨海旅游公路江门段的主线和支线建设工作，加大以大广海湾区为主的海洋文化资源的挖掘、整理和宣传；建设广海古城文化体验区、侨乡特色风情小镇、海侨东南亚风情园、川岛海上丝绸之路遗址主题公园、银湖湾滨海旅游、恩平红树林滨海生态旅游等文化旅游园区；加强江港澳旅游合作，联动港澳共建面向欧美的“一程多站”侨乡海洋文化旅游线路，建设以海上丝绸之路遗址为代表的上下川岛中西海上交流文化展示区和滨海文化旅游区。
	新会区政府
台山市政府
	市自然资源局
市交通运输局
市文化广电旅游体育局

	6
	大力推动休闲渔业建设
	加快推进新会崖门和台山广海、沙堤、横山渔港改造工程，并预留一定泊位做休闲渔业停泊泊位；鼓励渔村、海岛民居开展渔民家庭客栈业务，加强对渔民客栈房屋改造给予资金支持；鼓励无人岛开发，拿出一批有休闲旅游条件的无人岛向社会招标，打造1-2个无人岛休闲渔业开发示范基地；鼓励休闲渔业企业创建省级和国家级休闲渔业示范基地，提升休闲渔业的规模层次；结合当前建设美丽乡村、美丽渔村、美丽海湾、人工渔礁、海洋牧场等项目建立休闲渔业特色发展区，重点发展具有江门特色资源优势的项目和产品，2021年力争将上川岛沙堤渔港、银洲湖钓鱼场、大泽生态园等3处地打造成为省内乃至国内知名的休闲渔业基地。
	台山市政府
新会区政府
	市农业农村局
市自然资源局
市文化广电旅游体育局

	7
	打造川岛渔港风情小镇
	依托川岛丰富的海岛、海滩、海湾等资源，规划建设特色渔港小镇，树立“一港、一湾、一岛、一山”的空间布局，“一港”是沙堤渔港，规划打造成纯渔业和休闲渔业旅游发展的综合港；“一湾”是冠冲湾，定位为运动康体休闲区，主体建设一家渔业主题酒店、海上运动俱乐部；“一岛”是墨斗洲，计划打造以婚恋文化为主题的休闲度假岛；“一山”是棋盘山，重点打造观光体验区、探险寻宝区、海盗游乐园。大力扶持渔民发展休闲渔业，通过节庆活动开展事件营销，扩大渔港风情小镇影响力。
	台山市政府
	市文化广电旅游体育局

	8
	策划打造系列文化主题活动
	依托江门丰富的海岛、海岸、海湾、海港、海滩、海鲜等海洋旅游资源，策划打造“海洋文化旅游节”，设立“生猛海鲜旅游节”、“一带一路美食节”、“全国休闲渔业垂钓大赛”、“海上丝绸之路文化旅游论坛”等系列节事论坛活动；将那琴半岛婚纱摄影基地、黑沙湾海滨浴场等地打造成为婚庆婚恋摄影基地，策划“一带一路婚恋旅游节”、“国际婚庆婚恋旅游用品产品博览会”、“山盟海誓万人相亲大会”等活动。
	台山市政府
	市文化广电旅游体育局

	三
	打造温泉之都建设行动

	1
	整合温泉群打造国家级旅游度假区和康养旅游基地
	第一，引导现有的温泉景区升级改造，加强对温泉养生文化的挖掘，开发以休闲度假、医疗养生为特色的温泉功能，推进恒大泉都、泉林黄金小镇、山泉湾、香家堡梦幻花世界等旅游项目建设，引进和盘活建设优质大项目；第二，鼓励和支持佳源帝都、锦江、金山等温泉景区升级改造，发展温泉养生、休闲文化等项目，提高品质和档次；第三，深入挖掘地热热泉景观和其它地质遗迹景观的科学内涵，高规格建设地热国家地质公园博物馆；第四，积极策划开展“温泉旅游节”、“温泉度假季”、“一带一路温泉游”等活动。整合江门的温泉群将其打造成为国家级旅游度假区和康养旅游基地。
	恩平市政府
	

	2
	做好特色温泉旅游发展带
	串联金山湾温泉、山泉湾温泉、锦江温泉、佳源帝都温泉、金山湾温泉、康桥温泉、喜运来温泉、富丽湾温泉、古兜温泉等形成的特色温泉产业带，整合区域精品温泉旅游资源，打造“温泉节”和“温泉季”等主题节庆活动，策划“温泉旅游嘉年华”；以温泉文化为凝聚点摸索与其他文化的融合发展，加强温泉与马拉松、高尔夫、自行车、露营、音乐、摄影、选美、论坛、汽车、金融、文化等主题活动结合。
	恩平市政府
台山市政府
新会区政府
	

	3
	将古兜温泉打造温泉小镇和一站式度假综合体
	加快推进“温泉+景区”“温泉+酒店”“温泉+会议”“温泉+运动”“温泉+游乐”“温泉+科技”“温泉+节庆”等“温泉+N”产业融合，拓展延伸温泉旅游产业链，加强美食餐饮、SPA水疗、儿童游乐场、健身房等设施与温泉相关业态的融合发展，打造温泉休闲产业聚集区。
	新会区政府
	

	4
	加快推进恩平佳源帝都温泉旅游项目建设进程
	利用浙江佳源集团“居住开发、医疗养老、商业管理、物业服务、智能家居、文化旅游”的产业优势，加快对现有帝都温泉升级改造，将“佳源帝都温泉山庄”打造成一个世界级的以温泉为主要基础的集康养、旅游和居住为一体的旅游度假胜地。
	恩平市政府
	

	5
	注重温泉度假产品细分市场开发
	针对家庭群体、老年保健和中小型商务群体定制开发温泉旅游产品，将这些类型丰富的细分产品形成体系，从而形成定制化、特色化、经典化的套餐，开发出健康温泉旅游产品、医疗温泉旅游产品、美容温泉旅游产品等适用于不同消费者、不同档次的品质化温泉旅游产品。
	恩平市政府
台山市政府
新会区政府
	市文化广电旅游体育局

	四
	乡村振兴建设突破行动

	1
	休闲旅游示范村建设工程
	按照“一镇一业，一村一品”思路，2019年创建5家江门市乡村旅游示范镇，10条江门市乡村旅游示范村，研究出台江门市乡村民宿的管理办法。到2020年，全市共创建有20家乡村旅游示范镇，50条乡村旅游示范村；全市创建有5家乡村旅游民宿作为示范；创建2个省级风情小镇。。到2021年，将鹤山市龙口镇霄南鲜卑源氏古村落、恩平市圣堂镇歇马举人村、台山市斗山镇浮石村、台山市端芬镇海口埠、台山市海晏镇五丰村、新会区会城镇茶坑村、新会区崖门镇坑口村、开平市塘口镇自力村、开平市百合镇马降龙村、蓬江区棠下镇良溪村等十个村落打造成为重点休闲旅游示范村。
	各市（区）政府
	市农业农村局
市文化广电旅游体育局

	2
	乡村旅游文化融入提升行动
	根据省有关民宿管理办法，出台《江门市旅游民宿管理实施细则》；开发碉楼人家农事体验活动、川岛海岛打鱼活动、南岭山居采茶活动等旅游体验产品；开发“碉楼人家”、“岭南人家”、“川岛人家”、“侨家乐”、“香文化民宿”、“古战船特色民宿”等系列主题民宿产品；充分提炼出江门乡村四季不同的韵味，充分配合相应的乡村旅游体验性活动，打造四季乡村之美。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市农业农村局

	3
	乡村振兴千村整治大行动
	以“三清三拆三整治”和“三清一拆”为抓手，全域开展农村人居环境整治，分梯度、分类型创建干净整洁村、美丽宜居村、特色精品村，加强农村环境综合整治，推进乡村街道硬化、绿化、亮化和房屋外表改造，推进厕所革命，健全农村生态宜居长效管护机制，将江门打造成为粤港澳大湾区的“花园城市”。
	各市（区）政府
	市农业农村局

	4
	乡村美食之都建设工程
	整合集聚全球的乡村美食品牌及资源，策划打造“全球乡村美食大会”、“一带一路美食节”、“生猛海鲜节”、“乡村厨神大赛”、“厨神邀请赛”节事活动，组织开展“十大名厨、十大名店、十大小吃、十大名菜、十大名宴”系列评选推广活动，做大做强江门的美食餐饮品牌，通过“乡村美食之都”建设工程，将江门打造成中国的乡村旅游的新样板、乡村振兴的新标杆。
	各市（区）政府
	市人力资源社会保障局

	5
	特色旅游新业态基地创新工程
	立足江门特色，培育温泉康养、体育养生、非物质文化遗产及文化创意、避暑、研学等新产品，加快布局特色精品民宿和乡村客栈、积极开发青年旅舍、汽车营地、露营地、帐篷宾馆、房车等新业态，到2021年，打造20个特色旅游新业态基地。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局

	6
	十个乡村旅游节庆活动建设工程
	精心策划打造“中国（江门）杜阮凉瓜文化节”、“江海区葡萄旅游节”、“崖门古兜水蟹节”、“蔡李佛国际武术节”、“罗坑芒果节”、“鹤山双合油菜花节”、“鹤山市红茶文化节”、“冯如文化暨濑粉美食节”、“簕菜文化节”、“开平乡村田园音乐节”等十大江门乡村精品旅游节庆活动。
	各市（区）政府
	

	7
	十大乡村旅游精品线路
	重点推广赤坎古镇影视文化游、恩平航空小镇体验游、台山滨海度假游、温泉陈皮养生游、开平台山乡村世遗文化游、七星泉林山地体育健身游、渔业红树林湿地观光游、农业公园休闲体验游、天露山登山赏花采果游、银洲湖宋元主题文化体验游等十大乡村旅游精品线路。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局

	8
	十大特色旅游商品打造工程
	推出一批江门乡村旅游必购商品，包装和提升新会陈皮、杜阮凉瓜、开平腐乳、鹤山桔普茶、台山虾酱、新会葵艺、恩平簕菜茶、古井烧鹅、马岗鹅、礼乐腊味等十大江门乡村旅游特色旅游商品。
	各市（区）政府
	市商务局
市文化广电旅游体育局

	9
	农业农村+旅游产业融合工程
	第一，加快“农业+旅游”产业融合进程，建设新会陈皮文化村、开平健之源灵芝产业园等一批现代农业综合体；第二，着力活化“桥圩、遗址、碉楼、古驿道”等侨乡特质元素，重点建设“海丝走廊”、“广海卫城”、“南湾渔港”、“浮月洋楼”等华侨文化展示群和集聚农业示范、农耕体验、科普教育、旅游休闲、温泉度假于一体的全国首个“禾海稻浪”主题园；第三，大力实施“乡村后备箱”计划。挖掘保护传统特色农产品，做优做强新会陈皮、江门牛大力、鹤山红茶、恩平簕菜、开平马冈鹅、杜阮凉瓜、礼乐葡萄、台山黑皮冬瓜、鹤山粉葛等名优新农产品，引进培育优新农产品，扶持发展“三品一标一名牌”农产品，加强宣传策划营销，擦亮侨乡特色农业品牌。
	各市（区）政府
	市农业农村局
市文化广电旅游体育局

	10
	乡村旅游人才培养工程
	加强乡村旅游行业全员培训工作，以职业培训为抓手，重视乡村旅游培训工作，培养乡村旅游专业人才，到2021年，评选30个乡村旅游经营户、乡村旅游带头人、能工巧匠传承人和乡村旅游干部等四类江门市乡村旅游发展带头人。
	各市（区）政府
	市人力资源与社会保障局
市文化广电旅游体育局
市农业农村局

	五
	生态旅游基地建设行动

	1
	持续推进珠三角国家森林城市群和深化国家森林城市建设
	全面做好“提升质量、提升品质、提升服务”三篇文章，突出抓好国家森林城市建设、森林小镇建设、森林质量精准提升、区域生态廊道建设和森林进城围城建设等十大重点工程；抓好城市美化、亮化、绿化、净化等城市景观提升行动，高规格推进森林城市建设向纵深发展，打造高品质的富有侨乡特色的森林江门。
	各市（区）政府
	市自然资源局
市生态环保局、

	2
	持续推进公园城市建设
	积极推进各级各类公园建设，规划建设一批新的湿地公园，持续大力推进小鸟天堂、孔雀湖、镇海湾、古劳水乡湿地公园建设，打造一批文化内涵丰富、侨乡特色鲜明、森林景观好的高品质森林公园，加快城市综合性公园、镇、村公园建设步伐，加强城乡绿廊建设力度，逐步实现城乡公园全覆盖。发挥好公园城市奖补资金的杠杆作用，引导各级政府加大资金投入，大力鼓励社会资金参与，加快公园建设步伐。
	各市（区）政府
	市自然资源局

	3
	加快环圭峰山风景名胜区建设
	梳理圭峰山与周边区域的山脉、水脉、人脉的内在联系，加强环圭峰山地区旅游与白沙文化、旅游与陈皮、旅游与茶叶、旅游与家具、旅游与文化创意、旅游与康养、旅游与花木等产业的融合，打造江门靓丽“城市客厅”，将圭峰山打造成侨都绿色文脉之“芯”，打响以“心学”大师陈白沙为代表、以“岭南心学第一山”圭峰山为核心的“文旅融合”牌，加快环圭峰山旅游产业集聚区门户建设工程，打造葵林生态休闲主题小镇、航天航空主题小镇、黎民伟电影主题小镇等一批特色小镇和文化主题乐园项目。
	新会区政府
	市自然资源局
市文化广电旅游体育局

	4
	加快天露山旅游资源开发建设进程
	发展大沙生态旅游项目，加快建设天露峰农场、特色民宿街、红色旅游村、圩镇一河两岸商业区、榄坑梅花观赏基地、岗坪茶文化生态园等系列项目、镇海林场山岳避暑度假基地等项目，将天露山打造成为粤港澳大湾区的康养度假、休闲健身与户外运动基地。
	开平市政府
	市自然资源局

	5
	加快新会区小鸟天堂国家湿地公园建设
	整合“小鸟天堂”周边生态湿地资源，规划建设鸟类博物馆、湿地文化长廊，以及打造集写生、采风、绘画、摄影、教学等功能于一体的小鸟天堂美术写生创作基地；在湿地公园定期举办“巴金文化节”“葵乡文化节”“鸟的天堂文化节”等活动，将其打造一个具有湿地保护、科普教育、生态观光、文化休闲、历史传承等功能的综合型生态湿地公园，并加快同梁启超故居、陈皮村的合作开发，共同申报国家5A级旅游景区。
	新会区政府
	市自然资源局

	6
	加快开平市孔雀湖国家湿地公园建设
	加快优化和完善湿地公园中湿地保育区、恢复重建区、宣教展示区、合理利用区和管理服务区的功能区划及业态，以大沙河水库为中心，建设和完善提升长约10千米的大沙河水库潮人径生态观光步道的风景廊道，充分发挥其净化水质、蓄洪防旱、调节气候和维护生物多样化等方面的重要生态功能。
	开平市政府
	市自然资源局
市水利局

	7
	加快推进镇海湾红树林国家湿地公园
	立足当地优势，发展滨海观光、休闲渔业、乡（渔）村旅游等特色旅游产品，打造高品质的镇海湾生态休闲旅游区。依托深井镇与汶村镇沿岸连片红树林及广海镇区域红树林建设两个红树林主题湿地公园，在对红树林实行严格保护的同时，配套湿地观光台、原野漫游径、生态探索道及摄影绘画基地等旅游设施。
	恩平市政府
台山市政府
	市自然资源局

	8
	加快推进其他类型公园建设
	加快推进蓬江区天沙湖湿地公园、江海区西江外滩生态湿地公园、台山市金星湖公园、开平市白云石森林公园、鹤山市昆仑山森林公园、恩平市响水龙潭森林公园等各级各类公园建设，构建江门公园产品体系。
	各市（区）政府
	市自然资源局

	六
	风景廊道体系建设行动

	1
	加快完善提升一批旅游风景道功能业态
	不断优化美化蓬江区步行径、江海区步行径、新会区步行径、鹤山步行径、台山步行径、开平步行径、恩平步行径、沿海风景走廊（沿海高速+江珠高速）、山海风景走廊（鹤台高速、开台高速）、南粤古驿道等风景廊道。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市住房和城乡建设局
市交通运输局
市公路局

	2
	建设一批自驾车营地
	以江门主要对外旅游交通干线为骨架，加快提升完善新会古兜汽车营地、浪琴湾房车营地、凤鸣谷汽车营地的功能业态，在圭峰山、天露山、云宿山、大隆洞水库、恩平地热地质国家公园等游客接待量较大的重点景区、生态旅游区，以及交通便捷的省道公路服务区、风景优美的县道等地打造一批自驾车营地。到2021年，规划建设3处功能配套完善、设施设备齐全、文化特色突出的自驾车营地。
	各市（区）政府
	文化广电旅游体育局
市发展改革局
市工业和信息化局
市公安局
市财政局
市自然资源局
市生态环境局
市住房和城乡建设局
市交通运输局
市市场监督管路局

	3
	加强公路服务区建设
	加快“旅游+交通”融合进程，充分融入江门地方文化特色，到2021年，新建、改建、扩建10处建筑风貌特色化凸显、功能业态复合型彰显的省道、县道公路综合服务区和服务站（点），完善服务区（站、点）的旅游信息咨询、旅游商品展销等功能。
	各市（区）政府
	市交通运输局
市公路局

	4
	建设一批生态停车场
	探索树阵式生态停车场、乔灌木式生态停车场、棚架式生态停车场等模式，在圭峰山风景区、小鸟天堂、天露山、七星坑、川岛旅游区等山地、湿地、滨海类型的景区（点）建设一批生态停车场。到2021年，在江门市重点旅游景区建设5-10处大型生态停车场。
	各市（区）政府
	

	七
	名人文化活化利用行动

	1
	依托华侨华人，策划大型旅游演艺
	在江海区的江门演艺中心等中心城区大型演艺场所策划打造以侨乡文化和海上丝绸之路文化为主题的反映江门华侨移民史、创业史及广大侨胞对祖国经济社会发展所做贡献的历史真实见证的“印象系列”《丝路梦·侨乡情》、《印象·江门》等大型旅游演艺活动。
	江海区政府
	市委宣传部、市文化广电旅游体育局

	2
	依托学术大家，打造岭南文化名城
	加快规划建设“白沙书院”、“白沙养心养生基地”，成立“岭南白沙研究院”、“世界白沙文化研究交流中心”，将“白沙文化节”升格为市级节事活动，策划举办或不断丰富“白沙文化讲堂”、“全国哲学（心学）文化论坛”、“维新运动历史回眸研讨会”等论坛活动，开展“白沙文化”进机关、进学校、进社区、进企业等活动，联合宣传部门编印《白沙文化历史读本》，联合教育部门编制《白沙文化乡土教材》，多措并举，打造岭南文化名城。
	新会区政府
蓬江区政府
	市委宣传部、市文化广电旅游体育局

	3
	依托政界名人，设计研学旅游线路
	以“周恩来总理”视察江门的行程为线路，设计“重走总理路”的研学旅游线路；加快保护以司徒美堂故居为代表的政界名人故居，在积极做好故居修葺保护的前提下，将故居纳入华侨历史文化与名人游览区进行开发与利用，在其诞辰策划纪念活动或相关论坛，提升其影响力。
	新会区政府
开平市政府
	市教育局
市文化广电旅游体育局

	4
	依托娱乐明星，打造文化休闲产品新地标
	立足明星公园的基础之上，打造“明星蜡像馆”，打造江门明星文化旅游新地标；同时策划举办“粤港澳两岸三地明星文化节”；打造“舞蹈小镇”，在杜阮戴爱莲广场打造“舞蹈博物馆”；定期举办面向不同年龄层、不同级别的舞蹈比赛或者“周末舞蹈擂台”、“广场舞大赛”、“全国街舞大赛”等活动。
	蓬江区政府
	市文化广电旅游体育局
市台港澳事务局

	5
	依托革命英雄，打造爱国主义教育基地
	进一步挖掘和梳理这些名人事迹，加快打造以中国共产党革命活动旧址、华侨华人爱国情怀、“时代精神”等为代表的爱国主义教育基地、红色旅游基地建设，提升档次进行统一规划、统一整修、扩大宣传，吸引更多外埠游客走进江门，缅怀先烈事迹，从而激发游人的爱国热忱。
	各市（区）政府
	市委宣传部
市文化广电旅游体育局

	6
	依托名厨资源，打造世界厨师之乡
	立足江门的美食资源，依托“中国菜教父”的皇家御厨谭荣辉、“北美厨神”之称的开平籍烹饪大师甄文达等著名江门籍华侨华人厨师，充分发挥江门名厨大师数量多、分布广、知名度高等优势，加快出台“粤菜师傅”工程工作方案，积极引导江门烹饪协会、五邑餐饮协会大力挖掘侨乡美食文化，加强与海外饮食协会的交流合作，进一步扩大江门美食知名度，逐步树立“世界厨师之乡”品牌形象。
	各市（区）政府
	市人力资源社会保障局
市商务局

	7
	依托非遗传承人，打造民俗体验区
	立足江门市丰富多彩的非物质文化遗产策划民俗文化旅游产品，大力实施非遗传承人保护计划，加快设立非遗博物馆或传承人工作室、开设非遗课程、邀请传承人进行授课、与传承人建立长期合作关系，设置“传承人讲坛”或“传承人谈传承”等活动，同时鼓励游客参与荷塘纱龙、礼乐龙舟、蔡李佛拳、泮池灯会、浮石飘色、东艺宫灯等民间工艺制作活动，打造民俗文化体验区。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局

	8
	依托业界精英，加快科普旅游基地建设
	依托以科技家、制造家、飞机设计师冯如为代表的江门市业界精英，加快打造通航运营、空中游览、文化体验、飞行员培训等为一体的航空主题文化旅游基地，并策划举办航空模型大赛等系列专题赛事，积极打造全国科普旅游基地。
	恩平市政府
	

	八
	旅游综合枢纽建设行动

	1
	加快连接珠三角与粤西地区的旅游集散地建设
	依托深茂铁路和连接港珠澳大桥、深中江通道为点线面结合的“大通道”网络，以及国家公路主枢纽、珠江口西岸重要铁路枢纽的地位，推动三通道建设；以江门市“两核”+“五纵五横二联”为骨架的综合交通运输网络形态为基础，打造珠三角西岸交通枢纽，深化与广佛都市圈、深港澳经济圈两大龙头的主动对接，完善江门到粤西及周边地区的快速巴士，支撑对内“东提西进、同城共融”，对外“承东启西、一体发展”，加快连接珠三角与粤西地区的旅游集散地建设。
	各市（区）政府
	市交通运输局
市自然资源局

	2
	加快高铁/城际铁路建设，形成快旅慢游交通格局
	紧紧抓住深茂铁路江门至茂名段开通和港珠澳大桥开通契机，加快深茂铁路江门至深圳段建设，推进广佛江珠城际轨道江门段建设、广珠铁路客运改造工程的前期工作，积极谋划研究珠海、江门至肇庆的高铁线路、鹤山至台山铁路等项目，争取将其纳入国家、省的相关规划，形成市域、跨行政区的快速轨道走廊，融入珠三角城际网，使江门市更好地融入大湾区“1小时生活圈”。对高铁、城际铁路站点城市进行重点旅游宣传推介和营销，构建珠三角城市旅游营销网络。
	各市（区）政府
	市交通运输局
市公路局

	3
	加快高速公路网建设，扩展周边客源市场
	构建承东启西的三大高速公路通道，对接广佛都市圈、深港澳经济圈两大龙头，通过高速通道扩展周边客源市场。加快推进佛开、开阳高速扩建，形成连通广佛都市圈的“北通道”，主动对接深中通道，推进中开、开春高速建设，形成深（中）江（阳）“中通道”，主动对接港珠澳大桥，谋划建设黄茅海跨海通道，形成港澳地区连通大广海湾、粤西的“南通道”。
	各市（区）政府
	市交通运输局

	4
	不断提升干线航道和港口设施
	加快西江磨刀门、劳龙虎等航道的西江出海主通道建设，加快建设高新区公共码头、银洲湖港口群，与珠海高栏港等港口一起构建起泛珠三角区域黄金水道-西江的水运门户枢纽；加快实施台山市川岛镇下川独湾码头防波堤工程。
	各市（区）政府
	市交通运输局

	5
	加快通用机场建设
	推进恩平冯如通用机场的报批工作，开展台山通用机场前期选址研究，用低空飞行实现江门旅游新突破
	各市（区）政府
	市发展改革局
市交通运输局

	6
	加快旅游公路建设
	加快省滨海景观公路江门段建设工作，逐步完善旅游公路支线和配套设施建设工作。按照两条高等级公路通达开平碉楼与村落规划为5A级旅游景区，以及国家级风景名胜区、国家级旅游度假区；按照一条高等级公路通达4A级旅游景区，一条二级公路通达3A级旅游景区、省级旅游度假区、省级风景名胜区、旅游风情小镇、国家森林公园、国家湿地公园、旅游特色村、绿道及古驿道重要节点的要求，加快完善客运交通基础设施体系和多元化旅游出行接驳体系。
	各市（区）政府
	市交通运输局、市公路局

	7
	完善水上航运体系
	在军事管控、生态红线的范围之外，有序推进川山群岛直升机、水上飞机停机坪建设；发展面向中高端游客的近海帆船基地；以银湖湾为核心，打造江门港澳码头、银湖湾、上下川岛等游艇基地，改造升级川岛三洲、独湾等码头，开辟联通港澳、串联各景点的游艇线路；引进高速输运旅客的气垫船。
	台山市政府
新会区政府
	市自然资源局
市交通运输局
市发展改革局

	8
	大力发展绿色交通体系
	依托沿海广东省滨海旅游公路、广台高速开平至台山段和上下川岛环岛路等道路，开辟串联各景区的旅游线路；加强交通监管，形成绿色畅通的旅游交通体系。建设以山海观光、椰海风韵为特色的慢行系统。提倡步行及自行车交通方式，推进省3号、6号绿道、城市绿道、滨海步道建设。
	各市（区）政府
	市交通运输局、市公路局
市住房和城乡建设局

	九
	特色旅游线路整合行动

	1
	串联世界遗产打造精品旅游线路
	以台山上川岛方济各•沙勿略墓园—大洲湾遗址“海上丝绸之路•中国史迹”首批申遗遗产点为核心，整合广海卫，联动开平碉楼与村落世界文化遗产、澳门历史城区世界文化遗产，打造“海上丝绸之路、世界文化遗产”“一程多站”精品旅游线路。
	台山市政府
开平市政府
	市文化广电旅游体育局

	2
	打造“海上丝绸之路旅游线路”
	加强与国内广州、厦门、海口、三亚、上海等“海上丝绸之路经济带”沿线城市的旅游合作力度，同时积极探索打造“海上丝绸之路”旅游线路。
	台山市政府
开平市政府
	市文化广电旅游体育局

	3
	加快打造广东沿海精品旅游线路
	加快广东滨海旅游公路江门段的主线和支线建设工作，以广东滨海旅游公路建设为契机，东部串联珠海长隆海洋公园、中山孙中山故居、新会古兜温泉小镇（滨海新城），形成休闲度假精品旅游线路；西部串联台山上川岛方济各遗迹、阳江南海一号和茂名博贺港，形成海丝文化精品旅游线路。
	台山市政府
开平市政府
	市文化广电旅游体育局

	4
	加强设计江门特色专题旅游线路
	第一，设计侨乡寻根之旅线路。五邑华人华侨博物馆—星光公园—梁启超故居—开平碉楼文化旅游区—赤坎古镇—台山银信博物馆等地。第二，设计“重走总理路”研学旅游线路。以“新会劳动大学”为起点，以总理在江门考察的七天行程为线路，设计一条“重走总理路”的研学旅游线路。第三，设计滨海休闲旅游线路。银湖湾湿地公园——赤溪半岛——广海——上川岛（下川岛）——镇海湾湿地公园——那琴半岛。第四，自驾旅游线路。沿着沿海高速（沿海高速+江珠高速），途径古兜温泉综合度假区、川岛旅游度假区、浪琴湾旅游区等12处旅游景区。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局

	5
	联动周边区域设计跨区域旅游线路
	加强区域旅游合作，以江湛铁路为枢纽，与广州、深圳、佛山、珠海、中山、阳江、茂名、湛江及省内其他城市旅游合作，联手开展“广东西部沿海高铁旅游”促销活动，打造中国最美沿海高铁旅游带。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局

	十
	特色旅游城市建设行动

	1
	“侨都文化城”建设行动
	重点抓好墟顶街、常安路、石湾直街及长堤风貌街等历史街区的基础性保护工作，活化利用老厂区、老仓库，结合工业遗存的文化、空间特征，设计改造成特色博物馆、文化馆及时尚创意园区等。依托长堤风貌街，短期内重点打造一条精品示范街区。加大对侨文化资源的挖掘、研究、保护、传承和活化利用力度，争创全国首个“侨乡文化生态保护实验区”，高规格办好“世界江门青年大会”等品牌活动，积极开展粤港澳及海外华侨华人文化交流与合作，不断扩大江门侨文化影响力。
	蓬江区政府
	市文化广电旅游体育局
市侨务局
市港澳事务局

	2
	“湾区滨海城”建设行动
	充分发挥银湖湾滨海新城作为江门落实粤港澳大湾区战略的主战场的作用，加快交通基础设施建设，加快宋元文化渔港小镇、银湖湾国家湿地公园、古兜温泉滨海生态景区、崖门天鹅湾项目和滨海景观公路生态旅游带，以及加快银洲湖高速崖门段、银湖湾滨海大道等项目建设，依托银湖湾的山、海、泉、田、林、水等各类自然资源，加快将银湖湾新城打造成为粤港澳大湾区的“后花园”。
	新会区政府
	市发展改革局

	3
	“海丝新名城”建设行动
	加快联合申报海上丝绸之路世界文化遗产进程，加快台山市海丝史迹考古遗址公园项目建设进程，加快推进方济各·沙勿略墓园本体保护和环境整治工程、大洲湾遗址抢救性保护工程、新地村天主堂遗址本体保护和环境整治工程、台山海丝展示馆等申遗专题工程；密切跟进海丝遗产监测情况，做好第八批国保申报工作，做好海丝申遗宣传工作，将江门打造成为海丝旅游城市和海洋文化地标城市。
	台山市政府
	市文化广电旅游体育局

	4
	“岭南儒风城”建设行动
	将田心村旧村改造的土地用于建设“白沙文化广场”，以陈白沙纪念馆为主体，连同白沙公园，扩建成有规模的白沙文化建筑群，进一步拓展文物区的范围，创造条件使白沙祠成为国家重点保护单位，打造成为岭南文化的“圣地”；在圭峰山建设“白沙书院”和“白沙养心养生基地”，将其打造成“岭南心学第一山”；搭建白沙文化研究学术平台，依托陈白沙思想研究会和五邑大学等资源优势，成立“岭南白沙研究院”；升格并办好“白沙文化节”，把由蓬江区举办的“白沙文化节”升格为市级举办的文化生活，选择白沙先生的诞辰日举办，与华人嘉年华时间上错开。
	新会区政府
蓬江区政府
	市文化广电旅游体育局
市委宣传部
市自然资源局

	5
	“山水园林城”建设行动
	加快构建以大型风景区为龙头、以田园风光公园为特色、以各市（区）综合性公园和镇（街）公园为骨架、村居公园均衡分布、城乡绿廊有机串联的市域公园体系。加快推进新会区小鸟天堂国家湿地公园、开平市孔雀湖国家湿地公园、镇海湾红树林国家湿地公园、蓬江区天沙湖湿地公园、江海区西江外滩生态湿地公园、台山市金星湖公园、开平市白云石森林公园、鹤山市昆仑山森林公园、恩平市响水龙潭森林公园等公园建设，到2020年，城市人均公园绿地面积达到18.5平方米，森林覆盖率达到46.84%。
	各市（区）政府
	市自然资源局

	6
	“五邑美食城”建设行动
	第一，打造一批美食载体。培育或提升蓬江北新美食街、新会世纪旅游美食一条街、台山都斛镇海鲜街、开平光明路美食街、鹤山沙坪三连美食街区、恩平冯如广场美食街等美食消费场所，大力打造白石美食街、礼东田园美食带、江海路饮食带、外海沿江饮食带、都斛海鲜街等美食消费场所，到2021年，在江门主城区规划打造3个特色美食街区，其他各市（区）应建设至少1处美食街区，培育5个知名餐饮品牌，形成2-3条特色的江门美食旅游线路。第二，做大做强地方餐饮品牌。力争到2020年创建2个国家级地方特色餐饮品牌、3个省级地方特色餐饮品牌，到2021年创建3个国家级地方特色餐饮品牌、5个省级地方特色餐饮品牌；第三，开展系列评选活动。每年组织开展“十大名厨、十大名小吃”系列评选推广活动；到2021年，建立3-5处“粤菜师傅”培训基地，建立8-10个“粤菜师傅”技能名师工作室，开展1-2次“粤菜师傅”创业大赛。
	各市（区）政府
	市商务局
市人力资源社会保障局

	7
	“湾区枢纽城”建设行动
	按照“珠三角西翼与粤西地区联系的交通门户、珠江西岸综合交通枢纽”的定位，深入实施“交通大会战”,构建承接珠江东岸、辐射粤西地区高快速路网，加快建设集铁路、公路、机场、港口、城市轨道“五位一体”交通体系,构建“两核+五纵五横二联”骨架，将江门建成大湾区西翼旅游枢纽门户城市。
	各市（区）政府
	市交通运输局

	8
	“江海不夜城”建设行动
	第一，通过灯光亮化加强夜间氛围的营造。巧妙运用灯光布景在主要江门大道、西部沿海高速等主要道路、华侨博物馆等标志性建筑、明星公园等公共场所营造温馨宜人的夜间游览、夜间观光氛围，带给游客加倍的吸引力；第二，融入科技元素打造灯光水秀旅游产品。在江门五邑广场、明星公园等地通过音乐喷泉、数码水帘、水幕表演、水秀特效等多种形式，带给游客视觉感官盛宴；第三，通过电子烟花营造夜间氛围。将电子烟花作为常规旅游项目产品，打破单一的夜赏功能，全方位地展现主题演艺大秀。第四，策划推出系列文化演艺旅游产品。根据江门的侨乡文化、歇马举人村、陈白沙等文化资源，打造推出《侨乡情·丝路梦》等演艺；依托江门演艺中心景观平台，打造“侨都水岸印象”文艺旅游品牌，打造江门的IP演艺产品。
	蓬江区政府
江海区政府
	市文化广电旅游体育局

	9
	“研学会奖城”建设行动
	加快开平市中科院中微子实验站建设，依托世界级国家科技创新项目，融合周边森林、山水资源，建设以“科学、科普、研学、旅游”为核心的国际科学小镇；推动江门职业技术学院与澳门旅游学院共建江澳旅游人才培训基地；加快推进“教育部现代化教育装备技术应用综合改革实验区”和“教育部3D（VR、AR）技术教育教学应用实验区”建设，打造国家级研学旅游基地、科普教育示范基地和港澳青少年内地游学基地。
	各市（区）政府
	市教育局
市文化广电旅游体育局

	10
	“康养度假城”建设行动
	一是依托新会陈皮村、龙泉酒店、古兜温泉度假村和恩平山泉湾温泉等“广东省中医药文化养生旅游示范基地”和“广东省中医药文化养生旅游建设单位”，积极开展康养旅游产品规划设计，积极开发候鸟度假产品，重点面向东北等北方地区客源地市场开展冬季“引雁”行动。二是大力发展侨乡中医药文化。实施中医药文化精品战略，发掘和发展“广陈皮”文化，打造中医药文化品牌。在保护古代名医故居、古代医学遗址、近代中医药贸易旧址、传统老字号中药企业等中医药文化资源的基础上，推出一批融健康养生知识普及、养生保健体验、健康娱乐于一体的中医药文化主题园区。三是大力开发中医美容、中医药养生保健等健康旅游产品。引导社会力量投资开发集运动休闲、健康疗养、文化娱乐等功能于一体的中医旅游项目，拓展中医药旅游产业链。
	各市（区）政府
	市卫生健康局

	11
	“特色体育城”建设行动
	一是加快新建开平市体育中心、鹤山体育公园、南粤古驿道户外体育健身径等各类体育场馆及配套设施。二是加快争创全国“武术之乡”，积极开展蔡李佛拳和咏春拳等江门武术文化进校园活动。三是加快推进江门“一百百”足球工程，引导全市中小学因地制宜逐步推进校园足球文化建设。四是大力发展体育竞赛表演市场。五是策划一批滨海、环岛运动项目。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市教育局

	十一
	品牌营销宣传推广行动

	1
	做大做强国内客源市场
	发挥港珠澳大桥开通带来的巨大交通优势，打造港澳1小时自驾休闲圈；紧抓高铁建设契机，向周边形成泛珠三角市场的3小时高铁旅游圈，把握广东的粤北/粤西、云南、广西西北部、贵州、湖南、四川等地区游客喜欢海岛产品的特点，充分利用贵广、南广、赣深、黔张常等高铁网络的交通便利优势，做好宣传推介，开拓以滨海旅游为主要吸引力的内陆旅游市场；积极深入拓展以长三角、京津冀、中原城市群等大中型城市的旅游宣传推介活动。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局

	2
	有序拓展国际客源市场
	第一，粤港澳大湾区导流市场。发挥港珠澳大桥开通和粤港澳一体化发展带来的导流作用，研究港澳的入境旅游市场特征并针对市场需求开发相应产品，在港澳地区做好营销宣传，形成江门最主要的入境旅游市场。第二，华侨入境市场。发展华侨寻根问祖的入境旅游市场，尤其积极强化与马来西亚、新加坡为代表的东南亚国家的合作力度，特别以华侨文化为纽带，共同推出“下南洋”等精品旅游线路；第三，文化旅游入境市场。进一步挖掘世界遗产开平碉楼文化、陈白沙心学文化等江门具有世界影响力的独特文化的内涵和外延，开发研学旅游产品，尤其加强与日韩、东南亚等对碉楼文化和心学文化有更高认同国家的交流。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市外事侨务局
市港澳事务局

	3
	逐步深化专项旅游市场
	依托江门的特色资源和优势产品，逐步深化专项旅游市场。充分依托江门那琴半岛等地吸引婚庆婚恋专项市场；充分利用江门华侨文化和岭南文化浓厚、名人故居众多、明星众多、武术文化突出等优势，吸引亲子研学旅游市场；依托圭峰山、天露山、鳌峰山、大雁山、上下川岛等山地、海岛资源，吸引体育运动旅游市场；充分整合利用江门的特色美食、生态环境、特色温泉项目等旅游要素，吸引康体养生旅游市场；进一步完善面向自驾游市场的公共服务体系，打造最美自驾线路，吸引自驾游市场。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局

	4
	加强对交通节点城市的营销
	加强与江门有联系的机场、高铁、高速路对接联系，以江门的高速公路和快速（高速）铁路建设为契机，发展“双高”沿线的城市形成城市联盟，串联沿线知名旅游景区（点），整合沿线特色旅游资源，形成跨越行政区的特色旅游营销联盟，对“双高”节点城市进行“百市千城”营销计划，构筑起江门旅游客源市场发展新格局。加快谋划江湛铁路上旅游广告的宣传推广工作，以江湛铁路为枢纽，与广州、深圳、佛山、珠海、中山、阳江、茂名、湛江及省内其他城市旅游合作，联手开展“广东西部沿海高铁旅游”促销活动，打造中国最美沿海高铁旅游带。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局

	5
	加强移动互联网大数据营销
	以搜索引擎、微博微信、在线旅行商、移动终端等为抓手，深化新媒体营销。以大数据为手段，充分利用多种信息化技术，启用优势平台资源及媒体矩阵，建立和完善以网站、微博、微信、APP为主的网络营销平台，形成覆盖全市各级旅游部门及旅游企业的网络营销体系，加强网络宣传；通过整合新浪、腾讯、搜狐、网易等网络平台，江门当地的微信公众号，以及携程网、途牛网、去哪儿网、飞猪网、同程旅游等知名OTA平台提升传播声量，突破政府主导的宣传活动中线上传播的极限阀值，开创地区城市品牌推广的全国经典案例，并凸显江门的城市品牌。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局

	6
	加强电视营销
	重点考虑中央电视台、凤凰卫视、旅游卫视及广东卫视等重点客源市场核心电视媒体，投放旅游公益广告，联合举办有影响力的旅游推广活动。与中央电视台《请您欣赏》、《探索发现》、科教频道“中国地理栏目”、旅游卫视《有多远走多远》等栏目合作，对江门进行专题拍摄，并在电视台黄金时间播出。
	各市（区）政府
	市委宣传部、市文化广电旅游体育局

	7
	加强对客源地营销
	构建游客服务中心、旅游专列（或专机）、旅行社“三位一体”的客源地直销模式。一是在客源地建立游客服务中心。二是开通旅游专列。三是优化对旅行社的奖励机制。四是充分利用江门在港澳地区的社团、同乡会力量，建立江门旅游推广中心，加强与港澳地区的旅行社等合作推广，招徕旅游者。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市港澳事务局

	8
	加强对内对外区域联合营销
	借助港珠澳大桥开通契机，加强与香港和澳门的联合营销，共同推广“江港澳一程多站”旅游精品线路。与周边城市联合营销，发挥江门市地处珠三角地区与粤西地区交通节点的优势，加强与广州、珠海等口岸城市的旅游合作，推进“江佛一家”旅游深度合作，加大区域联合营销力度，共同开拓省外旅游市场。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市港澳事务局


	十二
	服务质量提升优化行动

	1
	旅游产品质量提升行动
	加快新建或提升打造一批国家A级景区和国家级旅游度假区，提升江门市旅游产品的品牌和能级，加快全市的A级景区的升级改造进程，全面提升A级景区的品质化、品牌化、标准化建设水平。近期加快启动台山上下川岛创建国家级旅游度假区进程，力争在2020年之前将开平碉楼文化旅游区成功创建成为国家5A级景区。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局

	2
	乡村旅游质量提升行动
	第一，推进乡村旅游标准化建设，到2021年，高标准打造10个乡村旅游示范村；第二，打造乡村旅游产品品牌，打造“碉楼人家”、“侨家乐”、“渔家乐”、“香家乐”等一批乡村旅游产品品牌；第三，提升乡村旅游产业质量，以全市重点现代农业园区为龙头，合力推进景村一体化发展。大力发展观光农业、休闲农业、现代农庄、田园综合体等，延伸产业链，推动提档升级，“一村一品”发展乡村旅游；第四，提高乡村旅游从业人员素质，培育一批乡村旅游服务人员及专业技术管理人员。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市农业农村局
市人力资源和社会保障局

	3
	旅游品牌质量提升行动
	第一，以“中国侨乡，世界江门”作为城市总体品牌形象定位，通过各类节事活动、在农副产品上冠名等方式，构建各类城市品牌、企业品牌、产品品牌、节庆品牌、服务品牌等旅游品牌体系；第二，大力培育旅游精品景区，对成功创建国家5A级旅游景区、国家级旅游度假区、国家生态旅游示范区、国家文化旅游示范区的单位，给予相应的资金奖励与用地、税收等方面的政策支持。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市财政局
市自然资源局

	4
	旅游公共服务质量提升行动
	第一，持续深入实施“厕所革命”，2019年新建、改扩建旅游厕所42座，旅游厕所均达到A级旅游厕所标准；第二，完善旅游集散咨询服务体系。在江门市区深茂铁路江门站设立一级旅游集散中心，在台山、鹤山、开平、恩平各市高铁站，以及台山山咀港等地设立二级旅游集散中心，2019年新建乡村旅游游客咨询中心7家，全市按照标准新建、改建旅游交通标识牌70块；第三，打造以“云游江门”智慧旅游大数据平台为核心，满足智慧旅游管理、智慧旅游服务、智慧旅游营销三大功能的“1+3”的智慧旅游服务体系。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市住房和城乡建设局
市交通运输局

	5
	旅游商品质量提升行动
	第一，加快旅游商品购物基地、精品旅游购物店建设，重点推进蓬江北新区游憩商业区的打造，在川岛旅游区、开平立园、圭峰山、古兜温泉、江门高铁站等重要旅游景区或游客集散中心设立主题鲜明的旅游购物街、特色商品店（亭），打造由购物中心、购物街、购物点、主题精品店、品牌特产店、售卖亭、体验坊体验柜等组成的购物服务体系，到2021年，打造3-5家市级特色购物旅游基地，推动4A级以上景区建设旅游商品购物区；第二，大力扶持旅游商品品牌建设。推出高附加值、具有浓郁地方文化特色的旅游纪念品或土特产品，传承和弘扬老字号品牌，积极推行江门礼物“十、百、千计划”，积极开展乡村旅游“后备箱”计划，推出系列土特产品。
	各市（区）政府
	市商务局
市文化广电旅游体育局
市农业农村局


	6
	旅游企业质量提升行动
	第一，打造一批龙头旅游企业。大力引进战略投资者、国际知名旅游企业，推动全市旅游业向高端化、国际化迈进。到2021年，培育2家以上综合性大型旅游企业，培育5家具有区域引领支撑作用的骨干旅游企业，培育50家特色化旅游企业，推动一批精品景区、旅行社和星级饭店进入全省乃至全国旅游百强行列。第二，强化旅游企业质量管理。探索建立旅游企业质量主体责任制，发挥企业在质量和标准实施中的主体作用。不断完善和持续推行行业管理规范、环境规范和员工行为规范的规章制度，形成规范化服务质量体系，不断完善软硬件管理服务的基础性建设，提高综合服务水准，严格执行重大旅游质量事故报告及应急处理制度，建立企业质量安全岗位责任制，实行旅游质量安全“一票否决”。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市市场监督管理局
市应急管理局

	7
	旅游行业管理质量提升行动
	第一，畅通旅游投诉渠道。加强在江门市高铁站、汽车站等交通节点、旅游集散中心、旅游咨询服务中心，以及全市各旅游景区（点）、旅行社（含营业部）、星级饭店等明显位置增设以江门市政府服务热线“12345”、国家文旅部门的“12301”、消费者投诉客服电话“12315”等旅游投诉热线为主，以江门市旅游管理部门旅游投诉与咨询电话“0750-3515566”为辅的投诉宣传牌。第二，大力开展旅游市场专项整治行动。继续开展“扫黑除恶”“双随机一公开”、“整治不合理低价游”、“旅游市场秩序综合整治”等各项市场秩序整治行动，针对旅游过程当中存在的或可能存在的“黑车、黑社、黑导、黑店、黑船”等现象，通过检查、督查、约谈查处等方式，进一步规范旅游服务，切实维护旅游市场秩序稳定。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市应急管理局
市市场监督管理局

	8
	旅游环境质量提升行动
	第一，严格保护生态环境。加快全市的生态涵养与水源保护区、山地生态发展区、群岛生态旅游与海洋保护区、自然保护区、森林公园、湿地公园等自然生态环境保护。第二，加快城市环境整治。加强江门市公园绿地、历史街区、环城林带、水系和绿地系统的综合整治。第三，加强旅游文明环境提升。组织制作文明旅游宣传片，编印文明旅游宣传册、挂图、折页等，普及宣传文明旅游基本规则和内涵要求；江门报社、江门广播电视台要在重点时段长期刊播文明旅游宣传公益广告；评选一批“最美导游”、“最美游客”、“文明旅游优秀志愿服务典型”，推出一批诚实守信、文明有礼、乐于奉献的导游、游客和志愿者。
	各市（区）政府
	市生态环境局
市自然资源局
市委宣传部
市文化广电旅游体育局

	9
	旅游人才培养质量提升行动
	第一，强力推进旅游人才计划。与旅游学科强的著名高校合作推进“十百万”旅游人才计划，即：联合培养培训十个旅游领军人物、百名旅游企业家、千名旅游业骨干、万名旅游从业者。第二，创新制定旅游人才政策。编制《江门旅游人才发展规划》，制定发展和培训规划，明确各类人才需求的数量和培养路径，推进各类旅游人才队伍的建设。大力培养和引进旅游管理、创意策划、项目开发、宣传营销、酒店经营、中高级导游、智慧旅游、乡村创客和新兴业态等方面的紧缺人才，不断优化旅游人才队伍的年龄、学历、专业和职称结构。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市人力资源社会保障局


	10
	旅游标准化体系建设行动
	第一，健全监督评估机制。将旅游标准化水平纳入江门市旅游质量监管体系，依托旅游质量监督管理机构，加强对旅游标准贯彻实施情况的监督管理。第二，创建一批旅游标准试点示范单位。依托全国和广东省旅游标准化体系、落实旅游标准化工作机制、推动旅游标准化建设，开展旅游标准化示范市（区）和企业创建，力争到2021年创建2个省级旅游标准化试点（市、区）、3-5个省级旅游标准化试点企业。第三，树立一批旅游服务质量标杆单位。在旅行社、A级旅游景区、星级饭店等旅游企业中力争创建3-5家省级旅游服务质量标杆单位，培育一批旅游服务知名品牌。第四，组织旅游专家和旅游标杆单位面向中小旅游企业开展质量提升培训，对全市旅游系统质监及执法人员、旅游行业管理及服务人员开展培训，通过以案代训、情景模拟、典型案例教学、执法案件交流、座谈会、知识竞赛等多种形式，推动全市依法治旅和平安创建工作开展。
	各市（区）政府
	市文化广电旅游体育局
市市场监督管理局



附图  三年行动计划任务图
1、旅游资源价值分析图
2、三年行动计划战略图
3、三年行动计划任务表
4、中国第一侨乡建设行动
5、休闲湾区项目建设行动
6、打造温泉之都建设行动
7、乡村振兴建设突破行动
8、生态景观系统建设行动
9、风景廊道体系建设行动
10、名人文化活化利用行动
11、旅游综合枢纽建设行动
12、特色旅游线路整合行动
13、特色旅游城市建设行动
14、品牌营销宣传推广行动
15、服务质量提升优化行动
