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金意陶：
打开中国陶瓷在海外创新发展的“新丝路”

一、品牌立业
2016 年 6 月 22 日，金意陶从全球五大品牌价值

评估机构之一的世界品牌实验室手里，接过了“中
国 500 最具价值品牌”的牌匾。从 2010 年首次跻身

“最具价值品牌”以来，广东金意陶陶瓷有限公司连
续获得该项殊荣。期间，金意陶的品牌价值从 20.23
亿元飙升到 95.25 亿元，实现了 400%的增长。同
年，金意陶还一举揽获了中国陶瓷新锐榜 6 项大奖
和中国装饰设计行业盛会的多项成果奖。

业内很多人都知道，金意陶的品牌之梦能够坚
守到今天，核心的精神支柱和“功臣”，是金意陶的

“思想馆”。
2004 年，是中国陶瓷业的黄金时代。金意陶诞

生于这一年，也差点死在这一年。董事长何乾回
忆，彼时出口市场非常兴旺，房地产也开始井喷。
那时的陶瓷企业，拼的是企业成本和生产规模，有
多少工人和生产线就有多少话语权。

当何乾提出要做“品牌”的时候，得到的是一
些同行的不屑和来自市场的挤压。活着，还是死
去？这个问题让青年何乾白发丛生。2005 年，金意
陶以全年利润投入建设了第一个思想馆，震惊业
内。“黑马”金意陶一战成名。

此后，金意陶以“风向中国”和“人和人的思
想力”为企业核心支点，一直大手笔地建设思想馆
和博物馆，为陶瓷注入思想内涵。如今，金意陶在
全国布局 600㎡以上的思想馆有 200 多家，省会城市
或重点销售区域都会以专卖店加思想馆的形式巧妙
组合。思想馆成为金意陶最为直接传达品牌理念的
载体，奠定和成就了品牌国际化的基础。

何乾说，只有品牌企业才能活过百年。金意陶
志在百年。

二、转型求生
十余年过去了，在环保、反倾销、价格战的大

棒之下，许多陶企纷纷挥泪告别佛山，但金意陶至
今依然扎根佛山不倒。因此，佛山陶瓷业界流传这
样一句玩笑话：流水的营盘，铁打的何乾。

2008 年以来，中国经济遭遇下行冲击，房地产
限期限购。为求资金快速回笼，不少陶瓷企业放弃
了技术、质量与品牌，一时间模仿抄袭，低价死磕
在业界黯然成风。屋漏偏逢夜雨。为了争夺海外客
户而打得昏天黑地的价格战，终于招来了不菲的国
际罚单——反倾销。据不完全统计，近五年来，中
国陶瓷先后经历了十多个国家的反倾销调查，不少
企业因此被迫退出国际市场。

“金意陶巅峰的时候，如果说没有人模仿我们的
产品，我们会感到非常失落。”何乾回忆：“但那个
时候，金意陶也迷失了，差点在一片红海里淹死。”

何乾说，过去几年，金意陶做过很多尝试，别
人做得好，我们跟着做，最后几乎创造了一个产品
的完整品类，但是总是接近成功却没有最终达成。
更为致命的问题是，在高达600多种产品种类的包围
当中，金意陶的品牌辨识度正在渐渐弱化。

为找回品牌口碑，找回行业地位。金意陶开始
从纷乱的价格战中抽身，专注于仿古砖的品牌塑
造，金意陶的陶瓷产品种类从高峰期的600多款，精
简到如今的300多款。新一代的金意陶产品，正回归
到技术、回归到设计。做好产品的减法，做好品牌

的加法，这就是金意陶所理解的“供给侧改革”。
近年来，随着“环保法案”愈加严厉，高压之

下有些陶瓷企业选择关停并转或转移变现。金意陶
却在此时不惜淘汰许多旧有设施，投入重金，在业
内第一个实现窑炉和喷雾塔分离，并且顺利完成了
油改气的示范工程，多次荣膺“中国环境标志优秀
企业”称号。

“每一次改革转型，都惊心动魄。每一次壮士断
腕，都准备向死而生。”何乾说，陶瓷产业的青春
期，才刚刚开始。

三、“意大利年”
2016 年 7 月 25 日，在佛山市委召开的第十一届

八次全会上，提出了要谋划佛山未来的创新发展战
略。向着第二个百年目标迈进，以更加开放的胸怀
集聚全球创新资源，全力打造国家制造业创新中
心。佛山未来将在更大范围、更宽领域和更高层次
上参与国际分工、合作与竞争，在开放中链接全球
资源。

金意陶的越洋规划，正与佛山战略不谋而合。
2015年，是金意陶的“意大利年”。这一年，金

意陶在中国陶瓷业界首次实现了“中国品牌，意大
利制造”。

何乾与意大利顶级陶瓷企业 CeramicaValsecchia
s.p.a.的总裁 Romano Borghi，在一次展会上偶遇。
据传，他们从认识到合作，只用了半天时间。

在这半天里，何乾向那位意大利企业总裁阐述
自己要做仿古砖，要做“有思想的瓷砖”。之后，
CeramicaValsecchia s.p.a.就成为金意陶在意大利的生
产基地，为金意陶代工经典仿古的古风系列 MUSE
产品。

与意大利顶级陶瓷企业握手之后，金意陶正式
签约米兰世博会，成为 2015 年米兰世博会“瓷质饰
釉砖”品类唯一品牌战略合作伙伴。同年 5 月，金
意陶正式签约意大利著名设计师 Felice （幸福） 和
Roberto （罗龙），为金意陶进行产品的研发和设
计。

从 OEM 到向外输出品牌，到推进国际并购，深
入参与全球陶瓷产业链分工；从为国外企业贴牌到
外国企业为金意陶贴牌；从采购欧洲原产釉料到聘
用外国优秀研发设计人员；从简单的产品出口到在
意大利博洛尼亚陶瓷展参展，而后进军米兰。十多
年一路走来，既反映出金意陶企业综合竞争力的提
升，也反映出金意陶对全球资源的精心布局和参与
全球竞争的雄心。

四、“新丝路”构想
随着国家“一带一路”战略的推进，全球经济

复苏以及国内日渐上升的生产成本，“走出去”参与
全球竞争、分享经济红利成为不少企业的共识。经
济新常态下，一场全球性的资本、资源与技术的交
换正在发生。金意陶的“十年磨一剑”，到如今似乎
恰逢其时和水到渠成。

根据何乾的规划，金意陶一方面要从纷乱的价
格战中抽身，专注于仿古砖品牌的塑造；另一方
面，结合互联网+的时代趋势，深入参与国家“一带
一路”战略的推进，致力于打造国际一流的陶瓷企
业。

“金意陶的国际化战略，目前已实现贸易国际

化、品牌国际化、人才国际化，下一步是开展跨国
并购设立海外分公司。”何乾说，依托金意陶的意大
利基地和国内总部，从马来西亚到韩国、日本、澳
大利亚……而后全面进军欧洲和全球市场。

“国际化必须深度参与到海外资本运作，主要通
过并购的方式推进。”何乾表示，利用当地公司的渠
道以及市场经验，能有效避免国内公司在海外的

“水土不服”，还可规避不同国家因成本核算方式而
产生的“倾销”问题。

“但这都不是最重要的。”何乾话锋一转：“在市
场中技术、设计、质量、品牌的竞争，归根到底是
人才的竞争。随着全球战略转型，金意陶不但要与
世界上更多的顶尖设计师深度合作，还要大量吸纳
引进管理、外语、法律专业人才。同时，企业的海
外拓展，必须要适应当地的文化、价值观和法律，
尤其需要专业人才的指导。”

五、“触网”的秘密
今年初，包括金意陶、东鹏在内的佛山众多大

型陶瓷企业，联合成立了众陶联网上采购平台，旨
在以陶瓷产业供应链为切入点、构建 B2B+O2O 全
球对接平台，借助互联网工具降低陶瓷产业链交易
合作成本、整合陶瓷行业资源的产业互联网平台。
何乾解释，众陶联理想的未来是开放的平台，从供
应链开始，延伸到设计平台、技术平台、采购平
台。未来企业在这个平台上可以实现所有业务流程
外包，实现企业轻资产运营。

何乾并不认为这是金意陶为了“全球战略”而
去“触网”。何乾说，当今中国才是全球最大的新兴
市场！

金意陶目前内销和出口比例为 7：3，也就是
说，国内市场远远大过国际市场。何乾解释：“大
家一提房地产就认为和建材行业联系很大，其实不
然。实际上，房地产行业每年推出的新房子占市场
总量的只有 6%，也就是说还有 94%是存量房。陶瓷
建材产品的市场主要也在存量房。国内房地产发展
已进入装修旧房的周期，未来也是行业需要挖掘的
市场。”

同时，何乾并不认为电子商务是决定企业未来
发展的最佳途径。“在传统工业领域当中，互联网最
应该做的是提高企业的效率。”何乾认为，企业能否
可持续发展，最重要的参数就是效率和成本。

在佛山智慧新城的金意陶总部，一块块屏幕
上，一个个红色数字正在不断地更新。它们演绎着
金意陶在全国近千家经销商的实时交易数据和销售
动态。它们在告诉金意陶总部，每一个区域的特点
是什么，哪一款产品最受客户认同，哪一个销售周
期的增长点最为明显……以前必须大费周折一年中
几度调动各地经销商，来佛山进行“营销大会战”，
现在足不出户，就能清楚各个点面的运营状况，并
能及时决策。

未来 2—3 年，金意陶还会将大数据管理切入
生产系统和人力资源系统，把评价维度标准化、
数据化，实时打分并反馈到数据终端。“届时工作
评价合格的会亮绿灯，否则亮红灯，员工的工作
状态也看亮灯的颜色，工作评价不仅是领导说了
算。”何乾表示，互联网的空间很大，但一定要结
合企业的需求科学使用。用对了是工具，用错了
就是成本。

(林佳 韩梦蕾 王伯乐 郑岩 胡晓方)

2016大事记

1月8日，金意陶与与实创家居装饰集团签订战略合作协议，开启O2O战略布局。
1月23日-25日，以“同升起，共照耀未来”为主题的金意陶第十九届英雄会在佛山希尔

顿酒店隆重召开，正式开启金意陶调整转型升级之路。
3月，由金意陶联合新浪家居打造的全国性大型设计师活动——享·城市质感首站活动在深

圳盛大启幕。
4月，金意陶斩获中国陶瓷新锐榜六项大奖，冠绝第十二届新锐榜。
5月18日，由意大利知名设计师设计，历时两年，耗资2亿元的新总部正式开业，金意陶

智慧新城新总部开业，全国设计师、经销商、嘉宾及媒体近千人出席了此次盛典。
4月，由中国陶瓷工业协会主办，佛山日报社承办的陶瓷行业调整转型升级研讨会在佛山

智慧新城金意陶总部新展厅举行。
6月，第十三届中国500品牌最具价值品牌评选中，金意陶以95.25亿元的品牌价值第六次

荣登中国500最具价值品牌。
7月，晶意奖第一批获奖设计师前往欧洲开展了为期8天的游学之旅，在欧洲各国交流学习。
8月，金意陶登陆纽约时代广场，为里约奥运助威，中国民族品牌迈向世界。
10月，金意陶2017超级质感新品发布会在总部智慧新城隆重召开，知名设计师大咖、互

联网家装大佬、行业协会领导、金意陶全国经销商代表及媒体出席了发布会，此次发布会上首
次采用互联网直播形式。

10月，金意陶赞助全国羽毛球团体锦标赛，董事长何乾为赛事最佳运动员林丹颁奖。

金意陶，质感系瓷砖。于2004年在千年陶都佛山创立，作为国
家高新技术企业，企业拥有百余件发明专利，并被国家人事部批准
成立博士后工作站。由中意研发团队自主研发设计的“现代仿古”
系列产品是中意两国文化、艺术和美学的跨界融合，致力为追求质
感生活的人们构筑现代精品家居空间。

金意陶在全国拥有300余家思想馆，1000余家专卖店，产品远销
100多个国家和地区。先后走进上海世博会、广州亚运会及米兰世博
会等国际舞台，同时与恒大、碧桂园、万科、美林湖等几十家地产
巨头公司及奥迪、吉之岛、希尔顿等近百家连锁单位结成战略合作
伙伴。

经过多年的发展，金意陶的产品及品牌广受社会各界高度认
可，连年席卷陶瓷业“奥斯卡”新锐大奖，连续两年跻身“亚洲品
牌500强”榜单，连续六年荣登中国500最具价值品牌，品牌价值达
95.25亿元。多次荣获“中国十大陶瓷品牌”，并成为在意大利制造
的中国陶瓷企业。

持续发展中的金意陶将通过对资本、知识、人才、技术和信息
资源的持续整合，坚持精品仿古砖的思路，不断提升企业竞争力，
为千家万户提供质感生活的硬件保障和服务体系，引领陶瓷品牌走
向世界，打造百年KITO的伟大梦想。
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