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提纲
• RFID项目实施简况
• 问题与挑战
• 通用平台需求分析与设计
• 通用平台实现关键技术
• 实施效果
• 进一步的工作
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1 RFID项目实施简况
任务：3--5年时间，在全馆开架书库实施RFID；

策略：采用从少到多、分阶段实施、稳步推进、持续发展的策略；

技术准备

2010.10—2011.3

调研测试

2011.3—2012.3

试点

2012.3—2012.12

重新审视/调整
2013.3—2014.3

全面实施
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1 RFID项目实施简况

启用时间 图书数量 实施内容 终端设备厂商 服务平台

张江馆 2012.5 10万 自助借还
定位顺架 远望谷

2014.3自助借
还服务迁至通
用平台

文科馆学阅 2012.9 15万
自助借还
定位顺架
盘点

远望谷
艾迪讯（试用结束）
阿法迪（试用结束）
科晶

2014.3自助借
还服务迁至通
用平台

医科馆 2013.9 23万 自助借还 远望谷
科晶

2014.5自助借
还服务迁至通
用平台
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l 现有RFID管理系统的缺点，也是目前各个供应商系统的共同问题

2 问题与挑战

① 高度软硬件捆绑的技术模式；

② RFID管理系统服务器单点故障时，自助借还等服务中断；
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2 问题与挑战

l 复旦大学图书馆面临的问题：

① 市场上至少有4家厂商能提供满足需求的解决方案；

② 引入其他厂商可能会导致多系统并行，增加RFID应用的复杂性；

③ 后续采购现有厂商的设备，担忧价格垄断；

④ 如果在现有供应商的RFID系统基础之上接入其它厂商的设备，存

在不兼容性。
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3 通用平台需求分析与设计

l 目标：

① 自主的、通用的、开放的软件平台；

② 封装核心业务逻辑（标签注册、图书定位计算、自助借还交

互），对核心数据（注册、定位）拥有完整控制权；

③ 主流RFID厂商的软件和硬件设备通过应用接口，接入通用平

台，实现各项功能；

④ 支持与主流 ILS（图书馆集成管理系统）无缝衔接；
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3 通用平台需求分析与设计

l设计原则

① 自主性原则

② 通用性原则

③ 开放性原则
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3 通用平台需求分析与设计

启用RFID通用平台后，图书馆的RFID应用环境分为三部分：

① 终端应用；

② RFID通用平台；

③ 图书馆现有的信息化系统；
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图书馆信息化系统

API SIP2

智慧
书架

标签
注册模块

RFID典藏管理系统（手
持、车载设备）

图书
分拣模块

自助借还
模块

RFID标签

终端服务接口

标签注
册接口

图书定
位接口

自助借
还接口

通用平台数据库

RFID通用管理平台

硬件监
控接口

应用服务

读者、设备、
用户认证服务

设备资源
管控服务

图书定
位服务

认证
接口

数据访
问接口

公共管理门
户

系统
管理

标签读
写服务

标签注
册服务

SIP2接
口服务

数据存取服务

RFID应用终端
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RFID通用平台是整个系统体系的核心技术支撑平台，承担统一数据库操作

接口、统一业务逻辑接口服务、系统资源统一管理以及终端设备监控管理的任务。

通用平台由三个重要部分组成：

• 终端服务接口

• 通用平台的应用服务

• 通用平台的数据存取

3 通用平台需求分析与设计
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l 终端服务接口主要类型

3 通用平台需求分析与设计

通用平台

认证服务
标签注册服

务
自助借还服
务

图书定位计
算服务

通用平台数
据访问服务

终端设备监
控服务

典藏管理系统

定位 顺架 盘点 调拨 导航

以典藏管理系统为例：
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l 终端服务接口定义规则
① 遵循3M SIP2协议格式；
② 保留现在3M的SIP2协议中的指令代码，扩充的接口指令代码采用：<FD><

指令代码>；
③ 通用平台与终端应用程序以socket方式进行数据交互，支持web-service方式；

3 通用平台需求分析与设计
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l RFID通用平台特点：

• 核心数据统一存储管理

• 核心业务逻辑集中化

• 接口标准化

3 通用平台需求分析与设计
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和目前厂商的RFID管理系统相比，RFID通用平台的

优点：

① 开放标准接口，支持多厂商终端设备。

② 中间件应用，实现资源统一管理，支持业务灵活扩展，减轻终端软件维护

工作量；

③ 支持跨平台及服务的分布式部署，提高系统的可靠性。

风险：

• 终端服务接口变化后，终端应用程序可能要做修改。就目前RFID业务应用

情况来看，数据接口比较稳定，可以满足；

3 通用平台需求分析与设计

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


4 通用平台实现关键技术

l支持分布式部署

l多线程调度

l SIP2服务访问端口预分配

l平台单点故障的解决方案
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4 通用平台实现关键技术

l 支持分布式部署

l 多线程调度机制

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


4 通用平台实现关键技术

l SIP2服务访问端口预分配--为每个终端设备预分配SIP2服务端口

目前，Aleph SIP2服务开放3个端口，分别为文科馆、张江馆、医科馆的

自助设备提供服务，此设计的考虑因素：

• 一个端口的服务重启或拥堵时，不会影响其他端口的服务，便于管理；

• 提高aleph SIP2服务性能；
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4 通用平台实现关键技术

l 平台单点故障的解决方案

①分布式部署通用平台√

②自助借还终端上部署前置服务：

• 连接模式自动切换

• 负载均衡

③人工切换连接模式√
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2013.3--
2013.5 

构思

2013.6 

平台招标

2013.7--
2013.10 
需求分析、
详细设计

2013.10-
-2013.12

代码开发

2014.1—
2014.2 

测试

2014.3---

投入试用

5 实施效果

l通用平台开发过程
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5 实施效果
l 平台启用计划

第一阶段 2014.3—2014.6
各厂商的自助借还设备接入试用；
部分标签注册设备接入试用；
两个平台并行服务；

第二阶段 2014.7—2014.8
所有RFID自助借还、标签注册设备接入通用平台；
通用平台试运行；

第三阶段 2014.9--

通用平台正式运行；
开发基于通用平台的典藏管理系统等；
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5 实施效果

试用点 试用时间 自助外借量 自助归还量 自助外借比例

文科馆学阅 2014.3.5— 24311 22607 99%

张江馆 2014.3.18— 3748 3321 97%

医科馆 2014.6.4— 109 671 92%

自助借还服务试用时间：2014.3.5----

所有标签注册设备接入通用平台，平台开始试运行时间：2014.7.3---

总体运行情况：稳定，无故障

l 平台试用概况
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5 实施效果

接入厂商 接入时间 接入设备 试用情况
阿法迪 2014.3. 自助借还机 正常服务

馆员工作站 正常服务

手持式点检仪 测试通过
艾迪讯 2014.3 自助借还机 正常服务
科晶 2014.3-- 自助借还机 正常服务

馆员工作站 正常服务
远望谷 2014.3-- 自助借还机 正常服务

馆员工作站 正常服务

l 终端设备应用软件试用情况：
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5 实施效果

l 性能及压力测试情况

① 接口持续工作能力

② 并发请求响应时间

③ 负载压力测试
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5 实施效果

问题：

① 为接入通用平台而修改的终端应用程序，可能会顾此失彼，需进行全面测试；

② 平台开发商、终端供应商之间区分责任，避免扯皮的方法：

• 多个厂商设备同时试用；

• 仔细分析通用平台交互日志、终端日志、Aleph系统SIP2日志；

③ 硬件设备质量及稳定性仍然是主要问题;

④ 系统部骨干介入平台的设计、开发与代码维护的必要性？
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6 进一步的工作

l 通用平台的分布式部署

l RFID典藏管理系统的开发思路：

① 软硬件分离；

② 系统部负责业务逻辑和用户交互开发，厂商提供访问底层硬件的封装接

口。

l 平台未来的考虑：封装主流供应商的硬件，增加RFID底层硬件中间件
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谢谢各位，欢迎指正！
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