
警   告

严禁私自改变电动叉车线路或更换非原装配件；

为确保安全，电动叉车维修时要架空一个驱动轮，确保故障车辆处于断电状态，车辆前后不要站人；在没有采取绝缘措施的情况下,禁止用裸手触及电池组的正负极柱；

充电交流电源线径应大于每车3mm2以上的铜线（铝线要加粗1.5倍），线径细会造成充电不足，充电机的输出线不可以加长否则会影响充电效果；

严禁超载叉举或行驶，坡路或泥泞路面要适当减少装载量；

严禁在电池缺电状态下使用电动叉车，否则会因电流过大烧毁电机，并加速缩短电池使用寿命；

电动叉车长期不用时要每月充电一次。

第一部分：安全操作规程

序言

电动叉车与相应的内燃叉车，在外形和结构上大体相同，但在正确操作方法上有区别：由于电瓶叉车的行驶速度和换向是通过改变驱动电机的电流大小和电流方向来实现的，所以它没有机械离合器装置，直接用加速器（电油门）控制；用方向开关改变叉车的行驶方向（前进或后退）。驱动电机没有怠速，驱动电机一经转动，叉车就起步；其速度的快慢由加速器控制；电动叉车的工作装置（货叉起升和倾斜）的操作方法与内燃叉车的操作方法相同。

各种电动叉车的操作方法基本相同，但由于车型、构造上的差别，也都有各自的特点。运行时，必须按照正确的操作规范和操作顺序进行操作，否则会造成控制系统自我保护，无法正常运行。对各机构的操纵量和轻重，要反复操作体会，才能达到熟练、准确，确保安全。

第一节 行驶前的准备工作

驾驶员在作业前，应严格按照规定要求穿戴工作服，严禁赤膊、赤足和穿高跟鞋、凉鞋进行作业；并对电动叉车做好以下各项技术检查工作：

1、检查蓄电池电解液液面高度和比重。蓄电池电解液的液面不得低于隔板；电解液比重不能低于规定比重，当电量表灯的只剩3个亮时应及时充电，各电极接头应清洁和紧固； 

2、检查电源线路。各电线接头应联结紧固，接触良好，熔断器和保险丝应完好，各开关及手柄应在停止位置；

3、合上急停开关，打开电锁，检查仪表、灯光、喇叭等是否正常工作；
4、检查转向机构，应灵活轻便；

5、检查制动装置，应灵活可靠；

6、检查各部轴承及有关运转部分是否润滑良好，动作灵活；

7、检查行走部分及叉车液压系统工作是否正常，特别是管路、接头、油缸、分配阀等液压元件有无漏油现象；

8、检查货叉、压紧机构、横移机构、起重链、门架等应工作良好，使用可靠；

9、发现故障，及时排除，绝不带故障出车。

第二节  起步和行驶中的注意事项

1、行车前，司机应首先察看和清理现场、通道，使其适于叉车作业；

2、起步时正确操作顺序：正确姿势坐在驾驶座椅上→合上急停开关→方向开关和加速器处在放松状态→打开电锁→松开手制动→扳好方向开关的位置→逐步轻踏加速器→鸣喇叭→缓慢起步并逐渐加速。严禁在未打开电锁时将加速器踩下超过20%，否则控制系统将出现“踏板高位”保护，叉车不能启动；当出现“操作顺序”和“踏板高位”保护故障时，关断电锁，重新按照上述正确操作顺序执行，故障自动消除；

3、行车时，应逐渐加速，不允许长时间低速行驶；会、让车时，应空车让重车；

4、行驶中严禁扳动方向开关，只有在车停稳后。才能扳动方向开关换向。应尽量避免急刹车，如遇紧急情况，应迅速关闭急停开关和电锁，踩下制动踏板，即刻停车；

5、起步、转弯时要鸣喇叭，转弯、下坡、路面不平或通过窄通道时，要减速慢行，注意安全；

6、在道路上行驶时，要靠右侧通行，叉车货叉应离地在200-300mm 左右，门架在后倾位置；两台车同向行驶时，前后应保持5M以上距离；

7、多台叉车在站台上行驶时，前后间距应在5M 以上，在较窄站台上同向时应严禁并行，且距离站台边缘300mm 以上；

8、一般情况下，叉车行走电机和油泵电机尽量避免同时工作，以延长蓄电池的使用寿命；

9、当蓄电池工作电压低于欠压保护时，应停止工作，及时进行充电；

10、行车中如发现有异常现象，应立即停车检查，并及时排除故障；禁止货叉载人及拖车载人；严禁带故障行驶。

第三节  装卸 

1、应按需调整两货叉间距，使两叉负荷均衡，不得偏斜，物品的一面应贴靠挡物架。 

2、 禁止单叉作业或用叉顶物、拉物。特殊情况拉物必须设立安全警示牌提醒周围行人。 

3、 在进行物品的装卸过程中，必须用制动器制动叉车。 

4、 车速应缓慢平稳，注意车轮不要碾压物品垫木，以免碾压物绷起伤人。 

5、用货叉叉货时，货叉应尽可能深地叉入载荷下面，还要注意货叉尖不能碰到其它货物或物件。应采用最小的门架后倾来稳定载荷，以免载荷后向后滑动。放下载荷时可使门架少量前倾，以便于安放载荷和抽出货叉。 

6、禁止高速叉取货物和用叉头向坚硬物体碰撞。 

7、叉车叉物作业时，禁止人员站在货叉周围，以免货物倒塌伤人。 

8、禁止超载，禁止用货叉举升人员从事高处作业，以免发生高空坠落事故。 

9、不准用制动惯性溜、放、圆形或易滚动物品。 

10、不准用货叉挑、翻栈板的方法卸货。 
第四节  停驶后的工作

1、叉车使用完毕后，应及时清洁全车，并停放在合适地方，注意防冻，防日晒、防雨淋；

2、应关闭电锁，关闭急停开关，将换向开关和灯开关关闭，将货叉落地，并将各油缸活塞杆缩入油缸内，拉上手制动；

3、清洁、检查蓄电池，补充蒸馏水，检查和调整电解液比重和蓄电池电压，及时充电； 

4、检查液压系统的油管、接头、油缸、分配阀、油箱等是否有渗漏现象；

5、做好交接班工作，完成班保养项目，特别要做好叉车安全装置的保养，掌握其完好状态。

第二部分  维护保养

一、电控总成
1、由于电控总成的设计工作环境温度在一定范围内，所以使用本电控总成的车辆不宜在超出一定范围的环境温度下工作（尤其是高温）。如在超出环境温度下工作，低温时应预热半小时以上，高温时应注意工作一小时左右即检查散热板温度，否则电控装置会热保护。
2、严防城市雨水或其他液体溅入，严禁用高压水冲洗电动车辆，避免电路系统短路。

3、电气系统中在安装时必须保证所有接线端子和接插件连接良好，接触器触点等应经常检查，清除灰尘、油污，保证接触可靠。

4、在连接电机引线时，千万要注意不要接错电机电枢线和励磁线，如果接错时会烧坏控制器及电机。

5、定期检查全部安装点及电气连接点、紧固件的可靠性，检查各接触器触点的拉弧烧损情况，当触点严重烧损时应及时更换接触器。

6、电瓶组充电时，首先把总闸断开，千万注意不要将充电插头与插座接反，否则会损坏充电机和电池。
7、须更换接触器等易损部件时，应按原型号更换，如使用代换型号，应征求专业维修人员或本公司技术人员的意见，否则，我公司不承担所造成的损失。

8、电控装置在出厂时，按主机厂技术要求设定了内部参数，非专业人员或未与我公司协商，不得擅自变更内部参数及电路，否则，我公司不承担所造成的损失。
二、蓄电池

1、蓄电池使用后，应及时充电；严禁超强度工作（过放电），过充电，大电流充电，充电不足时放电。此类现象会导致电阻增大，正负极板损坏，电池容量下降，严重时使用困难。

2、每周检查一次电解液液面，保持电解液液面高度，过高在充电中会致使电解液溢出，过低会使单体内部出现分层现象，液面要注意调整， 过高要将多余电解液吸出，过低要及时补加补充液，以保持正常电解液高度和密度。（切忌补加电解液）

3、充电时打开上盖，保持空气通畅，结束时应将上盖合上，常用清水清洁电池表面，充电应在通风的仓库内，严禁火源。

4、注意电池的工作环境、工作强度，防止粉尘、杂物，特别是铁落入电池内部，此类物质进入电池内部会使电池快速自放电，或者导致电池内部短路。

5、蓄电池在充电时有氢氧气体析出，严禁烟火接近以防发生爆炸现象。

6、防止正负极柱之间搭铁，注意极柱、连接线、连接条松动现象，一经发现应及时解决。

7、在蓄电池使用过程中，如蓄电池组中各单体蓄电池电压不均匀，及使用太频繁或正常使用的蓄电池，应每月进行一次均衡充电，即适量的过充电。

8、蓄电池需贮存时，应充足电，调整好电解液液面高度及密度，在贮存期中，每月须按蓄电池普通充电方法进行一次普通充电。

三、充电机

安全事项：首次使用本充电机之前，请仔细阅读随机的使用说明书，在连接使用蓄电池之前，请仔细查阅相关蓄电池说明书。专业人员必须检查蓄电池与充电机是否匹配，并且确认蓄电池正确连接在相匹配的充电机上。由于充电过程中会产生析气现象（易燃易爆气体），所以用户在充电过程中应指派专人检查。充电机内部电压会危及生命，只有专业人员才允许打开和维修充电机。
1、叉车司机须知

充电机应安装在专用的、通风良好、干燥、无严重粉尘、无腐蚀性气体、无强电磁场干扰的场所。机壳应可靠接地（箱体后下部有接地螺栓）。充电机仅适用于室内、非车载使用，机内严禁进水。输出线应视距离远近，选用适合的电缆。机器使用时距周边影响其通风散热的墙体等障碍物一定距离，要定期检查风机是否运转正常。切勿作连续性充电，连续对多组电瓶充电，将导致充电机过热或损坏。充电机在充电后应休息一小时，方可再次使用。

2、充电方法

先将电池电缆插头可靠地连接到相应的充电机输出插头上，再将充电机输入插头接上交流电源，后启动充电。结束充电的操作顺序刚好相反。

3、充电启动
充电机接通交流电源，合上电源开关，通电后充电机进入正式充电程序开始充电。当“充满”指示灯亮时，表示蓄电池已充满，充电机进入自动浮充状态，应经常检查电池的液面高度，及时按规定补充蒸馏水。

4、充电停止
断开电源开关，再拔掉充电机输入电源，最后将充电机输出电缆插头与电池端插头断开就完成了全部充电过程。

第三部分  电动叉车常见故障排除及注意事项　　

1．起升时发生颤动

A、起升油缸中有空气 　　B、液压系统漏油 　　

C、内门架、叉架大小滚轮及轴承过度磨损　

D、两条起升链条松紧不均 　　
2．有载荷时自由下滑太快

A、管路和接头有漏油  

B、多路阀的阀孔、滑阀杆或密封圈磨损,产生内漏 　　

C、起升油缸活塞支承环、Y型密封圈磨损,产生内漏 　　

3．起升速度太慢或不能起升

A、油箱缺油 　　B、滤油器堵塞 　C、液压油温度过高,液压油过稀 　　D、液压管路漏油 　　E、多路阀阀杆与阀体磨损　　

F、油泵过度磨损 　　G、多路阀调整压力不当 　　

4．制动失灵

A、没有刹车油或管路损坏

B、刹车蹄过度磨损或损坏

C、刹车总泵、分泵漏油
5.电器部分故障

（1）电瓶叉车突然没有前进后退

A、方向开关接触不良或损坏

B、脚踩油门损坏或与斩波器接触不良

C、连接直流接触换向器的线路接触不良或损坏

D、直流接触换向器损坏       E、斩波器或行走电机损坏

（2）提升、倾斜没有任何反映

A、微动开关松动或损坏      B、起升电机损坏
电控系统比较复杂,由电控系统所造成的故障现象很多，没有经过专业培训的人员不要随便维修,一旦接线混乱会造成严重后果。建议此时与厂家技术人员联系。　　

以上所列部分故障现象仅供参考，电动叉车在使用过程中造成故障的原因是多种多样的，各个厂家生产车的情况也各不相同。要想使电动叉车在良好的状态下使用，主要在于日常保养，把故障消灭在萌芽之中。　
第四部分 保修范围

在正常使用下，电控保修三个月，电机、电瓶、充电机、油泵保修六个月；

超载或不当操作造成的损坏一律不予保修。

                河北省任丘市海力电动车业有限公司



