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电话客服：400-888-4636
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记者 方景霞

今年 5月初，空姐李某在郑州
搭乘滴滴顺风车途中遭司机残忍
杀害；8月 24日，20岁温州女孩乘
滴滴顺风车被司机奸杀并抛尸野
外。接连两起滴滴顺风车恶性杀
害事件，引发了市民对打车安全的
恐慌，还有人在朋友圈支出了

“12110”短信报警和“110 视频报
警”（微信小程序）这两招。这两招
可行性如何？打车的时候，有什么
办法可以预防危险和自救？记者
就此采访了县公安局民警。

12110短信报警可以有
微信小程序报警宁海不可行

记者了解到，12110是我国公
安机关统一的公益性短信报警号
码，作为110电话报警的补充，是一
种辅助性、非紧急报警求助方式。
只要发短信至12110加区号后三位
（由群众根据事发所在地区选择，
如宁波为 12110574），相应区域的
公安局110报警服务台将即时收到
报警并作出妥善处置。

此外，微信上传的微信 110视
频报警小程序，在烟台、深圳等地
可行，宁海不可行，记者搜索之后
也发现附近并没有该小程序。就
手机APP而言，有全国通用的“掌
上110”。在填写个人信息后，点击

“报警举报”，需要填写的内容包括
报警人、位置、报警内容及相关图
片，还可以选择公安电话回访。

警方提醒，以上几种方法，短

信有时会延时或丢失，APP和微信
平台需要联网，且打开步骤较多，
因此并不是最佳的报警方式。但
在特定情景下，它可以帮到有困难
的人群，比如报警人不方便打电
话，报警人有说话、听力障碍等
等。

预防危险
打车应做到以下四点

警方表示，所有安全问题，预
防是第一要务。乘客打车的时候，
首先一定要注意车辆信息，如车牌
号、车辆颜色、型号等，并将信息和
自己的上车、到达时间通知家人或
朋友。在此建议电话和短信一起
通知，而不是仅发短信。因为打电
话可以让司机知道你的行程是有
人一直关注着的，从而让不法司机
有所顾虑。

其次，不要一上车就只顾低头
玩手机或者睡觉，应注意行程。一
般乘车软件和导航系统都会规划
出相对合理的行车路线，如果发现
行车过程中与导航有偏差，要及时
制止。

再者，乘车过程中，应坐在后
排，避免与司机过多的交谈。特别
是在司机开有色玩笑，甚至动手动
脚时，应当严厉制止，不要扭扭捏
捏或者表现出害怕的样子，这样可
能会使施害人更加肆无忌惮。

其实，5月初空姐遇害后，滴滴
在行程页面增加了一键“紧急求
助”功能。但记者了解到，在此次
温州女孩遇害事件中，订单是被取
消的，“紧急求助”功能自然没法
用。而在日常生活中，市民也偶而
会碰到有些滴滴司机以“平台抽佣

多，想多赚点儿钱”为理由，让乘客
取消订单、以微信红包支付车费的
情况，甚至以抹去零头为诱饵。在
这里，慎重提醒一句：不怕一万，只
怕万一，千万不要为了贪小便宜而
同意！

确认有歹意
可采取以下措施自救

在确定司机有歹意的情况下，
要第一时间拨打 110报警，第一时
间准确表达自己所处地点和遇到
的情况。当然，更多的情况是面对
施害人的正面威胁，乘客已经不方
便拨打电话了，那该怎么办？

警方提醒，首先，以保护自身
安全为主，尽量安抚施害人情绪。
很多施害人在施害过程中处于冲
动状态，以情动人、以理服人，及时
安抚和制止可以起到避免被施害
的效果。

再者，我们可以通过各种方法
隐秘地拨通求助电话。iOS 11有
一个功能：连续按下 5次电源键唤
出“SOS紧急联络”。这个功能需
要在设置中启动，具体操作方式是

“设置-SOS紧急联络-使用侧边按
钮呼叫”。打开设置后，快速按下
电源键5次就可以呼出SOS紧急联
络界面，三秒后自动报警。安卓用
户的话，我们也可以设置快速拨
号，只要按一个数字就能拨打设置
好的联系人电话。受害者可以用
以上方法隐秘地拨通电话，然后再
通过各种途径将当前的情况透露
给警方。

最后，携带防狼喷雾等防狼设
备，关键时刻可能救命。

亲友提供帮助
这样做才积极有效

在此次温州女孩打顺风车遇
害过程中，两位朋友收到了求救信
息，但显而易见，其中一位朋友在
与滴滴客服线上沟通是非常没有
效率的。大家可联想淘宝旺旺转
售后，超出时间，同样的话要对不
同的客服说好几遍！因此，遇到紧
急事件，直接打官方客服电话是最
快的！

但是个人打电话直接要司机
车牌号和手机号也不可行，因为滴
滴的政策很明确，车牌号和手机是
用户隐私，不能透露给第三方。这
时候，我们不能把亲朋好友的生死
交给一个明显业务不熟练的一线
客服，要巧妙地与客服沟通，在平
台政策允许的范围内，设计解决方
案，指挥客服行动。

首先，告诉客服朋友的手机
号、打车时间、行程等，表明情况，
怀疑遭遇车祸或其他事故，希望客
服配合进行以下操作：

第一，查询订单状态，看订单
是否还在行驶，是否还在按计划路
线行驶，以排除是否遇到事故。第
二，请平台致电司机，请司机跟乘
客说明：火速用司机的手机或自己
的手机给我回电，确认安全。第
三，如果订单状态、路线异常，且联
系不上司机，请尽快为该用户报
警。

这个时候，虽然我们还是不知
道司机的车牌号和手机号，但是已
经能确认亲友的实际行车路线和
目前的大概位置了，在报警的时候
也能提供更多的有效信息。

滴滴顺风车女乘客遇害

打车遇险 这几招可能让你“绝地求生”
建议完善新华书店

外面的护栏
网友格非111：由于新华书店

（人民大道）外面的人行道靠近垃
圾桶处未安装护栏，导致小朋友
经常往缺口处钻进钻出，甚至冲
到非机动车道，与来往车辆相
撞，存在安全隐患。前几天，就
有个孩子因此被车撞伤送医。为
避免出现类似交通隐患，建议在
缺口处安装上护栏。

县公安局答复：经核实，该
处开口靠近地下商场的出入口，
供行人通往人行道，故不能设置
护栏，若设置，则会给市民的出
行带来不便。鉴于此，我局交警
大队计划在此处施划斑马线，提
醒过往车辆减速慢行，以确保该
路段的通行安全。

火灾事故怎么办
刘丽君8533：家里着火，消

防队开的事故认定书说是由电视
或者机顶盒引起的，我该怎么办？

县公安局答复：若您有向保
险公司投保意外险种，可以凭借
我局消防大队开具的事故认定书

向保险公司理赔；若您未曾投
保，造成的损失可能需要自己承
担。同时请及时对失火房屋进行
安全检修，避免造成二次伤害。

大学生可否享受普
通村民待遇

电话热线：本人为一市镇本
村大学生，户口在村里，却没能
享受村里一点待遇，是否有政策
规定？

一市镇答复：依据宁信联办
[212]21号文件《解决部分大中专
毕业生信访问题会议纪要》 精
神，符合前置条件的大中专毕业
生及其配偶子女主要享受以下经
济待遇：1、土地征收时涉及的土
地征收补偿费；2、农村农房“两
改”政策涉及的相关权益；3、集
体土地房屋拆迁安置和补偿相关
权益；4、村经济合作社集体资产
及收益分配等其他方面的经济权
益，由村经济合作社按照《浙江
省村经济合作社组织条例》的规
定决定。

怎么加入县作协
网 友 a1920810： 想 问 一

下，县作协是否还招收新成员，
如何加入县作协？

县文联答复：入会条件：要
求在县级报刊发表 5篇作品，附
作品发表的复印件、申请书。

联系人：县作协赵主席，电
话65577924。

县效县效能办能办、、新闻新闻中心联合主办中心联合主办

百姓事马上办热线：

www.nhnews.com.cn
宁海新闻网

微博：http://weibo.com/bxsmsb
微信公众号：百姓事马上办

65510000

普法惠民促和谐

近日，阳光社区邀请桃源司法所
开展了“法律进社区”普法宣传和法
律咨询活动。此次活动共派发了50
多份法律知识宣传单，增进了居民的
法律意识，并帮助居民解决了生活中
遇到的一些法律问题。

（通讯员 应佳翔 摄）

宁海县梅林街道办事处个人建房用地批前公示宁海县梅林街道办事处个人建房用地批前公示
【2018】第4号

为了充分体现“公开、公平、公正”的审批原则，现将申请建房户的有关情况向社会公示，若有异议的希在公示之日起10个工作日内来人或来电，向梅林街道办事处如实反映

相关情况。

联系电话：0574-59956262（建管科） 0574-59952919（国土所）

宁海县梅林街道办事处
2018年8月28日

附：拟批准建房户名单

序号

1

2

3

4

5

6

7

8

9

村名

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

建房户姓名

胡钱珍

卢士德

曹岳水

吕金妃

吕协太

吕招娟

吴小东

李雪芬

俞才保

拟批准面积（㎡）
124.2

124.6

121.4

121.7

121.4

118.6

124

124.1

124.4

建房用地性质

新建

新建

新建

新建

新建

新建

新建

新建

新建

序号

10

11

12

13

14

15

16

17

18

村名

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

建房户姓名

吕生阳

吕元洪

胡凤妹

曹秋

曹德杨

吕双顶

胡秋妃

庞学永

张伯秋

拟批准面积（㎡）
116.5

123.3

121

122.9

121.4

120.7

124.5

121.2

105.2

建房用地性质

新建

新建

新建

新建

新建

新建

新建

新建

新建

序号

19

20

21

22

23

24

25

26

27

村名

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

方前村

岙胡村

梅林陈村

建房户姓名

叶渭长

严伯钱

陈云根

王雪庆

盛叶生

盛永新

曹善庆

胡晓东

徐自伟

拟批准面积（㎡）
120.7

121

121.4

121.2

124

124

124.5

97.44

113.6

建房用地性质

新建

新建

新建

新建

新建

新建

新建

新建

拆建

房屋出租
位于科技园区有房屋出

租，第二层楼，面积 5000㎡
左右，有货梯，价格面议。

电话：13805859588（范先生）

厂房转让
位于科园北路有 1幢钢结

构 厂 房 转 让 ， 占 地 面 积

10793.6㎡，建筑面积 7336.19
㎡，有意者电话联系。

电话：13586668821（何先生）

厂房转让
位于斗门张银河路 135

号，有 2145㎡厂房转让，有意

者电话联系，价格面谈。

电话：13586942555
13819858888

街面落地屋出售
位于兴工二路有 1幢 4层

半街面落地屋出售，有意者电

话联系，价格面谈。

电话：13081991809

落地房出售
坦坑一幢三层半 （4m×

19m） 落地房出售，清爽装

修，路大。

电话：18906604555

张定君和陈杏英的儿子张

旭 东 出 生 证 遗 失 ， 编 号 ：

L330399465，声明作废。

陈杏英

房屋租售 遗失启事
我公司开发的金山国际广场项目1幢、2幢、3幢、4幢、7幢、8

幢已具备交房条件，定于2018年8月29日正式交房，届时恭请各
位业主前往金山国际广场项目现场，办理相关房屋交付手续。

咨询电话：59979999
特此公告。

宁波盛甬祥置业有限公司
2018年8月28日

金山国际广场交房公告金山国际广场交房公告

本报讯 （记者 娄伟杰 通
讯员 郑珊珊） 宁波某橡塑公司
与宁海某工艺品公司系业务关系，
自 2011年开始宁海某工艺品公司
便向宁波某橡塑公司购买PVC产
品。经对账，截至2016年12月，该
工艺品公司尚欠货款 50余万元，
多次催讨无果后，该橡塑公司将其
诉至县法院。在诉讼阶段，该公司
得知工艺品公司有一笔大额的保
险理赔款即将到账，遂向法院申请
了财产保全，并依法足额冻结了该
笔款项。后经法院调解，原被告双
方达成了调解协议，并约定分期支
付货款，但其后，被告并未按约履
行付款义务。无奈之下，橡塑公司
向法院申请了强制执行。

执行立案后，执行人员依法向
被执行人送达了相关的诉讼文书
材料，并责令其限期履行生效法律
文书确定的付款义务，但被执行人
均未予理会。一般情况下，这样的
案件执行起来会有一定的难度，但
得益于申请人及时的财产保全，执
行人员最终足额划扣了该笔保险
理赔款，案件得以快速执结。

【法官说法】
现代社会各种交往联系纷繁

复杂，经济活动、商业往来中往往
蕴藏着各种风险，当事人有没有较
高的风险防范意识和防范能力，能
否及时利用法律武器保护自己的
合法权益，最终的结果可能有着天
壤之别。那么如何才能防范“执行
不能”风险发生呢？当事人应当注
意以下三个方面：

一是要增强财产保全意识，在
诉前、诉中及时申请法院对另一方
当事人的明确财产进行保全，此举
可以有效地防止对方转移、隐匿、
毁灭财产，大大降低案件可能存在
的“执行不能”风险。

二是要强化举证意识，申请人
应当积极查找并主动向人民法院
提供被执行人的确切下落和可执
行财产线索，如银行账号、有价证
券、房产信息、外币账户等，切实配
合好人民法院的执行工作，为最终
实现自己的债权尽到最大的努力。

三是树立风险防范意识，无论
是在商业活动，还是日常生活中，
风险无处不在，当事人应在法律行
为成立前充分考虑潜在的风险，通
过担保、抵押等方式降低风险，减
少“执行不能”出现的可能性。

如何正确防范案件“执行不能”？

执行实录 县法院联办

本周关注


