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今日济南

都市

本报9月28日讯(见习记者 刘树升
记者 蒋龙龙) 供暖季就要到了，困扰历
城区金枫苑小区多年的供暖管道漏水严重
等问题今年将得到解决。因小区供暖设施
产权不明，多年来没有得到维修。9月26日
起，济南热力先行出资为小区居民进行二
次管网改造，计划在国庆假期内完工。

据了解，金枫苑小区建于2003年，开
发商建设了换热站等供暖配套设施。“虽
然小区采用了济南热力的热源，但换热
站并不属于济南热力管理，属于小区自
行管理，热力管理范围只到小区门口的
阀井。”济南热力下属东新管网公司的相
关负责人说。

“随着用户增加，管道的老化，管道出
现漏水，供暖效果越来越差。”东新管网公
司相关负责人说。由于小区换热站产权一
直不明，物业公司和业委会的管理形同虚
设，均没有资金进行及时维修和管理。开发
商也早已经撤离，“小区内的换热站、管网
成了没人要的孩子，取暖状况越来越差。”
居民刘先生告诉记者。

小区居民也多次向有关部门反映小区
取暖难题，“虽然不在我们的产权范围内，
但居民既然交了取暖费，又找不到别的部
门，只能由热企来解决。”东新管网公司的
相关负责人说。2007年，小区换热站被废弃
不用，接入了济南热力的低温循环水供暖。
由于管道老化，漏水严重，供暖不足问题仍
然存在。为了进一步解决小区供暖难题，济
南热力出资20万元维修小区内二次管网设
施。9月28日上午，记者来到金枫苑小区，看
到施工人员驾驶着挖掘机，挖开路面取出
的老管道，破损严重，洞眼很多。

上述负责人介绍，工程改造完工后，4
栋居民楼198户居民的供暖难题将得到解
决。“像金枫苑小区这种情况很多，热力今
年还将投资百花小区、逸东花园、新馨家
园、化纤南苑、华阳新区等多个小区的二次
供暖设施维修，解决近3000户居民的供暖
难题。”

本报记者 蒋龙龙

每年，小区内部供暖设施总会
成为关注的焦点。小区内部的供暖
设施由换热站和小区二级管网组
成。小区供暖设施多是小区建设时
的配套设施，多由小区物业、单位
后勤等管理。不过由于历史原因，
不少小区的自管供暖设施存在种
种问题，换热站和管网陈旧，供暖
不达标，自管站还容易引起乱收费
的投诉。

刚刚提请审议的《山东省供热
条例(草案)》规定，供热实行热源、
管网、换热站一体化经营直供到户
的供热体制。物业服务企业等单位
自行管理的换热站应当按照规定
限期取消或者向供热企业移交，由
供热企业统一管理、并网运营。

济南一家供热企业相关负责
人告诉记者，“由于很多老小区的
二次管网和换热站过于陈旧，问题
很多，热企收归自身，没有足够多
的资金用以维修。”

为了解决供热企业回收小区
内部供暖设施的资金难题，《条例
(草案)》规定，县级以上人民政府应
当建立供热政策补贴资金，专项用
于补贴供热企业与价格倒挂亏损，
延长采暖供热期限，供热系统节能
改造，旧住宅区供热设施设备改造
等。

省供热条例(草案)规定：

小区内供暖设施

拟归热企管理

热企掏钱维修小区内供暖设施
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本报9月28日讯(记者
蒋龙龙) 27日，记者了

解到，刚刚提交审议的《山
东省供热条例(草案)》规
定，室内温度从16℃提高
到18℃。省城供热企业表
示，室温的提高会增加供
热成本，目前增加的成本
尚难以估算。

2007年通过的《山东
省供热管理办法》规定，采
暖期内用户室内供热温度
在正常条件下不得低于
16℃。今年提交审议的《山

东省供热条例(草案)》规
定，在正常的室外温度、建
筑围护结构保温和室内采
暖系统运行条件下，供热
企业应当保证采暖供热期
内用户卧室、起居室(厅)
的室温不低于18℃。

济南热力相关负责人
告诉记者，济南市目前采
用的《山东省供热管理办
法》规定，正常条件下不得
低于16℃。《条例草案》的
规定为18℃，“要达到新的
供暖要求，整个供暖管网

都要调整参数。”不过，室
温提高两度，“对热企会带
来多大的成本，目前还难
以测算。”

据他介绍，室内温度
不低于18℃是有条件的，

“目前实行的正常室外温
度一般是低于-6℃时，室
内供热温度不再保证高于
16℃”。居民家中建筑围护
结构保温性能不符合要求
和室内采暖系统运行不正
常，“热企也不能保证室温
高于18℃”。

住房保温不达标
热企不承诺室温高于18℃

施工人员准备整修暖气管道。 见习记者 刘树升 摄
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