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□文/图 半岛全媒体记者 王虹程

在王哥庄社区老商业街南侧，有一
家香麦田西饼屋，因为价格公道、用材放
心、口感美味而深受街坊邻居的欢迎。半
岛记者了解到，在此经营的店主是39岁
的苏华和丈夫江伟伟，这家店，他们已经
整整开了10年。

借钱淘二手设备开店

见到苏华时，她正在忙着赶制客人
预订的生日蛋糕。只见她一板一眼，熟练
而又仔细。在开店之前，夫妻二人在市区
和胶南的大型连锁蛋糕店中工作过多
年，积累了丰富的经验。2007年，俩人选
择回到王哥庄创业。借了亲朋好友1 .8万
元，去淘了便宜的二手设备，他们的蛋糕
店就算开张了。“我一直相信，好的技术
加上真材实料，做出来的产品一定不会
太差，结果也正如我所料，蛋糕店一开张

就受到了居民的欢迎。”苏华的丈夫江伟
伟介绍说。

丈夫做面包妻子做蛋糕

经过10年的发展，俩人的外债还清
了，设备也早就换成了新的，小日子过得
有条不紊。夫妻俩分工明确，丈夫专做面
包，妻子专做蛋糕。店里的产品也越来越

丰富多样，面包有二十余种，生日蛋糕也
有鲜奶、慕斯、水果、巧克力等多种品类，
根据客人需求，样式更是多达上百种。为
了紧跟市场步伐，他们每年还会专门抽
时间去上海参加烘焙展会，学习新品种、
新花样、新材料，了解客户需求，及时做
出调整和改变。
做面包和蛋糕可不是一件容易的事

情，当天下午，苏华正在做的是一个双层
蛋糕，从开始到结束，她站在案板前整整

制作了1个小时。在此之前，蛋糕胚的制
作也花去了两个多小时。“虽然累点，但
生日蛋糕做完后，也会有很大的成就
感。”苏华笑着说。除此之外，丈夫江伟伟
的面包制作也是个技术活，当前，有不少
居民家里都有面包机，但自己制作出来
的面包口感却常常出现各种问题，谈到
这一现象，江伟伟向半岛记者解开了奥
秘。“做面包通常需要经过备料、搅面、醒
发、成型、再醒发、烘烤、冷却的过程，这
一过程中，最重要的是温度的控制，而这
全凭经验。比如搅出来的面要控制在
27℃~28℃，醒发的温度不能超过40℃，
控制不好，面包就容易发酸。”江伟伟说
道，“另外，加鸡蛋、糖、油也需要一定比
例，比例控制不好会影响酵母的发酵。”

诚信和良心是基本要求

每天一大早，夫妻俩就要从位于江
家土寨社区的家中赶到店里，开始一天
的忙碌。一年当中，也只有大年初一和初
二可以休息两天，其他时间都要在店里
忙碌。订单多的时候，江伟伟的妹妹也会
前来帮着干点活。对于小店的经营，夫妻
俩也有着一套自己的理念。“其实说再
多，也始终是围绕着良心和诚信这两个
词，做食品这一行业，讲诚信并且对得起
自己良心是我们对自己最基本的要求。
今后，我们还会继续在这一行业做下
去。”江伟伟说。

□通讯员 赵晓慧 整理

微信作为时下最火的社交工具，
已经不仅仅是朋友圈，还是生意圈、
购物圈……吃喝玩乐，动动手指就能
搞定。然而，发生在朋友圈内的“陷
阱”也越来越多。
朋友圈消费有三种常见骗局：第

一种号称海外代购，其实消费者是用
高价买到假货。第二种是消费者发现
货不对板，但是卖家拒绝退款。第三
种是消费者支付了货款后，微信店家
不发货等。

而对于朋友圈消费被骗，我们又
该如何维权呢？保留与卖家聊天记
录，要求商家出示实体照片。尽量使
用第三方平台付款。保存好购物发
票、单据、保修卡等。牢记维权电话，
出现问题可向当地消费者委员会投
诉，或到法院起诉。
微信购物多属于个人私下交易，

不受新《消费者权益保护法》保护。但
如果微商在销售过程中，有违法或侵
权行为，则可按照相关民事法律处
理，如《合同法》《侵权责任法》等，要
求对方承担违约或侵权责任。

□通讯员 赵晓慧 整理

美容店在开业期间，往往会推出
免费试用的活动以吸引顾客，而女孩
子常常为此心动。近日，王小姐却为
此惹出麻烦。此事缘于王小姐在某美
容店免费试用，结果该处强制她消费
1515元。王小姐认为自己被欺骗了，
在与店家协商未果的情况下，请求消
协帮助。
经了解，王小姐在该店免费试用

过程中，美容师要求她检查一下身
体，并在消费者不知情的情况下实
施了其他服务。而王小姐认为，这
些都是免费的项目，并没过多追
问，结果在美容完后，却被告知总

共消费了1515元。王小姐感到不可
思议，认为该店既然是免费试用为
何还要收费。该店负责人却称，只
有前面几项是免费的，其他都是收
费的。无奈之下，王小姐只得交了
1515元。自觉消费冤枉的王小姐最
后将此事投诉至消协。
消协人员认为，该美容店以引人

误解的宣传而使消费者接受该服务，
王小姐表示，不管在美容前还是美容
中，该店都未曾告知她何项免费何项
收费，侵犯了消费者的知情权，根据
有关规定，可以主张该交易无效，王
小姐有权索回其退款。经工商人员耐
心调解，该店认识到自己的错误，当
场退还王小姐1515元。

□半岛全媒体记者 王虹程 整理

第八章
第八十四条 向从事公务的人员

及其配偶、子女及其配偶等亲属和其他
特定关系人赠送明显超出正常礼尚往来
的礼品、礼金、消费卡等，情节较重的，给
予警告或者严重警告处分；情节严重的，
给予撤销党内职务或者留党察看处分。

第八十五条 利用职权或者职务上
的影响操办婚丧喜庆事宜，在社会上造成
不良影响的，给予警告或者严重警告处分；
情节严重的，给予撤销党内职务处分。
在操办婚丧喜庆事宜中，借机敛财

或者有其他侵犯国家、集体和人民利益
行为的，依照前款规定从重或者加重处
分，直至开除党籍。

第八十六条 接受可能影响公正
执行公务的宴请或者旅游、健身、娱乐
等活动安排，情节较重的，给予警告或
者严重警告处分；情节严重的，给予撤
销党内职务或者留党察看处分。

第八十七条 违反有关规定取得、
持有、实际使用运动健身卡、会所和俱
乐部会员卡、高尔夫球卡等各种消费
卡，或者违反有关规定出入私人会所，
情节较重的，给予警告或者严重警告处
分；情节严重的，给予撤销党内职务或
者留党察看处分。

第八十八条 违反有关规定从事
营利活动，有下列行为之一，情节较轻
的，给予警告或者严重警告处分；情节较
重的，给予撤销党内职务或者留党察看
处分；情节严重的，给予开除党籍处分：
（一）经商办企业的；
（二）拥有非上市公司（企业）的股
份或者证券的；
（三）买卖股票或者进行其他证券
投资的；

（四）从事有偿中介活动的；
（五）在国（境）外注册公司或者投
资入股的；
（六）有其他违反有关规定从事营
利活动的。
利用职权或者职务上的影响，为本

人配偶、子女及其配偶等亲属和其他特
定关系人的经营活动谋取利益的，依照
前款规定处理。
违反有关规定在经济实体、社会团

体等单位中兼职，或者经批准兼职但获
取薪酬、奖金、津贴等额外利益的，依照
第一款规定处理。

第八十九条 党员领导干部离职
或者退（离）休后违反有关规定接受原
任职务管辖的地区和业务范围内的企
业和中介机构的聘任，或者个人从事与
原任职务管辖业务相关的营利活动，情
节较轻的，给予警告或者严重警告处
分；情节较重的，给予撤销党内职务处
分；情节严重的，给予留党察看处分。
党员领导干部离职或者退（离）休

后违反有关规定担任上市公司、基金管
理公司独立董事、独立监事等职务，情
节较轻的，给予警告或者严重警告处
分；情节较重的，给予撤销党内职务处
分；情节严重的，给予留党察看处分。

第九十条 党员领导干部的配偶、
子女及其配偶，违反有关规定在该党员
领导干部管辖的区域或者业务范围内
从事可能影响其公正执行公务的经营
活动，或者在该党员领导干部管辖的区
域或者业务范围内的外商独资企业、中
外合资企业中担任由外方委派、聘任的
高级职务的，该党员领导干部应当按照
规定予以纠正；拒不纠正的，其本人应
当辞去现任职务或者由组织予以调整
职务；不辞去现任职务或者不服从组织
调整职务的，给予撤销党内职务处分。

为紧跟市场，每年去上海学习
香麦田西饼屋店主苏华和丈夫江伟伟开店十年，诚信用心让他们走得更远

做好的蛋糕让苏华成就感满满。

[ 普法角 ]

朋友圈消费被骗该如何维权？

免费试用却遭强制消费咋办？

中国共产党纪律处分条例(节选)
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