
通讯员潘程程、严明强、俞新
红、章鸣泽报道 如果，6月4日的
8时 58分能从时间轴上直接跳
过，多好！

彼时，一次毫无预警的动脉
瘤突发性破裂，让年仅42岁的嘉
兴市第一医院皮肤科医生陈怿，
倒在了工作岗位上。当女儿的生
命进入倒计时，陈怿的父母于悲
痛之中作出决定——捐出陈怿的
肝脏、肾脏和角膜。

“医学人看惯了生死，但她比
谁都懂得生命的伟大。”

“她依旧在救死扶伤，哪怕用
尽生命最后一丝气力。”

“她就是我们心目中的‘最美
医者’！”

……
随着媒体报道出陈怿的感人

事迹，来自全国各地素不相识的
人们，纷纷为她和家人的无疆大
爱表达出敬意（详见本报 6 月 19

日第1版报道）。
斯人已逝，音容宛在；杏林之

花，永不凋零！

“选择了从医，就是选择了奉献”

“我们从新闻里看到陈医生
女儿的事迹了，太伟大了！”7月9
日下午，在海宁市中医院二楼12
号内科主治医师陈骍庠的诊室
前，不少病人一边候诊，一边在交
谈陈骍庠女儿的事情。诊室里，
陈骍庠和过去一样，为病人耐心
地把脉问诊。

73岁，已是退休的年纪，陈
骍庠却依旧坚守岗位。因为，他
是一名医生，还有病人在等着
他。“多少年了，我看病只认他。
他这种对待患者的认真劲儿，真
的不多见了。”在患者们看来，陈
骍庠家中有如此大的变故，却还
心系患者，以最快速度回归岗位，
令人感动。

“陈医生是科室里的‘名
人’，很多病人都是慕名而来。
为深入了解患者的病情和心理
变化，多年来，他一直坚持与患
者及其亲属密切接触和交流，用
仁心仁术为患者服务。”在医院
门诊主任朱冰的记忆中，陈骍庠
很少休息，每次排班，他都尽量
把休息时间让给别的有需要的
同事，“他为人特别低调，做事踏
实勤恳，做得多说得少。”

“选择了从医就是选择了奉
献，于我、于女儿，都是如此。”
陈骍庠说，女儿刚离开的时候，
他和家人都沉浸在巨大的悲恸
中。“有一天，我回单位取东西，
路过诊室，那些老病人看到我，
一个劲问我最近怎么没在，出
什么事了。知道情况的，还会
主动上前鼓励我。这让我重新
振 作 起 来 ，决 定 早 点 投 入 工
作。”陈骍庠知道，如果女儿能

感受到，一定也希望他早日走
出阴霾，替她守护好医者初心，
继续服务患者。

采访中，陈骍庠拿出了一封
意义非凡的感谢信。原来，7月5
日，也就是陈怿离开的第18天，
省红十字会的工作人员为陈家人
带来了他们在忐忑和期待中等待
的消息——4位受捐者手术都很
成功，术后康复情况都不错，目前
均已顺利出院。而这封信，是陈
怿肝脏的受捐者，一名年仅27岁
的男性肝硬化病人托工作人员带
来的。

“尊敬的好心人，你们好。
当我知道我的肝脏是来自您女
儿的捐献的时候，我已泣不成
声。我不知道我该用什么方式
去谢谢您女儿，您女儿的捐献是
无私的。现在我已出院了，身体
正在慢慢康复，我很希望能亲自
跟你们说声谢谢！我也会用我

坚强的意志，坚持术后锻炼争取
早日康复，不辜负您女儿的帮
助，也不辜负您家人的期待。我
这条命是你们给的，我将延续
她的生命，用我毕生的精力做一
些对国家对社会有用的事情！”

这封信有如久违的希望之
光，洒进了每一位陈家人的心
房。“如果没有这次捐献，这位小
伙子的生命可能只剩下几个月。
女儿的生命在以另一种方式延
续，这让我们很欣慰。”陈骍庠说，
他们很感谢这些受捐者，“希望你
们一定要替陈怿好好地活下去，
健康地活下去。”

“她是平凡岗位上最不平凡
的‘螺丝钉’”

人生八苦，医者尝其十之八
九。作为医者，每天都会面对这
样那样的别离。

（下转第4版）

永不凋零的杏林之花
——追记嘉兴市第一医院医生陈怿
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本报讯 记者张浩呈 通讯员
杨思、沈雁报道 近日，省市场监
管局发布《浙江省小微企业成长
指数报告（2019年）》（以下简称
《报告》）。总体看，2018年浙江小
微企业成长呈现出新旧动能转换
加速、创新驱动成效显著、小微企
业向小微园区特色小镇加快集
聚、“质量引领”效益提升的良好
发展态势。

小微企业成长指数延续线性
上涨趋势

《报告》以全省 200 余万家
小微企业为研究对象，采用 1.6
万余家小微企业样本和各级市
场监管部门提供的数据计算而
成。与上年度相比，此次指数编
制轮换调整样本 2000 余家，更
加具有代表性。

《报告》显示，2018年浙江小
微企业成长指数延续线性上涨趋
势，达到 125.88 点，同比增长
5.42%，与上一轮小微企业三年成
长计划起始年2015年相比增长
21.68%。从四项分项指数看：综
合贡献力指数拉动总指数上行的
贡献率最大，指数值达130.51点，

较2015年增长24.92%；核心竞争
力指数达到121.88点，同比上涨
3.36%，较 2015年增长 15.74%；
成长活跃度指数再攀新高，指数
为126.85点，同比增长3.99%，较
2015年增加26.31点；制度供给力
指数快速上行，2018年达到121.23
点，比2017年上涨11.22%。

浙江是小微企业大省，无论
是企业数量，还是在对地区GDP
和税收贡献、拉动就业等方面，都
位居全国前列。据统计，2018年，
浙江小微企业总数达到 205 万
家，同比增长22.4%；新设小微企
业36.3万家，同比增长18.25%；
小微企业全年共吸纳就业1512
万人，规模以上工业小微企业实
现增加值 6563 亿元，同比增长
7.0%，实现税金总额1359亿元，
外贸小微企业出口总额累计
2946.3亿元，同比增长达29.9%。
浙江小微企业无论是数量还是质
量都明显提升。

创新驱动成效显著

小微企业核心竞争力的提升
依赖于创新。《报告》显示，2018
年，科创资源进一步向小微企业

集聚。全省小微企业科技投入占
比指数达到128.35点，同比上涨了
9.07%，较2015年增长16.82%；全
省全年发放创新券金额11.44亿
元，同比增长91.62%。台州市、宁
波市、杭州市科技投入占比指数位
列全省前三，高端装备业、健康和
文化创意产业科技投入占比指数
表现突出，分别为 131.81 点、
126.96点和121.51点。

2018年，全省小微企业新产
品产值占比指数高达148.45点，
与2015年相比增长36.67%。绍
兴市、温州市和杭州市位列前三
甲，指数分别为155.97点、154.07
点和153.49点，同比增长率分别
为6.82%、27.42%和9.77%；八大
产业中，高端装备制造业、数字经
济和时尚产业排前三位，新产品
产值占比指数分别为181.06点、
178.48点和166.99点。

此外，小微企业拥有专利、商
标、品牌数指数达 140.97 点，同
比上涨6.50%，拥有专利、商标、
品牌数稳步上升。嘉兴市、杭州
市指数值均超160点，较2015年
分别增长44.65%和24.56%。金
融、旅游和健康位于前三，其中金

融业表现最为突出，拥有专利、商
标、品牌数指数的同比增长率高
达120.45%。

小微企业营收增加明显，盈
利能力增强

《报告》显示，2018年，全省小
微企业营业收入指数为 124.33
点，较2017年上涨10.63%，营业
收入明显增加。营业收入指数前
三的市是：杭州市，151.82点；舟山
市，148.74点；衢州市，130.51点。
数字经济、文化创意、健康产业营
业收入指数分别为：165.65 点、
152.97 点和 147.14 点，居前三
位。同时，全省小微企业资产总额
指 数 显 著 上 涨 ，同 比 增 长
12.67%。资产总额指数排名前三
的市为：宁波市，147.03点；嘉兴
市，129.59点；温州市，127.35点。
数字经济、时尚、健康产业分别以
指数值 165.03 点、135.70 点和
135.15点居于产业前三名。

反映小微企业总体经营效益
的利税总额指标持续向好，全省
小微企业利税总额指数为112.57
点，同比上涨3.72%，企业盈利能
力增强。利税总额指数前三的地

市：湖州市，147.42 点；绍兴市，
134.17点；舟山市，133.59点。利
税总额指数排名前三的产业分别
是旅游、高端装备制造、健康产
业，指数值分别为 144.29 点、
141.44点和141.31点。

杭州、金华、宁波指数继续包
揽前三位

《报告》显示，数字经济成长
指数值最高，达到 134.59 点，领
跑八大重点产业。其次为高端装
备制造业和文化创意产业，分别
达到 132.81 点和 129.79 点。杭
州、金华、宁波指数领跑全省，杭
州市连年稳居首位，2018年杭州
小微企业成长指数达到 135.30
点，同比增长7.13%；金华、宁波
紧随其后，分列第二、三位，小微
企业成长指数分别为128.91点、
128.11点。

2018年，小微企业成长指数
县（市、区）前30强中，分布在温州
的有7个，杭州市、宁波市、金华市
均有 5 个县（市、区）进入前 30
强。余杭区以148.94点，居于榜
首，义乌市、永康市仅次于余杭
区，分列二、三位。

我省发布新一轮小微企业成长指数报告

企业总数205万家
吸纳就业1512万人

昨日上午，省委第十五巡回
指导组副组长葛志宇（左一）等
一行，到绍兴柯桥看望参加省总
工会“当一周工人、体工会初心”
的青年党员干部，并在车间举行
座谈。

他勉励大家在一线劳动实践
中担当作为，增强本领，要倾听职

工心声、了解职工所需所盼，要拉
近与职工群众的距离，培养职工情
怀、工人情怀，真正做到和职工群
众交朋友，为职工群众解难题，严
格按照“守初心、担使命，找差距、
抓落实”的总要求，将“不忘初心、
牢记使命”主题教育推向深入。

通讯员林强/文 黄正江/摄

在一线劳动实践中
担当作为

本报讯 通讯员钟伟、陈丹
梅报道 7 月 10日，绍兴柯桥区
柯桥街道小候鸟假日学校在柯
桥成教中心开班，来自天南地北
的70多名孩子将在这里度过快
乐又轻松的暑假。

“我们安排了梦想音乐、炫
彩舞蹈、器材绘画、趣味音乐、创
意剪纸、益智棋类等十余门课
程，让孩子们度过一个充实的假
期。”柯桥街道相关负责人说，今
年开办的假日爱心学校已经是
第八期了。

“家门口就有很多活动，我刚
刚报名社区科学实验室，和小朋
友们一起做做实验。”居住在大渡
社区的高怡慧说。在大渡社区的
暑期安排表上，剪纸、彩虹屋制
作、扎染、街舞、烘焙小课堂、科学
实验室、英语小课堂、社区影院都
能让小朋友在家门口玩转有意义
的暑假。

柯桥民营经济发达，上万家
民营企业汇聚了60多万外来创
业者。每逢暑假，近十万的留守
儿童如同“候鸟”般从全国各地飞
到柯桥。为了给10万“小候鸟”
营造一个安全、开心、有意义的暑

假，2012年以来，柯桥区各地积
极创办假日爱心学校，目前已发
展到139所。这些“爱心学校”的
办学形式多样，有企业单独承办、
企业联办、村企联办、行业或系统
联办，也有以外来民工公寓为单
位兴办、以镇街工人文化宫为基
地联办等。

“在夏令营里可以和小朋友
们一起玩、一起学习，我爸爸妈
妈在厂里上班也很放心。”在齐
贤街道假日爱心学校上学的

“小候鸟”李美心说，她来自安
徽阜阳，每年暑假她都会来这
里上学，特别开心。

像齐贤街道一样，华舍、福
全、平水、王坛、马鞍等地以及“三
力士”等企业也开办了各类假日
爱心学校，而且费用全免。

据了解，柯桥区的假日爱
心学校大都在 7 月 10 日开学，
开办时间一个月左右，会邀请
医生为孩子们上疾病防治课；
邀请专家为小朋友讲解安全
救 护 知 识 ，提 高 自 我 保 护 意
识；并围绕“中国梦、我的梦”
主题，教小朋友创作，放飞新
梦 想 ；带 着 孩 子 们 参 观 少 年

宫、博物馆、非遗馆、科技馆，
开展社会实践活动。

此外，柯桥区还积极设计活

动载体，打造形成了以农村春泥
计划、城市特色课堂、外来务工子
女假日爱心学校等一系列未成年

人工作品牌，每年开展各类活动
百余场次，有效地丰富了未成年
人的课余生活。

10万“小候鸟”在柯桥欢度暑假
新华社杭州7月11日电 为

切实减轻学生过重的学业负担，
保证学生身心健康，根据省教育
厅等11部门联合提出“中小学取
消一切形式的集体文化补课”的
要求，浙江决定对全省所有普通
中小学开展暑期中小学违规补
课专项督导。

据省人民政府教育督导委
员会办公室介绍，上述专项督
导实行“责任督学”对挂牌督导
学校的全面负责制。各级教育
行政部门和督导部门要确保区
域内的每一所中小学校“责任
督学”配备到位；每一所学校大
门外显著位置，需挂牌公布“责

任督学”的姓名、照片、联系方
式和职责；每一位“责任督学”
将按照“全省中小学校所有年
级一律不得利用周末、寒暑假
和法定节日组织或变相组织任
何形式的集中补课”的要求实
施专项督导。

暑期专项督导实行“日常巡
视+重点时段防控”和“督学检
查+社会大众监督”相结合的方
式。“责任督学”要采取多种方式
全面掌握所负责区域内学校的
情况，不定期巡视，一旦接到举
报要立即亲临现场，发现违规补
课要立即予以制止并第一时间
告知教育行政部门。

浙江“重拳”整治
暑期中小学
违规补课

新华社上海7月11日电 长
三角三省一市消保委10日首次
联合公布的投诉数据分析显示，
2019年上半年，长三角地区消
保委共受理消费者投诉185748
件，同比上升 11.8%，汽车、旅
游、新兴消费模式成为投诉的

“重灾区”。
上半年西安奔驰车主维权

事件引发全国广泛关注，汽车
相关消费投诉明显增多。统计
显示，2019年上半年长三角地
区 汽 车 及 售 后 服 务 投 诉 达
13183 件，同比增长 43.86%。
投诉中反映的问题包括以低价
优惠诱导消费者购车、实际结
算却捆绑其他收费项目，赠送
的商品或服务与承诺不符、存
在虚高标价、质量无法保证等，
以及汽车的质量问题。

旅游也是长三角地区的投
诉“重灾区”。2019年上半年长
三角地区消保委受理的旅游及
相关服务投诉9218件，同比上
升29.59%。投诉中反映的问题

主要包括擅自变更旅游项目、游
览时间、住宿酒店、餐饮标准，行
程安排不合理、导游服务不到
位，航空机票退改签手续费过
高，以及酒店在线预订成功后无
法入住等。

同时，新兴消费模式引发
的投诉大量增加，需引起警
惕。2019年上半年长三角地区
消保委共受理新模式、新业态
领域投诉 56849 件，占投诉总
量的30.6%，涵盖了网络订餐、
网约车、长租公寓、生鲜、送花、
移动支付等众多行业。长三角
消保委联盟通过数据建模的多
维度分析发现，投诉猛涨的背
后，不仅是部分行业的商业模
式尚未定型，产品与服务的稳
定性相对较差的客观现实，一
些处于爆发期的新兴企业急于

“跑马圈地”，顾客服务能力和
其市场规模不匹配，使得消费
争议处理的及时性、有效性成
为新模式、新业态发展的痛点
和堵点。

长三角消保委：

新兴消费、汽车、旅游
成上半年投诉“重灾区”孩子们将度过一个充实的假期。


