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摘要:以国内外各种智能家居产品为基础，主要介绍了智能家居产品的概念，国内外相关产品，智能家居

相关技术的研究，最后通过对用户的调查，总结得出了当前用户的需求，并且对智能家居的未来发展做了

展望。 
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一、智能家居产品概述 

80年代末期，由于通信与信息技术的发展，出现了对住宅中各种通信、家电、安保设备通过总线技术进

行监视、控制与管理的商用系统，这在美国称为 Smart Home，也就是现在智能家居的原型。 

从智能家居概念的提出到现在已经历了近 30年，现在智能家居领域状况如何呢？本文将从国内智能家居

产品、国外智能家居产品和智能家居领域技术研究现状等几个主要方面对本系列产品进行总结和概括。 

 

二、国内相关产品介绍 

智能家居产业在国内已经发展了 10个年头。纵观国内智能家居产品市场，该类产品核心功能最主要有两

方面：安防报警和智能控制。国内智能家居产业正在向着更加专业化、多元化的方向发展。 

1、安防报警产品与技术 

（1）智能锁 

在安全技术防范领域，具有防盗报警功能的电子密码锁，相对于机械式密码锁，使密码锁无论在技术上

还是在性能上都大大提高一步。随着大规模集成电路技术的发展，也出现了带微处理器的智能密码锁。  

智能密码锁系统由智能监控器和电子锁具组成。智能监控器供给电子锁具所需的电源并接收其发送的报

警信息和状态信息。采用了线路复用技术，电能供给和信息传输共用一根二芯电缆，提高了系统的可靠性、

安全性。 智能锁的关键技术包括线路复用技术、电流监视技术、数据通讯与预处理技术。目前国内的主要产

品包括指纹+密码锁、指纹+感应锁、密码+感应锁。具体代表产品有：感应式（RF/M1/ID）智能门锁系列、接

触式（IC）智能门锁系列；WATCHDOG D3 系列(门锁)等等。 

（2）监控设备 

智能监控是在嵌入式视频服务器中集成了智能行为识别算法，能够对画面进行智能监控，对场景中的人

或车辆的行为进行识别，在适当的条件产生报警提示用户，同时确保监控场所内财产和人身的高度安全，提

高对灾害和突发事件的防御能力。 在现有的家庭微机上增加摄像头和相应的软件系统，就可实现功能强、价

格低、性能可靠的数字化家庭监控系统。系统自动检测在家中采集到的图像，当发现异常时，通过 Internet和

短消息中心向用户指定的电话号码发送短消息，并将现场图像以 Email方式发送给用户。用户收到短消息后通

过检查 Email就可对家中情况有清楚的了解。此外，用户出差在外时，也可以远程登录到家中计算机，观看家

中安全情况。目前国内产品主要有 1/4"·22x光学·快球摄像机、三星枪式摄像机、四路嵌入式硬盘录像机等。 
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（3）传感器类 

传感器是智能家居安防报警系统中必不可少的组成部

分。主要包括燃气传感器、烟气传感器 、幕帘传感器等。 

燃气传感器：常见燃气包括液化石油气、人工煤气、天

然气。报警器燃气泄漏探测器就是探测燃气浓度的探测器，

其核心原部件为气敏传感器，安装在可能发生燃气泄漏的场

所，当燃气在空气中的浓度超过设定值探测器就会被触发报

警，并对外发出声光报警信号。 

烟气传感器 ：火灾自动报警系统能够在火灾初期，将燃

烧产生的烟雾、热量和光辐射等物理量，通过感温、感烟和

感光等火灾探测器变成电信号，传输到火灾报警控制器，并

同时显示出火灾发生的部位，记录火灾发生的时间。 

幕帘传感器：采用被动式红外线监测法，运用先进的数

字化信号处理技术，适合门、窗及阳台保护之红外探头，用

于防盗监控。 

目前国内主要产品包括神州太讯CVC-16M无线报警器、

AL-9805门磁报警器、开拓者（KITOZER、MC-31门磁传感

器、各种独立型/联网型/烟雾探测器等等。 

2、智能控制 

智能控制是智能家居中最基础的部分之一。智能控制顾

名思义就是通过已有的布线和网络来控制、管理家里安装的

智能设备，以此来达到使人们生活便利、舒适、艺术化。 

（1）背景音乐系统 

最简单的就是智能家居背景音乐系统。所谓家庭背景音

乐，即指能够把多种音源在家庭任何一房间都能选择性的播

放，而每房间的播放又具有独立的个性化操作。我家智能公

司推出的大型公寓背景音乐系统就是这类产品的代表。 

（2）智能电动窗帘系统 

智能电动窗帘系统也是比较普遍的一种。智能电动窗帘

形式：电动开合帘、电动卷帘、电动百叶帘、户外遮阳蓬、

户外百叶帘、户外遮阳板、中空百叶帘、全或半遮光引导轨

卷帘。该产品的原理是将窗帘控制设备与计算机和网络相连，

这样使主人无论在何时何地，只要能够上网就能控制自家窗

帘。阴天下雨可以及时关闭窗帘，避免漏雨的发生，可以定

时窗帘的开关和角度，可以在起床前设置窗帘自动缓缓打开，

使人们自然醒来，获得最佳的精神状态。该系统还有记忆功

能，只要设置过就可以通过计算机重复使用并存储，方便用

户使用。 

（3）智能温度控制 

智能温度控制是智能控制技术中最人性化、最实用的技

术。通过温控器中温度感应装置实施掌握室内温度，并与空

调、电暖气等温度控制设备的连接，用户在温控器中设置要

保持的各个屋子温度以及变化范围，温度感应装置将接受的

数据实时与用户需求相比较，若出现大的偏差，将传送信号

给温度调节设备使温度达到需求。北京鸿盛天启科技有限公

司生产的“温佳”美居和暖阳两大系列、上百个品种类型产

品广受好评。温佳系列电暖器设计独特，色彩绚丽，品系丰

富，可以满足不同用途、不同场所的采暖需要，在业内尤为

突出。 

3、国内智能家居产品现状 

经过十年的发展，国内的人们对智能家居有了一定的了

解，但国内的智能家居产业还在发展与探索中。国内的智能

家居产品现在还普遍存在三大问题：系统复杂、价格昂贵、

不切实际。首先，由于智能家居产业国家还没有统一的行业

标准，很多中小企业各自为政，相互间的产品不具兼容性；

第二，由于技术人员没有做深入的市场调查，开发出的产品

虽然技术上具有先进性，但实用性差，操作复杂，与市场需

求脱节；第三，由于技术上需要投入大量研发资金，一些中

小企业没有能力持续创新，更难形成规模生产，造成产品价

格居高不下。这些问题都将阻碍国内智能家居产业的发展，

已成为目前该产业急需解决的问题。 

 

三、国外相关产品现状 

国外智能家居的发展比国内的时间早、起点高、速度快。

现在市场上占领主要地位的例如霍尼韦尔、Control4、快思聪

等都是国外知名品牌，历史悠久技术高超，发展前景光明，

近几年来已经有许多成功的案例。在这几年正是智能家居发

展高速起步的阶段。 

1、家电控制 

在长久的发展中，主要还是通过遥控器等设备对这些家

电进行远程操控。在最近的发展中，也研发出了新的终端器。

目前，control4最新的技术即是和 iPad和黑莓以及 android手

机配合使用。 在 2010 年拉斯维加斯的国际电子消费展会

上， Control4 宣布了针对黑莓和 android 的新的移动应用

程序， 提供应用于所有领先的智能手机平台用户终端的移动

导航系统程序。这些新应用程序基于控制用户界面进行开发，

借鉴了 Control4 在 iPhone / iPod Touch 上导航系统的大规

模成功应用。作为智能家居控制系统，control4 致力于通过

全面的移动设备平台，为不断增长的智能家居市场提供易于

操作的应用程序。 

家电控制主要实现的功能如下：对于空调的控制，能够

自动调节温度的升高降低、开关以及风速风扇转动方向、空
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调模式等；对于灯光的控制，能够远程自动调节灯光明暗、

开关；对于窗帘的控制，能够远程自动调节窗帘的闭合；对

于打印传真机的控制，能够远程控制接受文件、发送文件以

及文件的打印或者复印，节省时间，高效生活；对于电视的

控制，通过连接在家庭网关上的电视，观看直播电视节目，

VOD影片点播；对于错过的精彩电视节目，可以通过网络视

频录像机进行录制，在有时间时收看；对于网络的控制，通

过电视上网，获取即时的新闻、房产、旅游、购物、餐饮等

多方位的生活信息。通过连接在机顶盒上的摄像头，实现基

于电视屏幕的视频通信；对于门禁的控制，可以远程查看门

是否锁好，是否有外人来访；对于电动幕、投影仪、吊灯的

控制，通过远程控制这些仪器的上升以及下降功能。 

2、报警防盗  

（1）异常报警： 

在小偷入侵、着火、煤气泄漏、家用电器未关、漏电、

室内湿度过大、温度过高过低、电器短路、有外人出入家中

时会有报警发生。 
    （2）报警途径 

安全岗哨—数码可视对讲系统：可视对讲智能终端集成

了可视对讲、户户通话、留言留影等功能。 

隐形卫士—无线安防报警系统：无线安防报警系统主要

通过在别墅四周、大厅、主人房装置红外探头；室内主要门

窗安装门磁、探头；大厅、主要通道装置烟感探头；在厨房

（及浴室）安装煤气探头这四种途径来实现。 

千里眼—远程数码安防监控系统：可视对讲智能终端可

以控制云台，支持本地/远程连线方式查看。 

3、国外智能家居产品现状 

对于国外智能家居产品的认识使我们发现，虽然智能家

居的产业发展迅速前景美好，但还有许多问题亟待解决和商

榷，尤其是关于智能家居产品的涉及面，主要还是集中在家

电控制和防盗系统上面，尤其是家电控制方面，需要在新的

领域拓宽道路才能够长远持久的发展下去。另外，对于技术

层面感觉纷杂没有一个整体的系统，基本上是各个品牌运用

自己的东西在延伸发展，各有缺点利弊但没有互相的交流，

如果能够互补完善技术应该能取得更好的发展。 

 

四、国内外技术横向比较 

对于各种品牌的智能家居产品我们选择了具有典型特点

的几种，对他们的各种技术和功能进行考查，研究对比出他

们具有的不同功能，详细如表 1所示。 

 

表 1 各品牌产品典型特点 
大类 项目 海尔 

u-home 

安 
居宝

索

博

霍尼

韦尔

集中控制 家电照明/家电/窗帘 √ √ √ √ 
可视对讲 √ √ √ √ 
门禁 √ √ √ √ 

安防 
控制 

报警 √ √ √ √ 
报警/联动  √ √ 社区 

联动 物管中心/邻居间通信  √ √ 
背景音乐 √ √ √ √ 家庭娱 

乐中心 VOD点播 √ √ √
数字终端  √ √ √ 智能控 

制终端 无线终端 √ √ 
新风 √ √ 

花园浇灌  √ 
智能车库  √ 

 
环境 
控制 

天气预测  √ 

通过表 1可以看出，霍尼韦尔在各个方面做得比较完善，

而海尔、安居宝、索博等几个品牌的产品仍然有待进一步开

发相应方面的功能。由此分析出，国外的智能家居产品在技

术上还是相对领先于国内智能家居产品的开发进程的，这也

敦促国内家居产业加快智能家居产品的研发进程。 

 

五、调查问卷结果及分析 

为了更好地了解用户对于智能家居系统的各方面的需

求，设计出满足用户具体需求的智能家居系统，进行问卷调

查就显得十分有必要。具体的调查问卷及结果如下。 

1、调查者背景基本情况：调查对象大多为中产阶级人群，

年收入基本集中在 5~15 万元，极少数调查对象年收入达到

50万元以上，且大多数家庭的住房情况都为公寓型。 
住房情况 别墅 公寓 

人数 28 187 

2、对于自我居家情况安全与否的认识中，超过 70%的

人认为自己的居住环境比较安全或者一般。 

3、超过半数调查对象认为自己家中不存在防备措施并且

希望在出现隐患时能够第一时间先控制灾情，且大多调查对

象家中的应急防灾装置过于简单，仅为灭火器和警报产品，

无法在第一时间对灾情进行控制。因此智能家居产品在防灾

控灾方面的研发是十分有必要的。 
是否存在防灾装置 存在 不存在 

人数 95 120 

4、对于家中必不可少的应急装置选项中，部分被调查者

选择了灭火器，可见人们对于防范火灾的意识比较强烈，在

研发产品过程中，可以考虑在及时防治火灾方面加入处理机
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制。近一半的调查对象选择了报警产品，调查对象主要应对

灾情的方法主要停留在预警阶段，并没有涉及到紧急防灾，

因此对于产品的紧急防灾的功能，也应有新技术引入，在出

现灾难的情况下进行紧急处理。 
应急防灾装置 报警产品 灭火器 其他 

人数 81 63 9 

5、对于家中必不可少的防盗装置，过半的调查对象希望

利用门窗红外探测器。芯片门窗卡需要随身携带容易丢失，

造成安全隐患；而中控监视则有泄露户主隐私的可能。因此

利用红外探测的方式既可以对门窗出现的异常情况进行报

警，又不会泄露户主隐私，从而更放心的保障居家安全。 

防盗装置 门窗红外探测器 芯片卡门窗 中控监视管理

人数 108 60 77 

6、对于系统的控制装置，多数调查对象希望通过手机对

智能家居进行查看与控制。手机轻便，操作简洁，将系统嵌

入手机，并接入网络，可是实现远程控制，同时大大减少了

购买其他控制设备的开支。 
终端控制 
设备 

室内可视 
遥控 

远程 
通讯 

手机 
控制 

接入 
网络 

人数 36 39 60 21 

在对于各种智能家居功能的需求上我们看出用户认为没

有必要的功能主要包括四种： 

（1）在门窗处设置无线红外感应摄像头，一旦有人经过

感应区域，进行监视及录像。 

（2）当温度高过一定值时，窗自动打开，当温度低于一

定值时，窗自动关闭。 

（3）通过终端设备（手机、电脑等）远程控制家电的预

设状态，通知整个系统预先启动舒适的家居环境。 

（4）在户主回家后，系统播放户主预设音乐。 

编号 很合理 较合理 无所谓 较不合理 很不合理

（1） 75 36 42 59 3 

（2） 73 26 17 59 53 

（3） 56 61 36 55 7 

（4） 21 34 89 68 3 

经分析，红外感应视频监控有碍他人隐私，一旦经过感

应区就会监视录像用户认为此功能不够实用。窗户的温控开

关，在家中无人的情况十分危险，不利于保障家中的安全。

对于终端设备远程控制功能，用户大多没有接触，认为可有

可无。智能家居产品主要以保障家庭安全为主，对于娱乐功

能等其他应用，应在防灾控灾设备功能完备之后再进行改进。  

 

用户认为很有必要的功能主要包括三种： 

（1）室内设置烟雾浓度和温度探测仪，防止火灾及有毒

气体。 

（2）若出现危险情况，户主可通过手机、电脑等终端释

放权限，由中控进行第一时间援救。 

（3）用手机、电脑等终端查看房屋内各个家电的状态信

息，如：所有门、窗、家电等的开关情况，电灯的开关、亮

度情况，空调、电冰箱的开关、温度、模式情况等。 
编号 很合理 较合理 无所谓 较不合理 很不合理

（1） 106 57 50 8 2 
（2） 120 70 18 6 1 
（3） 100 60 49 4 2 

通过分析，设置烟雾浓度和温度探测仪，可对火灾毒气

等居家安全隐患进行检测，防止灾情的发生。一旦发生危险

状况，用户可通过移动设备第一时间释放权限，由中控进行

紧急处理。户主也可以用终端设备，对家具状态进行查看，

以便了解家具产品应用状况的安全。 

由此可见，智能家居产品的开发需要着重对以下三方面

进行设计：.当住户离家在外时，能够随时查看各家具设备的

状态；能够对室内温度、有害气体浓度等危及室内家居安全

状况进行监测与报告；在发生灾情时，能够通过设备，及时

通知代理进行救援和自动应急防灾处理。 

7、安防报警和智能自动化是设备需要着重完善的功能。

用户对于智能家居系统的应急防灾能力更加看重，设备必须

尽可能的对可能出现的特殊灾情和安全隐患进行预警和防

范。与此同时，远程控制家居设备，查看家用产品状态信息，

也可使用户更加直观的、随时随地的了解家中的安全状况。 

8、对于智能家居系统的应对灾情代理机构，近半数的调

查对象希望由开发商承担此职责。所以，产品的售后服务团

队和应急防灾团队也将成为产品发挥功效的保障。 

9、调查对象大多为中产阶级，对产品的价位底线是不超

过 1万元。可设想，中产阶级人群主要以产品的实效为目的。

因此，在原型系统中，可以把基础的安防报警功能及智能自

动化体系加入其中；对于防灾装置、应急处理措施以及多媒

体娱乐，可作为选择性功能供用户在原型系统中安装。 
产品价格 1000-5000 5000-10000 1~10万 10万以上 

人数 84 67 58 6 

 

六、智能家居产品发展方向 

智能家居随着近些年的发展和应用，已经日趋成熟，逐

渐被人们熟知。在国外已经有稳定的客户群体，以及潜在客
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户。接下来要做的技术重点应该

是加强各个系统的整合，将多个

独立的功能融合到一个中央管

理系统中，可以做到统一管理及

设置。在这个新兴领域的发展阶

段，产品的稳定性、实用性、可

操作性也面临考验，只有把握好

这三点才能开拓更广泛的客户

群体。 

智能家居最终目标还是要

为人们提供更舒适、更方便、更

安全、更环保的生活环境。为特

定的人群开发新技术也是一个

好的方向，例如去年几名清华在

读研究生自行开发建造的微型

智能家居“智能蜗居”，就为当下

正因房价居高不下而发愁的工

薪阶层找到一个新的希望。所以

今后的发展重点应迎合大众的需求，使人们能够方便快捷的

运用智能家具，享受智能生活。 
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重要应急处理装置
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年收入情况

5万元以下
5-15万元
15-50万元
50万元以上
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