


[bookmark: _Toc201649660][bookmark: _Toc201649730][bookmark: _Toc202251036][bookmark: _Toc202251658][bookmark: _Toc202251988][bookmark: _Toc202254059]关键信息
项目信息
	项目名称：
	2018-2019年度交管总站车辆维修保养服务

	项目类型：
	服务类

	采购方式：
	内部招标

	货币类型：
	人民币

	评标方法：
	综合评分法




投标文件初审表
资格性审查表
	序号
	内容

	1
	已注册的政府采购供应商。

	2
	准入条件一：投标人符合《政府采购法》第二十二条规定的条件。

	3
	准入条件二：投标人须具有《道路运输经营许可证》，具有汽车维修服务二类或以上资质；

	4
	准入条件三：投标人经属地交通管理部门在“2016年度机动车维修企业质量信誉考核”中评定为AAA级或以上。

	5
	法人代表授权书、投标承诺函符合对应格式文件要求，投标有效期符合90天要求；


符合性审查表
	序号
	内容

	1
	在经营范围内投标

	2
	投标总价不高于采购预算

	3
	投标人的报价不低于其成本，或低于成本但能做出合理说明

	4
	响应红色"★"号不可负偏离条款的要求并对招标文件的实质性要求作出响应

	5
	按招标文件所提供的样式和要求填写投标文件

	6
	不存在法律、法规规定的其他不通过符合性审查的情形

	7
	不存在废标或无效投标的情形




评标信息
评标方法：综合评分法
评标方法说明： 
综合评分法总分为 100 分，评委会将对各有效投标人得分汇总后得分由高到低顺序排列，按价格、技术、商务总得分由高到低排名推荐中标候选人：
若有效投标人4家或以上，推荐2名中标候选人；
不设定替补候选供应商。（如总得分相同的，按价格得分由高到低顺序排列。总得分且价格得分相同的，由评审小组讨论经半数以上评委通过确定排名。）具体打分方法如下：
	序号
	评分项
	权重

	1
	价格
	25

	
	所有通过资格性符合性检查且报价在预算范围内的投标人的总报价中，最低价格为基准价格；等于基准价格为 25 分；其他投标人的价格分统一按照下列公式计算： 
投标报价得分＝（评标基准价/投标报价）× 25 %×100。 

	2
	技术服务部分
	45

	
	　　　　　　　　　　

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分准则

	
	1
	从业人员及技术资格
	12
	1、人员素质：关键岗位应具有高、中级维修人员，根据人员素质、维修经验情况打分；优秀（7-6分）；良好（6-4分）；一般（4-0分）。

2、维修人员数量：根据各投标单位维修人员数量进行比较评价；优秀（5-4分）；良好（4-3分）；一般（3-0分）。

（注：
以投标人在“从业人员及其技术资格一览表”中描述为评分依据；采购人有权要求中标人提供证书原件及本单位购买社保或缴纳个人所得税证明文件进行审核）

	
	2
	主要维修设备状况
	10
	满足设备基本配备要求的得6分；每缺1项扣0.5分，最低扣至0分；在满足基本配备要求的基础上每多配备1项加0.5分，最高加至10分。

（以投标人在“主要技术设备情况”表中描述为评分依据；采购人有权要求中标人提供设备购买发票或外协合同原件进行审核）

	
	3
	维修质量及优质服务措施
	9
	1、根据配件供应计划、服务承诺、特色服务、维修质量标准等进行综合评价；优秀（5-4分）；良好（4-3分）；一般（3-0分）。
2、提供优惠条款（各种免费项目承诺）或特色服务，3-0分；
3、质量保证期优于招标要求加1分。

	
	4
	安全生产条件及车间环境
	4
	对车间环境进行评价；优秀（4-3分）；良好（3-2分）；一般（2-0分）。

	
	5
	维修车型范围
	7
	根据投标人维修车型范围进行评价，维修单一系列车型得1分；维修2-5种系列车型得5分；维修5种以上系列车型得7分。（同一生产厂家的所有车型作为同一系列车型，以投标人2014年1月至2018年5月的维修业绩）

	
	6
	与本项目有关的有利资质
	3
	具有广东省安全技术防范系统设计、施工维修资格证的得2分；其他与本项目有关的有利资质1分。

	3
	综合实力部分
	30

	
	　　　　　　　　　　

	
	序号
	评分因素
	权重
	评分准则

	
	1
	生产厂房面积
	5
	1、一类企业：
生产厂房面积≥1000平方米，得5分；
1000平方米>生产厂房面积≥800平方米，得3分；
生产厂房面积＜800平方米，得1分。
2、二类企业：
生产厂房面积≥300平方米，得5分；
300平方米>生产厂房面积≥200平方米，得3分；
生产厂房面积＜200平方米，得1分。

（以投标人自有房产证或租赁合同为准）。

	
	2
	修车停车场所面积
	2
	1、一类企业：
修车停车场面积≥300平方米，得2分；
300平方米>停车场面积≥200平方米，得1分；
停车场面积＜200平方米，得0分。
2、二类企业：
停车场面积≥200平方米，得2分；
200平方米>停车场面积≥150方米，得1分；
停车场面积＜150平方米，得0分。

（以投标人自有房产证或租赁合同为准）。

	
	3
	工位数量
	3
	1、一类汽修厂：
 机修工位(修大车>2，修小车>5)，钣金工位>1，喷漆工位>1 得1分，超过此要求的加2-1分。
2、二类汽修厂：
机修工位>1 ，钣金工位>1 ，喷漆工位>1 得1分，超过此要求的加2-1分。

	
	4
	财务状况
	2
	资产负债率：
资产负债率≤50%，得2分；
50%＜资产负债率＜75% 得1分；
资产负债率≥75% 得0.5分，不提供财务报表的得0分
（以2017年法定中介机构所审定的财务报告为准）。

	
	5
	企业规章管理制度
	4
	根据投标人的各项规章制度是否健全完善等进行评价；业务受理流程、质量管理制度、安全生产管理制度、人员培训制度、设备/零配件管理制度、车辆维修档案管理制度等，每少一项减0.5分。

	
	6
	荣誉与信誉情况一
	3
	根据投标人所获得的荣誉及客户对其服务的评价情况进行打分，3-0分。

	
	7
	荣誉与信誉情况二
	3
	诚信经营情况：
2014年至今获重合同守信誉证书三次得3分，每少1年减1分。（以行政部门颁发的证书为准） 

	
	8
	服务业绩
	5
	2014年1月至2018年5月佛山市政府单位类长期客户业绩汇总：总金额位于第1名的得5分；第2-3名得4分；第4-5名得3分，第6名以后的得2分。以上评分以维修业绩为依据。

	
	9
	环保
	3
	根据投标人对废水、废气、废油、噪声等处理是否符合环保要求进行评价3-0分。




评分指引（价格分除外）
	          评价级别
评分取值
	优 级 
无任何负偏离，响应程度同比水平最优
	良 好
没有实质性负偏离，能符合基本要求
	尚 可
略有少许负偏离，但属基本符合要求，尚可接受
	较差或差
存在实质性负偏离，响应程度同比水平较差

	评审子项得分=
子项满分值 × 系数Q
	1≥Q>0.8
	0.8≥Q>0.6
	0.6≥Q>0.4
	0.4≥Q≥0



评审委员会成员为3人时：
各部分得分（除价格外）＝各评委技术评分之和/评委人数
评审委员会成员为5人或以上时：
各部分得分（除价格外）＝（各评委技术评分之和－最高分－最低分）/(评委人数－2)
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[bookmark: _Toc265764653][bookmark: _Toc266450827][bookmark: _Toc266190186][bookmark: _Toc266174397][bookmark: _Toc264121666]第一章  投标邀请函
[bookmark: _Toc266174398][bookmark: _Toc265764654][bookmark: _Toc266450828][bookmark: _Toc266190187]第一节  投标邀请函
佛山市南海区交通管理总站就以下项目采用内部招标方式进行采购，欢迎合格的投标人参与投标，有关事项如下：
	1
	项目名称
	2018-2019年度交管总站车辆维修保养服务

	2
	采购内容
	车辆维修保养服务

	3
	准入资格
	1、投标人符合《政府采购法》第二十二条规定的条件。
2、投标人须具有《道路运输经营许可证》，具有汽车维修服务二类或以上资质；
3、投标人经属地交通管理部门在“2016年度机动车维修企业质量信誉考核”中评定为AAA级或以上。

	4
	采购预算
	人民币大写：贰拾柒万元整（小写：270,000.00元）

	5
	获取文件
	


供应商可以前往佛山市南海区交通管理总站获取招标文件。

	6
	咨询答疑
	凡对招标文件有任何疑问的（包括认为招标文件的技术或商务条款存在排他性或歧视性条款），请投标人于2018年5月23日前，书面向采购人提出。采购人将答疑结果或相关的补充说明以修正/澄清公告形式公布，望投标人及时关注本项目的投标答疑情况。投标人因疏忽未及时了解相关的答疑情况及补充说明而产生的不利后果由投标单位自行承担。

	7
	提交投标文件
	供应商应于2018年5月25日8:55（北京时间）之前将投标文件交至佛山市南海区交通管理总站。

	8
	开标会
	定于2018年5月25日9:00（北京时间）在南海区交通管理总站公开开标。         

	9
	项目采购人
	名称：佛山市南海区交通管理总站
地址：佛山市南海区桂城南新二路65号
邮编：528200
联系人：谢先生      电话：0757-86286839    

	10
	采购监督
	南海区交通管理总站监督电话：0757-86329916


[bookmark: _Toc266450829][bookmark: _Toc265764655][bookmark: _Toc266190188][bookmark: _Toc266174399][bookmark: _Toc264121667]
第二章  采购项目内容
[bookmark: _Toc266450830][bookmark: _Toc265764656][bookmark: _Toc266190189][bookmark: _Toc266174400]第一节  服务需求

说明：以下其它参数根据投标人的实际情况进行响应，欢迎投标人提供更优方案。

一、采购项目概况
本次采购的期限为一年（2018年6月16日-2019年6月15日），确定的中标人为两家。
[bookmark: _Toc150154881][bookmark: _Toc101058586][bookmark: _Toc85515262][bookmark: _Toc37670349][bookmark: _Toc78604590][bookmark: _Toc49329249]二、采购项目技术要求
1、投标人汽车维修的质量要求
（1）所采用的零部件、配件等材料必须符合国家或行业标准，必须有合法的进货渠道，不得使用假冒伪劣产品或以次充好，以旧代新。经送修人同意，可以用替代件或旧件，但汽车修理企业必须在材料报价及结算清单中加以注明；可以修复的部件，不得以换代修。
（2）被修车辆达不到规定的质量标准和技术要求的，返修不得再计价收费。车辆竣工出厂执行质量保证期制度，维修合格出厂的车辆，一级维护维修保证正常行驶1000公里无故障，二级维护维修保证3000公里内无故障，整车大修和总成大修的车辆保证10000公里内无故障；
（3）车辆返修率要控制在3%以内，并建立汽车维修档案（每辆车建立一份专门的档案），认真记录车辆维修情况；
（4）提供车辆日常维护、汽车大修、总成修理、汽车小修和汽车专项修理，佛山城区及南海范围内24小时免费拖车、范围外拖车可适当收取成本费；代办车辆年审和其他有关的汽车维修服务项目。
2、从业人员、资料要求：
（1）投标企业的汽车维修从业人员：具备一定的技术资质；
（2）资料：投标企业有维修车型的原厂维修资料，包括配件资料、工艺资料、监测技术标准。
3、管理要求
（1）生产管理制度、财务管理制度、岗位责任制度、质量控制制度健全、有效、合理；
（2）汽修维修流程环节清楚、合理、有序；
（3）人员着装整洁、能够提供文明、优质的服务；
（4）有明确的符合规定的出厂的质检工序；
（5）按规定使用维修合同；
（6）重要检测维修设备操作规程实施有效，专人对设备的使用进行管理，保证状态良好
（7）车辆出入厂手续、维修手续严格按采购人要求执行。
4、服务承诺
（1）以维修为主，能维修的尽量维修；
（2）维修质量：保证维修质量不低于《广东省汽车、摩托车维修质量管理办法》规定及国家、行业的其他标准；
（3）配件质量：不使用假冒伪劣配件；
（4）维修价格：维修价格不得高于定损价格；
（5）公开性承诺：相关信息公开，接受监督（包括配件进货渠道、修理项目、出厂标准等）；
（6）投标人必须对采购文件中提出的服务内容和各项要求做出明确的承诺，说明是否可以达到相应的标准以及如何达到；
（7）相关服务承诺必须真实可靠，否则一切后果投标人自负。
5、其他服务
（1）除采购人提出的各项服务要求外，投标人可根据自身条件，说明可提供的其他优惠或特色服务，如列出哪些属于免收人工费的维修项目；投标人提供的优惠或特色服务必须是符合国家相关规定与服务项目相关的内容。
（2）合同期内，成交人开展新的优惠活动的，应向采购人提供不低于其他用户的优惠服务。
6、采购项目的其它要求
（1）报价文件中应附有本公司包括正门、主要车间、主要维修设备、厂内环境、材料库房、员工等在内的彩色图片。
（2）投标人详细列明分厂（法人属下的分支机构，不具备独立法人资格及无税务登记；不含所有挂靠、挂名和联营的单位）的名称、地址、联系人、电话，分厂开出的发票必须与投标人一致。
（3）报价文件中应列明投标人的配件进货渠道及供应商的联系电话，以便成交后采购人监督材料管理费率的执行标准。
(4)根据实际的需要，维修保养服务地点应在采购人地址的10公里范围内。
三、车的情况
	品牌型号
	数量
	购买时间
	行程

	别克SGM6527AT   3.0L 7座小客车
	1台
	2008.7.1
	107600公里

	别克SGM6515GL8  2.5L 7座小客车
	1台
	2007.6.6
	152000公里

	别克SGM6515GL8  2.5L 7座小客车
	1台
	2007.6.6
	160000公里

	起亚YQZ6491  2.7L 7座小客车
	1台
	2006.6.20
	136000公里

	起亚YQZ6491  2.7L 7座小客车
	1台
	2006.6.20
	185000公里

	本田奥德赛HG6480  2.4L 7座小客车
	1台
	2005.8.25
	104000公里

	福特牌CAF6480A   2.3L 7座小客车
	1台
	2014.4.10
	35000公里

	日产尼桑ZN1031U2G  双排座位货车
	1台
	2004.3.25
	81000公里

	日产尼桑ZN1031U2G  双排座位货车
	1台
	2004.3.25
	155000公里






四、价格评分具体细则：价格满分为25分，具体分值及评分细则如下：
	分项
	分值
	评分细则

	项目维修费
	15分
	①项目维修费=项目工时定额×工时单价
②由评委会在打分前从各投标人的工时定额表中随机抽取10项计算平均值再乘以工时单价得出项目维修费。
③项目维修费由低到高排序，第1名（最低者）得15分，第2名者得14分，以此类推，每往后1名减1分，最低得0分。（项目维修费相同时可并列得分，并列得分的下一名得分=并列得分-并列人数×1）

	材料管理费率
	6分
	①材料管理费=材料进货价×（1＋材料管理费率）
②材料管理费率由低到高排序，第1名（最低者）得6分，第2名者得5.5分，以此类推，每往后1名减0.5分，最低得0分。（材料管理费率相同时可并列得分，并列得分的下一名得分=并列得分-并列人数×0.5）

	外加工费率
	4分
	外加工收费=外加工费×（1＋外加工管理费率）
②材料管理费率由低到高排序，第1名（最低者）得4分，第2名者得3.5分，以此类推，每往后1名减0.5分，最低得0分。（外加工费率相同时可并列得分，并列得分的下一名得分=并列得分-并列人数×0.5）





[bookmark: _Toc266450831][bookmark: _Toc266190190][bookmark: _Toc266174401][bookmark: _Toc265764657]第二节  合同条款资料表
本表是对第四章“合同书格式”的具体补充和修改，主要针对本项目的商务需求。如果两者之间有抵触，应以本资料表为准。
	条款号
	内容

	1
	采购人/用户/甲方（需方）：是指佛山市南海区交通管理总站

	2
	服务期限、交付方式
1、服务期限：一年（2018年6月16日-2019年6月15日）
2、交付方式：现场服务

	3
	维修收费计价公式及管理要求
1、维修收费计价公式：维修费总金额 = 工时定额×工时单价＋材料进货价×（1＋材料管理费率）＋外加工费×（1＋外加工管理费率）；其中“工时定额×工时单价”即为“工时费”或称“人工费” ；若无外加工发生，则“外加工费×（1＋外加工管理费率）”一项不计。
2、实行明码标价。投标人一旦被确定为投标人，则应当在其营业结算室显眼位置以固定形式张贴公布计价公式、工时费、材料管理费率、外加工管理费率。

	4
	汽车维修及结算手续要求：
1、凡故障车辆送成交人检修的，成交人应本着安全、节约的原则认真检查车辆，制定估价单（应列明故障车辆维修时的里程读数，如涉及外观损坏修复需另附照片）交送修人，并在收到采购人审批同意的《车辆送修报告表》后开始维修。在维修过程中新增加或变更维修项目、配件材料的，也应事先征得送修人同意。维修完毕通知送修人验收确认后交还车辆，修车更换下来的旧件应贴明车号每月一次退还送修人。
2、凡未提交审批手续的故障车辆，成交人一律不得进行维修。因特急情况由采购人主管领导电话通知维修的，应联系送修人在五日内补齐审批手续，逾期未补齐的，应立即通知采购人主管领导。
3、维修费用每月结算一次。汽修厂应于每月15日将上月度（即上月15日至当月14日）维修费用发票、明细表、维修项目结算单及预算审批单送采购人主管部门审核结算。结算单使用要电脑打印，标明维修项目名称、工时定额、工时单价、材料进货价、材料管理费、外加工费、外加工管理费；对修理项目的工时费、材料费、外加工费应分列清楚，结算单上应列明车辆维修前的里程读数及维修完毕验收出厂时的里程读数，并必须有送修人签名确认。
4、当月发生的维修项目必须当月结算。汽修厂未按上述规定执行的项目，采购人有权不予结算，由此引起的损失由汽修厂自负。

	5
	报价要求
1、投标人按“报价一览表”及“公务车维修项目工时费收费表”所列项目报价（全车喷漆翻新\全车按原厂规格更换真皮座椅应列入报价项目;表列项目不足的，可按列表格式自行增加）。
2、维修材料管理费率和外加工管理费率单独报价。
3、工时单价是指维修企业工作时间的维修成本费用、税金和利润之和。汽车修理过程中的辅助材料（消耗料）费用含在工时单价中，不得另行计价收费。
★具备一类维修资质的所报工时单价不得高于75元/小时，具备二类维修资质的所报工时单价不得高于55元/小时，报价不得高于投标人市场公布价。
4、材料管理费率是指材料实际购进价格和销售价格的差价与材料实际购进价格之比。
★投标人报价中材料管理费率均不得高于25%。
5、外加工费是指修理汽车过程中本厂以外协作方式由另一家企业进行加工、维修所发生的费用。维修当中如有外加工发生，应当列明，且不得另计工时定额，重复收费。
★投标人企业报价中外加工管理费率均不得高于10%。
6、采购人有权要求汽修厂对常用配件（如轮胎、机油、冷却液等）在一定时间内（三个月）固定报价，如价格调升需要在有效报价期结束再申请更新。

	6
	特别说明：
1、采购人无法预计也无法保证投标人所获得的送修车辆的数量，车辆送修单位在本次采购选定的成交人范围内有自行选择具体维修单位和对比价格的权利，各成交人应予配合报价；
2、专项维修采购人有权自购配件送修或选择成交人以外的维修单位维修；
3、采购人有权选择成交人以外的单位进行车辆日常养护（不含维修）。

	7
	违约责任及其他
1、成交人对承修过程中所接收的采购人的资料、信息除用于为采购人提供维修服务外不得外泄或用于其他用途。如有违反，成交人须向采购人缴纳全年维修额3%的违约金，造成采购人损失的，并应承担赔偿责任。
2、合同期内，成交人在合同约定范围外提供新的优惠服务的，应直接与采购人主管部门联系，向采购人单位整体提供，任何时候不得向成交人任何工作人员个人提供特别优惠或馈赠物品，如有违反，采购人有权终止合同，且成交人须向采购人缴纳全年维修额5%的违约金。
3、不得与任何人串通，虚修车辆或虚报维修项目、费用，损害车属单位利益。如有违反，采购人有权终止合同，且成交人须向采购人缴纳全年维修额5%的违约金。
4、维修期间应做好物品交接手续。如出现物品遗失或损毁或因维修质量问题给车属单位造成损失的，除承担相应赔偿责任外，采购人有权终止合同。
5、合同执行过程中配件费、外加工费如有争议，按采购确定的费率根据当地物价部门核定的成本价计算。
6、投标人有下列情况之一的，采购人有权取消其汽车定点维修资格：
⑴厂房设备、技术人员和服务条件与投标文件中的描述严重不符的；
⑵中标后不签订合同或不按投标文件中承诺及合同约定提供服务的；
⑶所用配件不符合国家质量标准或合同约定标准的；
⑷不按投标文件承诺的规定收费的；
⑸汽车维修计算时非法给予车辆维修人或车主单位回扣、赠送礼品以及报销其他费用的；
⑹拒绝接受采购人检查，不如实反映情况或提供虚假材料的；
⑺有违反招标文件规定的其他情形的。




注：1、招标文件中打红色的“★”号条款部分为实质性要求和条件（由采购人根据实际情况设置），须作出满足或者优于招标要求的承诺，否则报价无效。
2、任何要求对招标文件进行澄清的报价人，均应于“采购公告”中所述答疑截止时间前书面提交采购人。对于没有提出澄清又参与了该项目报价的供应商将被视为完全认同该招标文件，报价截止期后不再受理针对招标文件的相关质疑。







[bookmark: _Toc265764658][bookmark: _Toc266450832][bookmark: _Toc266190191][bookmark: _Toc266174402][bookmark: _Toc264121668]第三章  投标人须知
[bookmark: _Toc266450833][bookmark: _Toc266190192][bookmark: _Toc266174403][bookmark: _Toc265764659]第一节  总则
[bookmark: _Toc265764660]1．适用范围   
本招标文件仅适用于佛山市南海区交通管理总站组织的内部招标活动。
[bookmark: _Toc265764661]2．释义
2.1采购/用户/甲方（需方）：是指佛山市南海区交通管理总站，是采购活动的组织者。
2.2投标人：是指向采购人提供货物、工程或者服务的法人、其他组织或者自然人，或称供应商。投标人不得将项目非法转包或分包给其它单位。
2.3实质性响应：是指符合招标文件的所有要求、条款、条件和规定，且没有重大偏离或保留。重大偏离或保留是指影响到招标文件规定的范围、质量和性能或限制了甲方的权力和投标人的义务的规定，而纠正这些偏离将影响到其它投标人的公平竞争地位。
2.4质保期：是指非人为因素情况下，在本时间段内，一切维修保养护费用由中标人承担。
2.5保修期：是指非人为因素情况下，在本时间段内，中标人只收取材料成本费进行维修保养。
2.6货物交货期\服务期限\工程工期：是指从合同签订生效之日起直至本项目调试、验收合格、服务期满、工程完工的期限。
2.7日期、天数、时间：无特别说明时是指公历日及北京时间。
[bookmark: _Toc265764662]2.8投标文件：以书面形式递交投标文件。
3．投标费用   
不论投标结果如何，投标人均应自行承担所有与投标有关的全部费用（特殊情况除外）。
[bookmark: _Toc265764663]4．法律适用   
本次招标适用的主要法律为《中华人民共和国政府采购法》和《政府采购货物和服务招标投标管理办法》。
[bookmark: _Toc265764664][bookmark: _Toc266174404][bookmark: _Toc266190193][bookmark: _Toc266450834]第二节  招标文件   
[bookmark: _Toc265764665]1．招标文件的组成    
1.1投标人被视为充分熟悉本招标项目所在地与履行合同有关的各种情况，包括自然环境、气候条件、劳动力及公用设施等，本招标文件不再对上述情况进行描述。
1.2招标文件包括下列内容：
（1）投标邀请函；
（2）采购项目内容；
（3）投标人须知；
（4）合同书格式；
（5）投标文件格式。
1.3供应商获取招标文件后，应仔细检查并充分理解招标文件的所有内容（包括所有的补充、修改内容、重要事项、格式、条款和技术规范、参数及要求等），如有缺漏应在获取招标文件后1日内向采购人提出，否则，由此引起的损失自负。投标人若未按招标文件的要求和规范编制、提交投标文件，将有可能导致投标文件被拒绝接受。
1.4本招标文件由佛山市南海区交通管理总站负责解释。
[bookmark: _Toc265764666]2．招标文件的澄清    
2.1  任何要求对招标文件进行澄清的投标人，均应于“投标邀请函”中所述答疑截止时间前通知佛山市南海区交通管理总站。佛山市南海区交通管理总站对规定时间内收到的对招标文件的澄清，视情况予以答复。具体答疑方式请见本招标文件第一章投标邀请函之规定。
2.2  投标供应商若认为招标文件的技术要求有倾向性或不公正性，可在招标答疑阶段提出，以维护招标行为的公平、公正。
2.3  对于没有提出澄清又参与了该项目投标的供应商将被视为完全认同该招标文件，投标截止期后不再受理针对招标文件的相关质疑投诉。
[bookmark: _Toc265764667][bookmark: _Toc266174406][bookmark: _Toc266190195][bookmark: _Toc266450836]第三节  投标文件的编制   
[bookmark: _Toc265764668]1．原则
1.1投标人应保证所提供的所有资料的真实性、准确性，并无条件接受采购人对其中任何资料进行核实的要求，投标人在招标过程中提供不真实的材料，需承担相应的后果及法律责任。
1.2投标人在招标过程中提供不真实的材料，投标人需承担相应的后果及法律责任。
1.3采购方拒绝接受电报、电话或传真形式的投标文件。
[bookmark: _Toc265764669]2．投标文件的语言及计量单位   
2.1投标人的投标文件以及投标人与公共资源交易中心就有关投标的所有来往函电统一使用简体中文（特别规定除外）。
2.2 投标人已印刷好的资料如产品样本、说明书等可以用其他语言，但其中要点应附有中文译文。在解释投标文件时，以中文为准。
2.3 投标文件中使用的计量单位除招标文件中有特殊规定外，一律使用国际单位制。
[bookmark: _Toc265764671]3．投标报价及投标货币
3.1 投标人的报价必须为唯一报价。
3.2在投标时间截止后至投标有效期截止前任何报价为固定不变价，此报价将作为评审的重要依据之一，但并不是确定中标人的唯一依据。
3.3投标应以人民币报价。
[bookmark: _Toc265764672]4．投标人的证明文件
4.1  投标人应提交足够的合格性证明文件以保障通过评委会的检查，证明文件清单见第六章附件要求。
4.2  投标人应提交证明文件证明其拟供的合同项下的货物、工程和服务的合格性符合招标文件规定。该证明文件作为投标文件的一部分。
[bookmark: _Toc265764673]5. 联合体投标
组成联合体投标的按政府采购的法律、法规、规章等有关规定执行。
[bookmark: _Toc265764675]6．投标有效期
6.1投标有效期为投标截止之日起90天。
6.2中标人的投标有效期延长至项目验收之日。
6.3在特殊情况下，采购人可于投标有效期满之前要求各投标人延长投标有效期。
[bookmark: _Toc266174407][bookmark: _Toc265764677][bookmark: _Toc266450837][bookmark: _Toc266190196]第四节  投标文件的递交
1．投标文件须进行密封后进行提交。
2.投标截止时间以后提交的投标文件无效。

[bookmark: _Toc265764682][bookmark: _Toc266174409][bookmark: _Toc266190198][bookmark: _Toc266450839]第五节  开标及评标
[bookmark: _Toc265764683]1．评标委员会
1.1采购人根据项目的特点和专业技术要求组建评审委员会，评标委员会由5人组成。评委会主任由全体评委会成员推选产生。
1.2评委会将本着公平、公正、科学、择优的原则，严格按照法律法规和招标文件的要求推荐评审结果，不得单独与投标人进行联系接触。如发现评委会的工作明显偏离招标文件的要求，或违反国家法律法规，采购人有权建议监管部门解散评委会，重新组织招标或评标，并依法追究有关人员的法律责任。
[bookmark: _Toc265764684]2．开标
2.1采购单位根据招标文件规定的时间、地点对投标文件进行开标，经评议后公布开标结果。
[bookmark: _Toc265764686]3．投标文件的澄清
3.1  在评标期间，评标委员会可要求投标人对其投标文件进行澄清，但不得寻求、提供或允许对投标价格等实质性内容做任何更改。有关澄清的要求和答复均应以书面形式提交。
[bookmark: _Toc265764687]4. 比较与评价。评标委员会按招标文件中规定的评标方法和标准，对资格性检查和符合性检查合格的投标文件进行商务和技术评估，综合比较和评价。
[bookmark: _Toc265764688][bookmark: _Toc265764690]5．评标方法和定标原则（本项目具体所采用的评标方法详见《关键信息》→《评标信息》）
[bookmark: _Toc265764689]6．评标结果公布
6.1评标结束后，立即公布预中标结果。
7．资格后审
采购人有权决定是否对中标候选人进行资格后审，若进行资格后审，通过资格后审后才能成为中标供应商。若发现供应商提供虚假应标资料，将严肃处理。
[bookmark: _Toc265764691][bookmark: _Toc266174410][bookmark: _Toc266190199][bookmark: _Toc266450840]第六节  授标及签约
[bookmark: _Toc265764692]1．授标
1.1采购人按照评标结果中推荐的中标候选人确定中标人。
1.2中标供应商凭单位的授权书及被授权人身份证到南海区交通管理总站领取中标（成交）通知书，中标（成交）通知书将作为授予合同资格的唯一合法依据。
[bookmark: _Toc265764693]2．签订合同与跟踪
2.1中标人须在中标通知书发出之日起30日内按照招标文件确定的事项及《中标通知书》的要求与采购人签订正式合同，不得以任何理由拒绝或拖延履行报价承诺，否则，中标人必须承担相应的法律责任。
2.2招标文件、中标人的投标文件及相关澄清材料，均作为合同订立的依据。
2.3合同自采购人与中标人签字盖章之日起生效，生效后一切行为均适用于《中华人民共和国合同法》，履约期间有违约过错的一方，须承担相应的责任。
[bookmark: _Toc265764695]3．其它
3.1知识产权：系统软件、通用软件必须具有在中国境内的合法使用权或版权的正版软件，采购人在中华人民共和国使用该货物或货物的任何一部分时，免受第三方提出的侵犯其专利权、商标权、或其他知识产权的起诉。如发生此类纠纷，由投标人承担一切责任及费用。投标人为执行合同而提供的技术资料、软件的使用权归采购人所有。
3.2保密及其他注意事项：
3.2.1开标直至中标人与采购人签订合同止，未按规定办理相关手续，任何人均不得向投标人及与评标无关的其他人透露、查询有关项目评价、比较投标有关资料以及授标意见等内容。
3.2.2从投标截止之时起到定标之时止，投标人不得与参加评标的有关人员私下接触。在评标过程中，如果投标人试图在投标文件检查、澄清、评价、比较及推荐中标人方面向参与评标的有关人员和买方施加任何影响，其投标将被拒绝。

第四章  合同书格式
佛山市南海区交通管理总站

合 同 书

（服务类）



项目名称：2018-2019年度交管总站车辆维修保养服务

甲    方：
电    话：            　        传  真：       
地  址：
乙    方：
电    话：                      传  真：           
地  址： 
项目名称：2018-2019年度交管总站车辆维修保养服务        

根据《中华人民共和国政府采购法》、《 合同法 》和其它相关法律、法规，经双方协商，本着平等互利和诚实信用的原则，一致同意签订本合同如下。
一、服务内容及价格：
1、乙方向甲方使用车辆提供车辆日常维护、汽车大修、总成修理、汽车小修和汽车专项修理，代办车辆年审和其他有关的汽车维修服务项目。服务期限为一年（2018年6月16日至2019年6月19日），承修期内，甲方车辆数量如有增减，应按甲方通知为准，乙方不得据此拒绝维修。
2、乙方应按本项目采购投标时申报的维修价格及维修工时定额实行明码标价，并在营业结算室显眼位置以固定形式张贴公布计价公式、工时费、材料管理费率、外加工管理费率，乙方向甲方提供维修服务时不得高于上述标准。乙方必须履行投标文件的其他优惠条款及报价。
3、甲方无法预计也无法保证乙方所获得的送修车辆的数量，甲方在本次采购选定的中标人范围内有自行选择具体承修厂家和对比价格的权利，乙方不得以未实际取得维修项目为由拒绝报价。专项维修甲方有权自购配件送修或乙方以外的专业维修单位维修。
4、车辆维修收费计价公式：维修费总金额=工时定额×工时单价+材料进货价×（1+材料管理费率）+外加工费×（1+外加工管理费率）；其中“工时定额×工时单价”即为“工时费”或称“人工费”；若无外加工发生，则“外加工费×（1+外加工管理费率）”一项不计，附表格：
	投标人名称
	维修资质
	工时单价
（元/小时）
	材料管理费率（％）
	外加工管理费率（％）

	
	
	
	
	

	

说明
	维修费总金额 = 工时定额×工时单价＋材料进货价×（1＋材料管理费率）＋外加工费×（1＋外加工管理费率）



二、技术和服务要求
1、维修质量不低于《广东省汽车、摩托车维修质量管理办法》规定及国家、行业的其他标准；
2、维修所采用的零部件、配件等材料必须符合国家或行业标准，必须有合法的进货渠道，不得使用假冒伪劣产品或以次充好，以旧代新。经甲方同意，乙方可以用替代件或旧件，但乙方必须保证车辆行驶安全，且在材料报价及结算清单中加以注明；可以修复的部件，不得以换代修。
3、被修车辆达不到规定的质量标准和技术要求的，返修不得再计价收费。车辆竣工出厂执行质量保证期制度，维修合格出厂的车辆，一级维护维修保证正常行驶2000公里内无故障，二级维护维修保证5000公里内无故障，整车大修和总成大修的车辆保证20000公里内无故障；
4、对于甲方的送修车辆，在进厂时由乙方工作人员登记油料、公里数，维修期间，甲方汽车产生的一切后果由乙方负责。
5、车辆返修率要控制在1%以内，并建立汽车维修档案（每辆车建立一份专门的档案），认真记录车辆维修情况，提示甲方定期检修、养护车辆。
6、佛山城区及南海范围内24小时免费拖车（响应时间4小时内）、范围外拖车可适当收取成本费。
7、乙方须向甲方提供投标文件中承诺的所有优惠条件和承诺。
8、合同期内，乙方开展新的优惠活动的，应向甲方提供低于其他用户的优惠服务。
三、管理要求：
1、乙方的汽车维修从业人员：须具有一定专业技术资质；
2、车辆的资料：乙方须有维修车型的原厂维修资料，包括配件资料、工艺资料、监测技术标准；
3、乙方生产管理制度、财务管理制度、岗位管理制度、质量控制制度健全、有效、合理；
4、乙方汽车主要维修项目工时表公示；。
5、乙方汽车维修车间整洁、干净，能够为驾驶员提供文明、舒适的休息环境；。
6、乙方有明确的符合规定的出厂质检工序；
7、乙方按规定使用维修合同；
8：乙方重要检测维修设备操作规程实施有效，专人对设备的使用进行管理，保证状态良好；
9、车辆出入手续、维修手续严格按甲方要求执行。
四、乙方服务承诺
1、以维修为主，能维修的尽量维修；
2、维修质量：保证维修质量不低于《广东省汽车、摩托车维修质量管理办法》规定及国家、行业其他标准；
3、配件质量：不使用假冒伪劣配件；
4、维修价格：维修价格不得高于定损价格；
5、公开性承诺：相关信息公开，接受监督（包括配件进货渠道、修理项目、出厂标准等）；
6、乙方必须满足采购文件和投标文件中提出的服务内容、优惠条款和其他各项要求，乙方相关服务的承诺必须真实可靠，否则一切后果由乙方自负。
7、乙方实行24小时全天候服务和节假日值班制度，保证在接到甲方报修电话半个小时内予以响应，同时为甲方维修车辆提供接送车上门服务。
8、乙方为甲方车辆在佛山城区及南海范围内24小时免费拖车。
五、车辆送修和结算的程序要求： 
1、凡故障车辆送乙方检修的，乙方应本着安全、节约的原则认真检查车辆，制定估价单（应列明故障车辆维修时的里程读数）甲方，并在收到甲方审批同意的《车辆送修报告表》后开始维修。在维修过程中新增加或变更维修项目、配件材料的，也应事先征得甲方同意。维修完毕通知甲方验收确认后交还车辆。
2、凡未提交审批手续的故障车辆，乙方一律不得进行维修。因特急情况由甲方主管领导电话通知维修的，应联系甲方在五日内补齐审批手续，逾期未补齐的，应立即通知甲方主管领导。
3、维修费用每月结算一次。汽修厂应于每月15日将上月度（即上月15日至本月14日）维修费用发票、明细帐、维修项目结算及预算审批送甲方主管部门审核结算。结算单必须使用电脑打印，标明维修项目名称、工时定额、工时单价、材料进货价、材料管理费、外加工费、外加工管理费；对修理项目的工时费、材料费、外加工费应分列清楚，结算单上应列明车辆维修前报价的里程读数及维修完毕验收出厂时的里程读数。
4、当月发生的维修项目必须当月结算。乙方未按上述规定执行的项目，甲方有权不予结算，由此引起的损失由乙方自负。
六、违约责任与其他
1) 乙方提供的服务不符合招标文件、报价文件或本合同规定的，甲方有权拒收，乙方拒绝按合同提供服务，甲方有权终止合同。
2) 乙方未能按本合同规定的交货时间提供服务，逾期半个月以上的，甲方有权终止合同，由此造成的甲方经济损失由乙方承担。
3) 其它违约责任按《中华人民共和国合同法》处理。
七、解决争端的方法
1)合同执行过程中发生的任何争议，如双方不能通过友好协商解决，应向甲方所在地的人民法院提起诉讼。
2)在法院审理期间，除提交法院审理的事项外，合同其它事项和条款仍应继续履行。
3)本合同按照中华人民共和国的法律进行解释。
八、不可抗力：任何一方由于不可抗力原因（指不能预见，不能避免并不能克服的客观情况，如地震、台风、洪水、战争、国家宏观政策发生重大变化等）不能履行合同时，应在不可抗力事件结束后1日内向对方通报，以减轻可能给对方造成的损失，在取得有关机构的不可抗力证明或双方谅解确认后，允许延期履行或修订合同，并根据情况可部分或全部免于承担违约责任。
九、税和关税：在中国境内、外发生的与本合同执行有关的一切税费均由乙方负担。
十、其它
1、 本合同所有附件、招标文件、投标文件、中标通知书通知书均为合同的有效组成部分，与本合同具有同等法律效力。
2、 在执行本合同的过程中，所有经双方签署确认的文件（包括会议纪要、补充协议、往来信函）即成为本合同的有效组成部分。
3、 如一方地址、电话、传真号码有变更，应在变更当日内书面通知对方，否则，应承担相应责任。 
4、 除甲方事先书面同意外，乙方不得部分或全部转让其应履行的合同项下的义务。
十一、合同生效：
1）本合同在甲乙双方法人代表或其授权代表签字盖章之日起生效。
2）合同一式四份，甲方、乙方各两份。


甲方（盖章）：
代表：                                  

日期：          年        月       日               

乙方（盖章）：
代表： 

日期：           年        月        日    
开户名称：
银行帐号：
开 户 行：



合同生效日期：          年        月        日


[bookmark: _Toc264121670][bookmark: _Toc265764697][bookmark: _Toc266174412][bookmark: _Toc266190201][bookmark: _Toc266450842]第五章  投标文件格式
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[bookmark: _Toc265764699][bookmark: _Toc266174414][bookmark: _Toc266190203][bookmark: _Toc266450844]第一节  不可负偏离表
说明：以下不可负偏离表由实质性响应表、红色"★"号不可负偏离的服务条款响应表和红色"★"号不可负偏离的商务条款响应表组成，任何一条负偏离，将导致无效投标。本招标文件中若其他章节与本节的要求有不一致的，以本节的要求为准。

[bookmark: _Toc265764700]1、实质性响应表
	（一）资格性检查

	序号
	内容
	必须提供的证明资料
	是否偏离（无偏离/正偏离/负偏离）
	提供的证明资料

	1
	已注册的政府采购供应商

	2
	准入条件一：投标人符合《政府采购法》第二十二条规定的条件。
	1、具有独立承担民事责任能力的证明材料；
2、具有良好的商业信誉和健全财务会计制度的证明材料；
3、具有履行合同所必需设备和专业技术能力的证明材料；
4、具有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录的证明材料；
5、守法经营声明书。
	
	见投标文件
       

	3
	准入条件二：投标人须具有《道路运输经营许可证》，具有汽车维修服务二类或以上资质；
	道路运输经营许可证
	
	见投标文件
       

	4
	准入条件三：投标人经属地交通运输管理部门在“2016年度机动车维修企业质量信誉考核”中评定为AAA级或以上。
	2016年度机动车维修企业质量信誉考核结果证明资料
	
	见投标文件
       

	5
	法人代表授权书、投标承诺函符合对应文件格式要求，投标有效期符合90天要求；
	法人代表授权书、投标承诺函及授权代表身份证扫描件
	
	见投标文件
       

	（二）符合性检查

	1
	投标总价不高于采购预算
	见投标文件
       

	2
	投标人的报价不低于其成本，或低于成本但能做出合理说明
	见投标文件
       

	3
	响应红色"★"号不可负偏离条款的要求（见下表）并对招标文件的实质性要求作出响应
	见投标文件
       

	4
	按招标文件所提供的样式和要求填写投标文件

	5
	投标文件电子文档无病毒

	
	

	
	

	6
	不存在法律、法规规定的其他不通过符合性审查的情形

	7
	不存在废标或无效投标的情形

	（三）出现下列情形之一的，作废标或无效投标处理

	1
	符合专业条件的供应商或者对招标文件作实质性响应的供应商不足四家的

	2
	出现影响采购公正的违法、违规行为的

	3
	因重大变故，采购任务取消的

	
	

	4
	投标人在招标过程中提供不真实的材料，无论其材料是否重要，均将被视为无效投标

	5
	只有资格性和符合性检查合格的投标人方为有效投标人，资格性和符合性检查任何一项不合格均为无效投标


注：请确保以上证件为有效期内且已通过年审的证件。


[bookmark: _Toc265764701]2．红色"★"号不可负偏离的服务条款响应表
	序号
	招标规格/要求
	投标承诺情况
	是否偏离（无偏离/正偏离/负偏离）
	偏离简述

	1
	无
	无
	无
	无


注：对红色"★"号不可负偏离的服务条款有任何一项负偏离，将视为不通过符合性检查。


[bookmark: _Toc265764702]3. 红色"★"号不可负偏离的商务条款响应表
	序号
	主要商务条款要求
	是否偏离（无偏离/正偏离/负偏离）
	偏离简述

	1
	★具备一类维修资质的所报工时单价不得高于75元/小时，具备二类维修资质的所报工时单价不得高于55元/小时，报价不得高于投标人市场公布价。
★投标人报价中材料管理费率均不得高于25%。
★投标人企业报价中外加工管理费率均不得高于10%。
	
	


注：对红色"★"号不可负偏离的商务条款有任何一项负偏离，将视为不通过符合性检查。


[bookmark: _Toc265764703]4．评审项目投标资料表
	序号
	评分因素
	自评得分
	自评得分原因说明
	证明文件

	1
	
	
	
	见投标文件
                   

	2
	
	
	
	见投标文件
                  

	3
	
	
	
	见投标文件
                   

	4
	
	
	
	见投标文件
                   

	5
	
	
	
	见投标文件
               

	6
	
	
	
	见投标文件
               

	7
	
	
	
	见投标文件
               

	8
	
	
	
	见投标文件
                

	9
	
	
	
	见投标文件
               

	10
	
	
	
	见投标文件
                

	11
	
	
	
	见投标文件
                

	12
	
	
	
	见投标文件
               

	13
	
	
	
	见投标文件
                

	14
	
	
	
	见投标文件
                

	……
	
	
	
	见投标文件
               



注：为了方便评标委员会对投标文件进行评审，请供应商对照“关键信息-评标信息-评分因素”填写证明文件的对应节点。












[bookmark: _Toc266450845][bookmark: _Toc266190204][bookmark: _Toc266174415][bookmark: _Toc265764704][bookmark: _Toc265764706]第二节  资格性文件
1．法定代表人/负责人授权书
佛山市南海区交通管理总站：
兹授权：注册身份证号码为      的 （授权代理人）先生/小姐作为我公司的合法授权代理人，参与佛山市南海区交通管理总站承办的政府采购项目投标。对该代表人所提供、签署的一切文书均视为符合我方的合法利益和真实意愿，我方愿为其投标行为承担全部责任。

项目名称：2018-2019年度交管总站车辆维修保养服务          
授权权限：全权代表本公司参与上述采购项目的投标，负责提供与签署确认一切文书资料，以及向贵方递交的任何补充承诺。
有效期限：与本公司投标文件中标注的投标有效期相同。

授权代理人：                                  联系电话：                          
职    务：                                    身份证号码：                        

授权机构名称：                                营业执照号码：                      
法定代表人/负责人：                            联系电话：                          
职    务：                                    身份证号码：                        
生效日期：     年   月   日


















[bookmark: _Toc265764707]附表：守法经营声明书
佛山市南海区交通管理总站：

我方诚意参与项目名称                  投标，并特此声明在参加本次政府采购活动前三年内，在经营活动中没有重大违法记录，我方及我方人员在经营活动中没有以下违法记录：
1、县级或以上行政机关做出的行政处罚决定。
2、各级司法机关做出的刑事判决。





投标人名称：                              
地址：                                 
电话：                传真：           
电子邮件：                             
法定代表人/负责人（或授权代理人）：           
声明日期：     年    月    日




注：本声明书内容不得擅自删改。















[bookmark: _Toc265764708][bookmark: _Toc266174417][bookmark: _Toc266190206][bookmark: _Toc266450847]第三节  商务部分
[bookmark: _Toc265764709]1．企业综合概况
	企业名称
	

	地址
	

	法人代表
	
	注册资金
	
	邮编
	

	授权代表
	
	电话
	
	传真
	

	机修工位(个)
	
	钣金工位(个)
	
	喷漆工位(个)
	

	维修资格
	    类
	2016年度机动车维修企业质量信誉考核结果
	   级

	发展历程
	

	主修车型
	

	企业优势
	

	企业规模
	接待室面积
	M2
	停车场面积
	M2

	
	生产厂房面积
	M2
	其他场地面积
	M2

	
	经营场所建筑面积合计
	M2
	性质
	租赁   年/自有

	
	员工总数
	人
	维修技术人员数量
	人

	
	资产
情况
	净资产
	万元
	固定资产原值
	万元

	
	
	负债
	万元
	固定资产净值
	万元

	财务状况
	年度
	主营收入（万元）
	收入总额（万元）
	利润总额（万元）
	净利润（万元）
	资产负债率（％）

	
	2013
	
	
	
	
	


注：1、可另附文字描述：企业性质、发展历程、经营规模及服务理念、主营产品、技术力量等。
2、投标人需提供近2年经法定中介机构审核过的财务报告的扫描件。
3、如投标人此表数据有虚假，一经查实，自行承担相关责任。





2．企业经营场所情况说明
1．权属性质等。具体请说明厂房属自有或租赁，并附厂房产权证明或相关租赁合同。（提供扫描件，原件备查。）
2．经营场所地理位置及示意图
请按格式简要描述：**市**区**路**号，附近主要政府部门有**、**。。。。。。
3．企业营业场所总面积（计量单位，平方米，下同）、维修车间面积、停车场面积、零配件仓库面积等。
4．系列插图介绍：照片宜用彩色，每张图片应加注释，具体内容包括（不限于）如下：
（1）企业员工：员工集体照、企业文化、参与社区或公益活动等；
（2）主要场地：企业门店全貌、接待室、停车场、生产厂房、维修车间、涂漆车间、消防设施等；
（3）主要维修设备：如四轮定位设备、各种机床；刹车检测设备、侧滑检测设备及各种检测设备等。
5、分厂（法人属下的分支机构、不具备独立法人资格及无税务登记）介绍：名称、地址、联系人、电话等。


3．规章管理制度一览表
(所列制度均为目前仍在执行的制度，包括业务受理流程、质量管理制度、安全生产管理制度、人员培训制
度、设备/零配件管理制度、车辆维修档案管理制度等, 采购人有权要求中标候选人提供原件进行审核，若
发现虚假投标，按有关规定严格处理。)
	序 号
	相关规章管理制度名称
	开始执行时间
	备注

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	6
	
	
	

	7
	
	
	

	8
	
	
	

	9
	
	
	

	10
	
	
	

	……
	
	
	



[bookmark: _Toc265764713]4．商务条款响应表
	序号
	商务条款要求
	是否偏离（无偏离/正偏离/负偏离）
	偏离简述

	1
	完全理解并接受对合格投标人、合格的货物、工程和服务要求
	
	

	2
	完全理解并接受对投标人的各项须知、规约要求和责任义务
	
	

	3
	报价内容均涵盖报价要求之一切费用和伴随服务
	
	

	4
	所提供的报价不高于本公司目前的报价水平和广东省现市场价。
	
	

	5
	采购人/用户/甲方（需方）：是指佛山市南海区交通管理总站
	
	

	6
	服务期限、交付方式
1、服务期限：一年
2、交付方式：现场服务
	
	

	7
	维修收费计价公式及管理要求
1、维修收费计价公式：维修费总金额 = 工时定额×工时单价＋材料进货价×（1＋材料管理费率）＋外加工费×（1＋外加工管理费率）；其中“工时定额×工时单价”即为“工时费”或称“人工费” ；若无外加工发生，则“外加工费×（1＋外加工管理费率）”一项不计。
2、实行明码标价。投标人一旦被确定为投标人，则应当在其营业结算室显眼位置以固定形式张贴公布计价公式、工时费、材料管理费率、外加工管理费率。
	
	

	8
	汽车维修及结算手续要求：
1、凡故障车辆送成交人检修的，成交人应本着安全、节约的原则认真检查车辆，制定估价单（应列明故障车辆维修时的里程读数，如涉及外观损坏修复需另附照片）交送修人，并在收到采购人审批同意的《车辆送修报告表》后开始维修。在维修过程中新增加或变更维修项目、配件材料的，也应事先征得送修人同意。维修完毕通知送修人验收确认后交还车辆，修车更换下来的旧件应贴明车号每月一次退还送修人。
2、凡未提交审批手续的故障车辆，成交人一律不得进行维修。因特急情况由采购人主管领导电话通知维修的，应联系送修人在五日内补齐审批手续，逾期未补齐的，应立即通知采购人主管领导。
3、维修费用每月结算一次。汽修厂应于每月15日将上月度（即上月15日至当月14日）维修费用发票、明细表、维修项目结算单及预算审批单送采购人主管部门审核结算。结算单使用要电脑打印，标明维修项目名称、工时定额、工时单价、材料进货价、材料管理费、外加工费、外加工管理费；对修理项目的工时费、材料费、外加工费应分列清楚，结算单上应列明车辆维修前的里程读数及维修完毕验收出厂时的里程读数，并必须有送修人签名确认。
4、当月发生的维修项目必须当月结算。汽修厂未按上述规定执行的项目，采购人有权不予结算，由此引起的损失由汽修厂自负。
	
	

	9
	报价要求
1、投标人按“报价一览表”及“公务车维修项目工时费收费表”所列项目报价（全车喷漆翻新\全车按原厂规格更换真皮座椅应列入报价项目;表列项目不足的，可按列表格式自行增加）。
2、维修材料管理费率和外加工管理费率单独报价。
3、工时单价是指维修企业工作时间的维修成本费用、税金和利润之和。汽车修理过程中的辅助材料（消耗料）费用含在工时单价中，不得另行计价收费。
4、材料管理费率是指材料实际购进价格和销售价格的差价与材料实际购进价格之比。
5、外加工费是指修理汽车过程中本厂以外协作方式由另一家企业进行加工、维修所发生的费用。维修当中如有外加工发生，应当列明，且不得另计工时定额，重复收费。
6、采购人有权要求汽修厂对常用配件（如轮胎、机油、冷却液等）在一定时间内（三个月）固定报价，如价格调升需要在有效报价期结束再申请更新。
	
	

	10
	特别说明：
1、采购人无法预计也无法保证投标人所获得的送修车辆的数量，车辆送修单位在本次采购选定的成交人范围内有自行选择具体维修单位和对比价格的权利，各成交人应予配合报价；
2、专项维修采购人有权自购配件送修或选择成交人以外的维修单位维修；
3、采购人有权选择成交人以外的单位进行车辆日常养护（不含维修）。
	
	

	11
	违约责任及其他
1、成交人对承修过程中所接收的采购人的资料、信息除用于为采购人提供维修服务外不得外泄或用于其他用途。如有违反，成交人须向采购人缴纳全年维修额3%的违约金，造成采购人损失的，并应承担赔偿责任。
2、合同期内，成交人在合同约定范围外提供新的优惠服务的，应直接与采购人主管部门联系，向采购人单位整体提供，任何时候不得向成交人任何工作人员个人提供特别优惠或馈赠物品，如有违反，采购人有权终止合同，且成交人须向采购人缴纳全年维修额5%的违约金。
3、不得与任何人串通，虚修车辆或虚报维修项目、费用，损害车属单位利益。如有违反，采购人有权终止合同，且成交人须向采购人缴纳全年维修额5%的违约金。
4、维修期间应做好物品交接手续。如出现物品遗失或损毁或因维修质量问题给车属单位造成损失的，除承担相应赔偿责任外，采购人有权终止合同。
5、合同执行过程中配件费、外加工费如有争议，按采购确定的费率根据当地物价部门核定的成本价计算。
6、投标人有下列情况之一的，采购人有权取消其汽车定点维修资格：
⑴厂房设备、技术人员和服务条件与投标文件中的描述严重不符的；
⑵中标后不签订合同或不按投标文件中承诺及合同约定提供服务的；
⑶所用配件不符合国家质量标准或合同约定标准的；
⑷不按投标文件承诺的规定收费的；
⑸汽车维修计算时非法给予车辆维修人或车主单位回扣、赠送礼品以及报销其他费用的；
⑹拒绝接受采购人检查，不如实反映情况或提供虚假材料的；
⑺有违反招标文件规定的其他情形的。
	
	

	12
	同意接受合同书格式所列述的各项条款
	
	

	13
	同意按本项目要求缴付相关款项
	
	

	14
	同意采购方以任何形式对我方投标文件内容的真实性和有效性进行审查、验证
	
	

	15
	其它商务条款偏离说明：


注：1、此表内容与实施方案中所介绍的内容一致。 
2、本表内容不得擅自修改。
5．政府单位类业绩介绍

2014年1月—2018年5月佛山市（含五区）政府单位类长期客户业绩列表
	序号
	政府单位客户名称
	结算总额
	客户联系人
	联系电话

	1 
	
	万元
	
	

	2 
	
	万元
	
	

	3 
	
	万元
	
	

	4 
	
	万元
	
	

	5 
	
	万元
	
	

	6 
	
	万元
	
	

	7 
	
	万元
	
	

	8 
	
	万元
	
	

	9 
	
	万元
	
	

	10 
	
	万元
	
	

	11 
	
	万元
	
	

	12 
	
	万元
	
	

	13 
	
	万元
	
	

	14 
	
	万元
	
	

	15 
	
	万元
	
	

	16 
	
	万元
	
	

	17 
	
	万元
	
	

	2014年1月—2018年5月佛山市（含五区）政府单位类定点维修资格情况介绍：



6．企业资质与荣誉
	资质内容
	证书名称
	等级
	发证机构
	有效期

	企业各类专业技术资质证
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	荣誉证书和奖励
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	管理或技术认  证
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


注：上述各类证书扫描件须在《附件清单》中对应提交，均由官方机构或行业协会颁发的各类资质资格证书、荣誉证书方为有效。
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[bookmark: _Toc266450848][bookmark: _Toc266190207][bookmark: _Toc265764714][bookmark: _Toc266174418]第四节  服务部分 
1. [bookmark: _Toc265764715] 服务条款响应表
	采购人需求
	投标人响应

	序号
	招标要求
	内容
	承诺
	是否偏离（无偏离/正偏离/负偏离）
	偏离简述

	1
	一、采购项目概况
	见第二章第一节《服务需求》
	
	
	

	2
	二、采购项目技术要求
	
	
	
	

	3
	三、车的情况
	
	
	
	

	4
	四、价格评分具体细则：价格满分为25分，具体分值及评分细则如下：
	
	
	
	



注：1、投标人需对上表的内容进行逐条响应。可根据实际投标响应情况适当增加本表内容，但不得修改招标要求或随意删减。
2、投标人响应采购需求应具体、明确，含糊不清、不确切或伪造、变造证明材料的，按照不完全响应或者完全不响应处理。构成提供虚假材料的，移送监管部门查处。

2．从业人员及其技术资格一览表

	序号
	项目
	姓名
	职位
	学历
	持何种上岗
资格证件
	发证时间
	从事本
工作时间

	1
	厂长
经理
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	

	4
	技术
管理
人员
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	

	9
	质量
检验
人员
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	
	
	

	14
	财务
人员
	
	
	
	
	
	

	15
	
	
	
	
	
	
	

	16
	
	
	
	
	
	
	

	17
	安全
人员
	
	
	
	
	
	

	18
	
	
	
	
	
	
	

	19
	
	
	
	
	
	
	

	20
	汽车排放污染防治专修人员
	
	
	
	
	
	

	21
	
	
	
	
	
	
	

	22
	
	
	
	
	
	
	

	23
	
	
	
	
	
	
	

	24
	
	
	
	
	
	
	

	25
	技术
工人
	
	
	
	
	
	

	26
	
	
	
	
	
	
	

	27
	
	
	
	
	
	
	

	28
	
	
	
	
	
	
	

	29
	
	
	
	
	
	
	

	30
	
	
	
	
	
	
	

	31
	
	
	
	
	
	
	

	32
	
	
	
	
	
	
	


注：1、在填写表格时，如有不适合投标单位的实际情况，可根据本表格格式自行划表填写。.
2、请在附件中提供有关人员的资质证书、职称证书等证书，以及本单位购买社保或缴纳个人所得税证明文件（至少提供近3个月的社保证明）。


3．主要技术设备情况
一、通用设备（1-5项为设备基本配备要求）
	序号
	 通用设备名称
	数量
	品牌、规格型号、产地
	购置时间
	设备价格

	1. 
	钻床 
	
	
	
	

	1. 
	电焊及气体保护焊设备 
	
	
	
	

	1. 
	气焊设备 
	
	
	
	

	1. 
	压力机 
	
	
	
	

	1. 
	空气压缩机 
	
	
	
	

	1. 
	
	
	
	
	

	1. 
	
	
	
	
	



二、主要检测设备（1-7项为设备基本配备要求）
	序号
	主要检测设备名称
	数量
	品牌、规格型号、产地
	设备性质
	设备价格

	1
	声级计
	
	
	自有/外协
	

	2
	排气分析仪或烟度计
	
	
	自有/外协
	

	3
	汽车前照灯检测设备
	
	
	自有/外协
	

	4
	侧滑试验台 
	
	
	自有/外协
	

	5
	制动检验台
	
	
	自有/外协
	

	6
	车速表检验台
	
	
	自有/外协
	

	7
	底盘测功机 
	
	
	自有/外协
	

	8
	……
	
	
	自有/外协
	

	9
	
	
	
	自有/外协
	



三、专用设备 （1-41项为设备基本配备要求）
	序号
	专用设备名称
	法定要求
	设备性质
	品牌、规格型号
	数量

	
	
	大中型
客车
	大型
货车
	小型车
	
	
	

	1. 
	换油设备
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	轮胎轮辋拆装设备
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	轮胎螺母拆装机
	√
	√
	---
	自有/外协
	
	

	1. 
	车轮动平衡机
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	四轮定位仪
	---
	---
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	转向轮定位仪
	√
	√
	-
	自有/外协
	
	

	1. 
	制动鼓和制动盘维修设备
	√
	√
	-
	自有/外协
	
	

	1. 
	汽车空调冷媒加注回收设备
	√
	-
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	总成吊装设备
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	汽车举升机
（不少于5台）
	-
	-
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	地沟设施
（不少于2个）
	√
	√
	-
	自有/外协
	
	

	1. 
	发动机检测诊断设备
（应具备示波器、转速表、发动机检测专用真空表的功能。）
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	数字式万用电表
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	故障诊断设备
	---
	---
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	气缸压力表
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	汽油喷油器清洗及流量测量仪
	---
	---
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	正时仪
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	燃油压力表
	---
	---
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	液压油压力表
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	连杆校正器
（允许外协）
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	无损探伤设备
（修理大中型客车必备，其它允许外协）
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	车身清洗设备
	---
	---
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	打磨抛光设备
	√
	---
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	除尘除垢设备
	√
	---
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	型材切割机
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	车身整形设备
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	车身校正设备
	---
	---
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	车架校正设备 
	√
	√
	-
	自有/外协
	
	

	1. 
	悬架试验台 
	---
	---
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	喷烤漆房及设备
	√
	---
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	喷油泵试验设备
（允许外协）
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	喷油器试验设备
（允许外协）
	√
	
	
	

	1. 
	调漆设备
	√
	---
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	自动变速器维修设备
（见GB/T16739.2-2004中5.4.4）
	---
	---
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	立式精镗床
	√
	自有/外协
	
	

	1. 
	立式珩磨机
	√
	
	
	

	1. 
	曲轴磨床
	√
	
	
	

	1. 
	曲轴校正设备
	√
	
	
	

	1. 
	凸轮轴磨床
	√
	
	
	

	1. 
	激光淬火设备
	√
	
	
	

	1. 
	曲轴、飞轮与离合器总成动平衡机
	√
	
	
	

	1. 
	……
	
	
	
	

	1. 
	
	
	
	
	

	注：  √ ——要求具备，  ---  ——不要求具备。



4．配件进货渠道
	序号
	配件名称
	供货商

	
	
	名称
	联系人
	联系电话

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	



5. 服务措施
（1）维修质量及优质服务措施
（2）质量保证期承诺。
（3）可行的配件供应计划（请列表说明主要零配件的供应渠道和方式，如与长期配件商签订的配件供应合同；与汽车制造厂签订的特约维修服务授权协议等，并在附件提供相关证明材料扫描件）。
（4）修车服务承诺：中标后企业如何更好的为政府公务车提供优质优先服务的承诺。
（5）其它服务措施，如特色服务措施、优惠条款（免费服务项目）等。
（6）环保情况：投标人对废水、废气、废油、噪声等处理情况说明。
（7）其他投标人认为有必要的说明。
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1．报价总表
	投标人名称
	维修资质
	工时单价
（元/小时）
	材料管理费率（％）
	外加工管理费率（％）

	
	

      类
	
	
	

	

说明
	维修费总金额 = 工时定额×工时单价＋材料进货价×（1＋材料管理费率）＋外加工费×（1＋外加工管理费率）


注：
1、对本项目的投标书编制软件使用做如下补充说明：本项目开标一览表中“交货期”投标人可填写“548天”，“总报价”填写 “1”数字符号，“备注”填写“维修资质：    类，工时单价    元/小时，维修材料管理费率    %，外加工管理费率     %”。
2、维修人工费报价中的工时单价为最高限价，在实际执行中，允许中标单位向下调低工时单价，但不得向上调高。
3、具备一类维修资质的所报工时单价不得高于75元/小时，具备二类维修资质的所报工时单价不得高于55元/小时，管理费率均不得高于20％，外加工管理费率不得高于10％。
4、投标人需完整填写各项报价，且每项报价只能是唯一确定的报价，上述各项报价是重要的评分标准之一。




2．工时定额表
	（一）

	序号
	维修项目
	工时定额（小时）

	
	
	一类轿车
	二类轿车
	三类轿车
	货车
	客车
	其它

	
	
	3000CC以上
	2000-3000CC
	2000CC以下
	
	
	

	1. 
	更换机油，机油滤清器
	
	
	
	
	
	

	2. 
	更换波箱油
	
	
	
	
	
	

	3. 
	保养灯光系统
	
	
	
	
	
	

	4. 
	清洗水箱加冷却液
	
	
	
	
	
	

	5. 
	发动机大修
	
	
	
	
	
	

	6. 
	检修发动机油路（化油器）
	
	
	
	
	
	

	7. 
	更换水箱
	
	
	
	
	
	

	8. 
	焊补排气管
	
	
	
	
	
	

	9. 
	拆装、更换排气管尾段
	
	
	
	　
	　
	

	10. 
	拆装或更换空滤器总成
	
	
	
	　
	　
	

	11. 
	更换发电机皮带
	
	
	
	　
	　
	

	12. 
	检修汽油泵
	
	
	
	　
	　
	

	13. 
	更换机油格
	
	
	
	　
	　
	

	14. 
	检修全车灯光信号
	
	
	
	　
	　
	

	15. 
	清洗化油器
	
	
	
	　
	　
	

	16. 
	清洗空气滤清器或更换滤芯
	
	
	
	　
	　
	

	17. 
	更换离合器片
	
	
	
	　
	　
	

	18. 
	维修或保养离合器总泵
	
	
	
	　
	　
	

	19. 
	维修或保养离合器分泵
	
	
	
	　
	　
	

	20. 
	换半轴油封
	
	
	
	　
	　
	

	21. 
	换传动轴十字头
	
	
	
	　
	　
	

	22. 
	换离合器分离轴承
	
	
	
	　
	　
	

	23. 
	更换前减震器（支）
	
	
	
	　
	　
	

	24. 
	更换后减震器（支）
	
	
	
	　
	　
	

	25. 
	更换前上挂臂
	
	
	
	　
	　
	

	26. 
	更换前下挂臂
	
	
	
	　
	　
	

	27. 
	更换后轮上挂臂
	
	
	
	　
	　
	

	28. 
	更换后轮下挂臂
	
	
	
	　
	　
	

	29. 
	更换平衡杆胶
	
	
	
	　
	　
	

	30. 
	平衡轮胎（条）（四轮）
	
	
	
	　
	　
	

	31. 
	更换轮胎,平衡轮胎（四轮）
	
	
	
	　
	　
	

	32. 
	换悬挂上、下球头
	
	
	
	　
	　
	

	33. 
	更换前制动片
	
	
	
	　
	　
	

	34. 
	更换后制动片（碟刹）
	
	
	
	　
	　
	

	35. 
	换刹车总泵
	
	
	
	　
	　
	

	36. 
	换刹车分泵
	
	
	
	　
	　
	

	37. 
	制动系统大修
	
	
	
	　
	　
	

	38. 
	刹车碟拆装磨光
	
	
	
	　
	　
	

	39. 
	刹车鼓拆装磨光
	
	
	
	　
	　
	

	40. 
	四轮定位检测、调整
	
	
	
	
	
	

	41. 
	前束检测、调整
	
	
	
	
	
	

	42. 
	更换方向机油
	
	
	
	
	
	

	43. 
	更换横拉杆球头（左、右）
	
	
	
	
	
	

	44. 
	更换方向机防尘套
	
	
	
	
	
	

	45. 
	检修助力泵
	
	
	
	
	
	

	46. 
	更换电子扇或电子扇马达
	
	
	
	
	
	

	47. 
	换高低压管
	
	
	
	
	
	

	48. 
	检修压缩机磁吸
	
	
	
	
	
	

	49. 
	检修、更换空调散热网
	
	
	
	
	
	

	50. 
	修补、更换蒸发器
	
	
	
	
	
	

	51. 
	检修、更换膨胀阀
	
	
	
	
	
	

	52. 
	检修、更换冷气泵
	
	
	
	
	
	

	53. 
	更换冷气皮带调整轮
	
	
	
	
	
	

	54. 
	更换冷气泵皮带
	
	
	
	
	
	

	55. 
	检修全车灯光线路
	
	
	
	
	
	

	56. 
	更换雨刮片
	
	
	
	
	
	

	57. 
	更换电池
	
	
	
	
	
	

	58. 
	更换前门升降器或马达
	
	
	
	
	
	

	59. 
	更换后门升降器或马达
	
	
	
	
	
	

	60. 
	检修中央门锁
	
	
	
	
	
	

	61. 
	拆检尾门锁灯开关总成
	
	
	
	
	
	

	62. 
	前杠修复
	
	
	
	　
	　
	

	63. 
	前叶子板修复
	
	
	
	　
	　
	

	64. 
	换车身彩条
	
	
	
	　
	　
	

	65. 
	前门或后门修复（单）
	
	
	
	　
	　
	

	66. 
	全车内外沙板凹位霉烂位修复及校正
	一般
	
	
	
	
	
	

	67. 
	
	严重
	
	
	
	
	
	

	68. 
	全车烤漆内外
	
	
	
	
	
	

	69. 
	前保险杠烤漆
	新件
	
	
	
	
	
	

	70. 
	
	旧件
	
	
	
	
	
	

	71. 
	
	残破
	
	
	
	
	
	

	72. 
	后保险杠烤漆
	新件
	
	
	
	
	
	

	73. 
	
	旧件
	
	
	
	
	
	

	74. 
	
	残破
	
	
	
	
	
	

	75. 
	前叶子板烤漆
	新件
	
	
	
	
	
	

	76. 
	
	旧件
	
	
	
	
	
	

	77. 
	
	残破
	
	
	
	
	
	

	78. 
	后叶子板烤漆
	新件
	
	
	
	
	
	

	79. 
	
	旧件
	
	
	
	
	
	

	80. 
	
	残破
	
	
	
	
	
	

	81. 
	全车清洗、上蜡
	
	
	
	
	
	

	82. 
	全车打磨、抛光、上蜡
	
	
	
	
	
	

	83. 
	全车除污渍
	
	
	
	
	
	

	84. 
	上99普通上光蜡
	
	
	
	
	
	

	85. 
	更换全车地毡
	
	
	
	
	
	

	86. 
	全车室内消毒
	
	
	
	
	
	




	(二)

	类别
	编号
	维修项目
	工时定额（小时）

	
	
	
	一类轿车
	二类轿车
	三类轿车
	货车
	客车
	其它

	
	
	
	3000CC以上
	2000-3000CC
	2000CC以下
	
	
	

	

整车
保养
项目
①
	1001
	一级维护
	
	
	
	
	
	

	
	1002
	二级维护
	
	
	
	
	
	

	
	1003
	新车1000KM保养、5000KM保养
	
	
	
	
	
	

	
	1004
	10000公里（包含15000、25000、35000、45000、55000公里）
	
	
	
	
	
	

	
	1005
	30000公里级定期保养（包含9000公里级）
	
	
	
	
	
	

	
	1006
	20000公里级定期保养
	
	
	
	
	
	

	
	1007
	40000公里级定期保养
	
	
	
	
	
	

	
	1008
	60000公里级定期保养
	
	
	
	
	
	

	
	1009
	10万公里级定期保养
	
	
	
	
	
	

	
	1010
	发动机，底盘一保
	
	
	
	
	
	

	
	1011
	发动机，底盘二保
	
	
	
	
	
	

	
	1012
	整车美容护理
	
	
	
	
	
	

	
	1013
	整车大修
	
	
	
	
	
	

	
	1014
	150000公里全车保养
	
	
	
	
	
	

	
	1015
	大修发动机附离合器
	
	
	
	
	
	

	
	1016
	车身保养
	
	
	
	
	
	

	
	1017
	底盘中修
	
	
	
	
	
	

	
	1018
	底盘大修
	
	
	
	
	
	

	
	1019
	整车中修
	
	
	
	
	
	

	
	1020
	保养四轮刹车
	
	
	
	
	
	

	
	1021
	保养冷却系统
	
	
	
	
	
	

	
	1022
	保养空调系统
	
	
	
	
	
	

	
	1023
	保养方向系统
	
	
	
	
	
	

	
	1024
	清洗发动机
	
	
	
	
	
	

	
	1025
	传动轴保养
	
	
	
	
	
	

	
	1026
	初驶保养
	
	
	
	
	
	

	
	1027
	检修电子燃油喷射
	
	
	
	
	
	

	
	1028
	电器系统一级维护
	
	
	
	
	
	

	
	1029
	电器系统二级维护
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 (三)

	类
别
	编号
	维修项目
	工时定额（小时）

	
	
	
	一类轿车
3000CC以上
	二类轿车
2000-3000CC
	三类轿车
2000CC以下
	货车
	客车
	其它
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	2001
	吊装发动机总成
	
	
	
	
	
	

	
	2002
	更换发动机下挡泥板
	
	
	
	
	
	

	
	2003
	更换发动机左侧支承胶
	
	
	
	
	
	

	
	2004
	更换发动机右侧支承胶
	
	
	
	
	
	

	
	2005
	更换发动机后支承胶
	
	
	
	
	
	

	
	2006
	清洗及调整喷油嘴（全车套）节气门
	
	
	
	
	
	

	
	2007
	清洁发动机外表污迹
	
	
	
	
	
	

	
	2008
	更换喷油嘴
	
	
	
	
	
	

	
	2009
	检查、调整气门间隙
	
	
	
	
	
	

	
	2010
	更换节气门阀体
	
	
	
	
	
	

	
	2011
	检修发动机燃油喷射系统
	
	
	
	
	
	

	
	2012
	取断头螺丝
	
	
	
	
	
	

	
	2013
	更换汽油泵（电动泵）
	
	
	
	
	
	

	
	2014
	更换汽油泵（机械泵）
	
	
	
	
	
	

	
	2015
	拆装燃油箱
	
	
	
	
	
	

	
	2016
	拆装或更换谐振箱
	
	
	
	
	
	

	
	2017
	更换防冻液
	
	
	
	
	
	

	
	2018
	更换水泵及防冻液
	
	
	
	
	
	

	
	2019
	更换水道闷头
	
	
	
	
	
	

	
	2020
	更换旁通水管
	
	
	
	
	
	

	
	2021
	更换上水管
	
	
	
	
	
	

	
	2022
	更换下水管
	
	
	
	
	
	

	
	2023
	更换冷却风扇马达
	
	
	
	
	
	

	
	2024
	拆装油底壳
	
	
	
	
	
	

	
	2025
	更换曲轴后油封
	
	
	
	
	
	

	
	2026
	更换曲轴前油封
	
	
	
	
	
	

	
	2027
	补充排气管吊胶
	
	
	
	
	
	

	
	2028
	拆装、更换排气管前段
	
	
	
	
	
	

	
	2029
	拆装、更换排气管第二段
	
	
	
	
	
	

	
	2030
	拆装、更换排气管第三段
	
	
	
	
	
	

	
	2031
	更换方向机助力泵皮带
	
	
	
	
	
	

	
	2032
	更换空调皮带
	
	
	
	
	
	

	
	2033
	更换正时皮带，调整配气正时
	
	
	
	
	
	

	
	2034
	皮带张紧力调节
	
	
	
	
	
	

	
	2035
	更换气缸垫
	
	
	
	
	
	

	
	2036
	拆装气门室盖
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发动机②
	2037
	更换油门拉线
	
	
	
	
	
	

	
	2038
	废气检测
	
	
	
	
	
	

	
	2039
	检修起动机
	
	
	
	
	
	

	
	2040
	检修发电机及线路
	
	
	
	
	
	

	
	2041
	检查、更换分火线，分火头及分火盖
	
	
	
	
	
	

	
	2042
	调整点火正时
	
	
	
	
	
	

	
	2043
	拆装或更换分电器
	
	
	
	
	
	

	
	2044
	更换节温器
	
	
	
	
	
	

	
	2045
	更换节温器盖
	
	
	
	
	
	

	
	2046
	更换连接水管(水泵到节温器)
	
	
	
	
	
	

	
	2047
	更换起动机总成
	
	
	
	
	
	

	
	2048
	保养发电机
	
	
	
	
	
	

	
	2049
	更换发电机总成
	
	
	
	
	
	

	
	2050
	更换发动机缸盖
	
	
	
	
	
	

	
	2051
	更换机油集滤器
	
	
	
	
	
	

	
	2052
	更换机油泵总成
	
	
	
	
	
	

	
	2053
	更换曲轴皮带轮
	
	
	
	
	
	

	
	2054
	拆装或更换水箱、更换防冻液
	
	
	
	
	
	

	
	2055
	拆装处理排气管前端接口漏气
	
	
	
	
	
	

	
	2056
	拆装进气岐管
	
	
	
	
	
	

	
	2057
	拆装排气管岐管
	
	
	
	
	
	

	
	2058
	更换风扇偶合器
	
	
	
	
	
	

	
	2059
	更换水泵
	
	
	
	
	
	

	
	2060
	清洗燃油箱
	
	
	
	
	
	

	
	2061
	发动机小修
	
	
	
	
	
	

	
	2062
	检修、调校柴油高压油泵
	
	
	
	
	
	

	
	2063
	清洗曲轴箱机油集滤器
	
	
	
	
	
	

	
	2064
	研磨气门
	
	
	
	
	
	

	
	2065
	换发动机全套活塞环
	
	
	
	
	
	

	
	2066
	换连杆轴承
	
	
	
	
	
	

	
	2067
	检查高速连杆轴承间隙
	
	
	
	
	
	

	
	2068
	检修空气压缩机
	
	
	
	
	
	

	
	2069
	换机油感应器
	
	
	
	
	
	

	
	2070
	检修离合器液压点泵
	
	
	
	
	
	

	
	2071
	换曲轴前油封
	
	
	
	
	
	

	
	2072
	检修分电器
	
	
	
	
	
	

	
	2073
	换发动机前支承垫螺栓
	
	
	
	
	
	

	
	2074
	换发动机后支承垫螺栓
	
	
	
	
	
	

	
	2075
	免拆清洗引擎油路
	
	
	
	
	
	

	
	2076
	检修调试高压油泵
	
	
	
	
	
	

	
	2077
	换发动机活塞、连杆
	
	
	
	
	
	

	
	2078
	更换正时齿轮
	
	
	
	
	
	

	
	2079
	发动机一级维护
	
	
	
	
	
	

	
	2080
	发动机二级维护
	
	
	
	
	
	

	
	2081
	检修汽油泵
	
	
	
	
	
	

	
	2082
	发动机芯速排污检验
	
	
	
	
	
	

	
	2083
	换机油感应器、检修油压力
	
	
	
	
	
	

	
	2084
	检修气门漏气
	
	
	
	
	
	

	
	2085
	换柴油机气缸垫
	
	
	
	
	
	

	
	2086
	换汽油机气缸垫
	
	
	
	
	
	

	
	2087
	清洗更换燃油滤清器
	
	
	
	
	
	

	
	2088
	清洁怠速控制器
	
	
	
	
	
	

	
	2089
	更换检查电喷、水温感应器
	
	
	
	
	
	

	
	2090
	更换火花塞
	
	
	
	
	
	

	
	2091
	检修发动机漏油
	
	
	
	
	
	

	
	2092
	检修正时皮带异响
	
	
	
	
	
	

	
	2093
	检修水温高
	
	
	
	
	
	

	
	2094
	检修更换机油格座
	
	
	
	
	
	

	
	2095
	镶气门座
	
	
	
	
	
	

	
	2096
	油电路保养
	
	
	
	
	
	

	
	2097
	发动机电脑检测
	
	
	
	
	
	

	
	2098
	换发动机油
	
	
	
	
	
	

	
	2099
	换发动机全套活塞、连杆
	
	
	
	
	
	

	
	2100
	调怠速
	
	
	
	
	
	

	发动机②




	2101
	检修曲轴通风装置
	
	
	
	
	
	

	
	2102
	检修燃油蒸发控制装置
	
	
	
	
	
	

	
	2103
	更换油箱
	
	
	
	
	
	

	
	2104
	检修正时链或齿
	
	
	
	
	
	

	
	2105
	铲发动机积碳
	
	
	
	
	
	

	
	2106
	更换飞轮齿
	
	
	
	
	
	

	
	2107
	清洗喷嘴
	
	
	
	
	
	

	
	
	……
	
	
	
	
	
	

	
 (四)

	类别
	编号
	维修项目
	工时定额（小时）

	
	
	
	一类轿车
3000CC以上
	二类轿车
2000-3000CC
	三类轿车
2000CC以下
	货车
	客车
	其它
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③
	3001
	分解、修理差速器
	
	
	
	
	
	

	
	3002
	分解、修理自动变速箱
	
	
	
	
	
	

	
	3003
	分解、修理手动变速箱
	
	
	
	
	
	

	
	3004
	拆装变速箱总成
	
	
	
	
	
	

	
	3005
	拆装波箱油底壳
	
	
	
	
	
	

	
	3006
	更换波箱吊胶
	
	
	
	
	
	

	
	3007
	更换波箱壳
	
	
	
	
	
	

	
	3008
	更换或润滑波箱换挡拉索
	
	
	
	
	
	

	
	3009
	更换或润滑波箱油门拉索
	
	
	
	
	
	

	
	3010
	更换前驱动半轴（边）
	
	
	
	
	
	

	
	3011
	更换半轴外球笼（边）
	
	
	
	
	
	

	
	3012
	更换半轴内球笼（边）
	
	
	
	
	
	

	
	3013
	更换半轴防尘套、保养球笼(边)
	
	
	
	
	
	

	
	3014
	换传动轴中间轴承或油封
	
	
	
	
	
	

	
	3015
	换油箱支架胶
	
	
	
	
	
	

	
	3016
	后桥大修
	
	
	
	
	
	

	
	3017
	调校离合器
	
	
	
	
	
	

	
	3018
	换传动轴万向节总成
	
	
	
	
	
	

	
	3019
	更换变速箱齿轮油
	
	
	
	
	
	

	
	3020
	换差速器油封
	
	
	
	
	
	

	
	3021
	更换轮毂轴承
	
	
	
	
	
	

	
	3022
	检修挂档机构
	
	
	
	
	
	

	
	3023
	变速箱附传动轴
	
	
	
	
	
	

	
	3024
	检修变速器跳档异响
	
	
	
	
	
	

	
	3025
	检修变速器、减速器异响
	
	
	
	
	
	

	
	3026
	检修变速箱操纵机构
	
	
	
	
	
	

	
	3027
	更换变速箱前油封
	
	
	
	
	
	

	
	3028
	更换变速箱后油封
	
	
	
	
	
	

	
	3029
	自动变速器大修
	
	
	
	
	
	

	
	3030
	手动变速器大修
	
	
	
	
	
	

	
	3031
	差速器大修
	
	
	
	
	
	

	
	3032
	更换火花塞
	
	
	
	
	
	

	
	3033
	检修变速箱后油封漏油
	
	
	
	
	
	

	
	3034
	更换减速器角齿油封
	
	
	
	
	
	

	
	3035
	检修后轮壳油封漏油
	
	
	
	
	
	

	
	3036
	更换波箱档位显示器
	
	
	
	
	
	

	
	3037
	检测更换波箱电磁阀
	
	
	
	
	
	

	
	3038
	检修波箱液压油路板
	
	
	
	
	
	

	

传动
系统
③
	3039
	更换米表线
	
	
	
	
	
	

	
	3040
	更换轮胎平衡动力
	
	
	
	
	
	

	
	3041
	尾牙大修
	
	
	
	
	
	

	
	3042
	检修离合器总成
	
	
	
	
	
	

	
	3043
	传动轴动平衡
	
	
	
	
	
	

	
	3044
	更换传动轴吊胶
	
	
	
	
	
	

	
	3045
	检修自动变速箱漏油
	
	
	
	
	
	

	
	3046
	检修P档锁止开关
	
	
	
	
	
	

	
	3047
	更换差速器油
	
	
	
	
	
	

	
	3048
	调校手刹车
	
	
	
	
	
	

	
	3049
	时滞液压试验
	
	
	
	
	
	

	
	3050
	更换变速杆
	
	
	
	
	
	

	
	3051
	保养内球笼
	
	
	
	
	
	

	
	3052
	保养外球笼
	
	
	
	
	
	

	
	
	……
	
	
	
	
	
	

	
 (五)

	类别
	编号
	维修项目
	工时定额（小时）

	
	
	
	一类轿车
3000CC以上
	二类轿车
2000-3000CC
	三类轿车
2000CC以下
	货车
	客车
	其它

	


悬挂
系统
④








悬挂
系统
④
	4001
	前独立悬挂解体、修理
	
	
	
	
	
	

	
	4002
	后独立悬挂解体、修理
	
	
	
	
	
	

	
	4003
	更换后悬挂推杆
	
	
	
	
	
	

	
	4004
	更换后悬挂稳定杆
	
	
	
	
	
	

	
	4005
	更换轮胎螺丝
	
	
	
	
	
	

	
	4006
	更换螺旋弹簧（支）
	
	
	
	
	
	

	
	4007
	更换前轮避震器座胶
	
	
	
	
	
	

	
	4008
	更换前轮定位拉杆
	
	
	
	
	
	

	
	4009
	更换前平衡杆小连杆
	
	
	
	
	
	

	
	4010
	拆装平衡杆
	
	
	
	
	
	

	
	4011
	拆装或更换转向节
	
	
	
	
	
	

	
	4012
	拆装前轮轴承（边）
	
	
	
	
	
	

	
	4013
	拆装后轮轴承（边）
	
	
	
	
	
	

	
	4014
	更换钢圈,平衡轮胎（四轮）
	
	
	
	
	
	

	
	4015
	更换发动机前横梁
	
	
	
	
	
	

	
	4016
	更换发动机后横梁
	
	
	
	
	
	

	
	4017
	更换前悬挂(支)
	
	
	
	
	
	

	
	4018
	更换后悬挂(支)
	
	
	
	
	
	

	
	4019
	拆装、更换前减震上座
	
	
	
	
	
	

	
	4020
	拆装、更换后减震上座
	
	
	
	
	
	

	
	4021
	更换发动机支架
	
	
	
	
	
	

	
	4022
	换托盘前机
	
	
	
	
	
	

	
	4023
	换普通前机
	
	
	
	
	
	

	
	4024
	换托盘后机
	
	
	
	
	
	

	
	4025
	换普通后机
	
	
	
	
	
	

	
	4026
	检修前轮钢板弹簧断
	
	
	
	
	
	

	
	4027
	检修后轮钢板弹簧断
	
	
	
	
	
	

	
	4028
	检修铆前钢板支架座
	
	
	
	
	
	

	
	4029
	检修铆后钢板支架座
	
	
	
	
	
	

	
	4030
	调校前桥扭杆弹簧
	
	
	
	
	
	

	
	4031
	换独立悬挂弹簧
	
	
	
	
	
	

	
	4032
	换前轴
	
	
	
	
	
	

	
	4033
	更换钢板销及衬套
	
	
	
	
	
	

	
	4034
	大修悬挂系统
	
	
	
	
	
	

	
	4035
	检查调校前轮定位
	
	
	
	
	
	

	






悬挂
系统
④
	4036
	调校前轮前束
	
	
	
	
	
	

	
	4037
	换前驱动轴
	
	
	
	
	
	

	
	4038
	换后钢板弹簧
	
	
	
	
	
	

	
	4039
	更换前桥
	
	
	
	
	
	

	
	4040
	更换后桥
	
	
	
	
	
	

	
	4041
	调整转向角度
	
	
	
	
	
	

	
	4042
	检修横直拉杆
	
	
	
	
	
	

	
	4043
	检修底盘异响
	
	
	
	
	
	

	
	4044
	换扭杆式前叉板胶套及轴
	
	
	
	
	
	

	
	4045
	检修更换帮胎
	
	
	
	
	
	

	
	4046
	检修可变悬架系统
	
	
	
	
	
	

	
	4047
	检修空压式悬架避震系统
	
	
	
	
	
	

	
	4048
	检修电子悬挂电路
	
	
	
	
	
	

	
	4049
	更换前轮油封
	
	
	
	
	
	

	
	4050
	更换后轮油封
	
	
	
	
	
	

	
	4051
	换前减震器弹簧
	
	
	
	
	
	

	
	4052
	换后减震器弹簧
	
	
	
	
	
	

	
	
	……
	
	
	
	
	
	

	
 (六)

	类别
	编号
	维修项目
	工时定额（小时）

	
	
	
	一类轿车
3000CC以上
	二类轿车
2000-3000CC
	三类轿车
2000CC以下
	货车
	客车
	其它

	





制动
系统
⑤















制动
系统
⑤
	5001
	更换后制动蹄（鼓刹）
	
	
	
	
	
	

	
	5002
	更换手刹片
	
	
	
	
	
	

	
	5003
	更换后制动鼓
	
	
	
	
	
	

	
	5004
	更换自动波
	
	
	
	
	
	

	
	5005
	光整制动盘（个）
	
	
	
	
	
	

	
	5006
	更换前制动盘
	
	
	
	
	
	

	
	5007
	更换后制动盘
	
	
	
	
	
	

	
	5008
	加工刹车盘
	
	
	
	
	
	

	
	5009
	更换制动底板
	
	
	
	
	
	

	
	5010
	镗制动鼓（个）
	
	
	
	
	
	

	
	5011
	检修保养制动总泵
	
	
	
	
	
	

	
	5012
	更换制动总泵
	
	
	
	
	
	

	
	5013
	检修保养制动分泵（碟）
	
	
	
	
	
	

	
	5014
	更换制动分泵（前）
	
	
	
	
	
	

	
	5015
	更换真空助力器
	
	
	
	
	
	

	
	5016
	更换ABS执行器
	
	
	
	
	
	

	
	5017
	更换ABS转速传感器（个）
	
	
	
	
	
	

	
	5018
	更换车轮制动软管（条）
	
	
	
	
	
	

	
	5019
	保养或更换手刹拉线
	
	
	
	
	
	

	
	5020
	调速手刹拉杆
	
	
	
	
	
	

	
	5021
	检验制动台检
	
	
	
	
	
	

	
	5022
	检修刹车系统
	
	
	
	
	
	

	
	5023
	更换制动链
	
	
	
	
	
	

	
	5024
	换制动碟(个)
	
	
	
	
	
	

	
	5025
	制动踏板
	
	
	
	
	
	

	
	5026
	换刹车比例阀
	
	
	
	
	
	

	
	5027
	检修后轮轮毂油封漏油
	
	
	
	
	
	

	
	5028
	检修、调校四轮刹车(含放空气)
	
	
	
	
	
	

	
	5029
	更换刹车油
	
	
	
	
	
	

	
	5030
	换储气筒
	
	
	
	
	
	

	
	5031
	检修真空增压器
	
	
	
	
	
	

	
	5032
	换盘式制动片
	
	
	
	
	
	

	
	5033
	调校刹车间隙
	
	
	
	
	
	

	
	5034
	拆装、更换刹车总泵修理包
	
	
	
	
	
	

	
	5035
	检修ABS系统
	
	
	
	
	
	

	
	5036
	检修四轮
	
	
	
	
	
	

	
	5037
	调整手制动
	
	
	
	
	
	

	
	5038
	调校制动踏板行程
	
	
	
	
	
	

	
	
	……
	
	
	
	
	
	

	
 (七)

	类别
	编号
	维修项目
	工时定额（小时）

	
	
	
	一类轿车
3000CC以上
	二类轿车
2000-3000CC
	三类轿车
2000CC以下
	货车
	客车
	其它

	












转向
系统
⑥





















转向
系统
⑥
	6001
	更换方向机总成
	
	
	
	
	
	

	
	6002
	大修方向机
	
	
	
	
	
	

	
	6003
	更换方向助力油泵
	
	
	
	
	
	

	
	6004
	拆装转向管柱
	
	
	
	
	
	

	
	6005
	检修转向拉杆机构
	
	
	
	
	
	

	
	6006
	拆装转向横拉杆(内球头)
	
	
	
	
	
	

	
	6007
	调 正方向盘位置
	
	
	
	
	
	

	
	6008
	调后束
	
	
	
	
	
	

	
	6009
	更换方向机横拉杆
	
	
	
	
	
	

	
	6010
	调整方向盘间隙
	
	
	
	
	
	

	
	6011
	更换助力泵油
	
	
	
	
	
	

	
	6012
	更换助力泵油壶
	
	
	
	
	
	

	
	6013
	换方向机外球头
	
	
	
	
	
	

	
	6014
	调整转向角度
	
	
	
	
	
	

	
	6015
	拆换转向节
	
	
	
	
	
	

	
	6016
	换方向机中尺
	
	
	
	
	
	

	
	6017
	换前轴(工字梁 )
	
	
	
	
	
	

	
	6018
	换发动机前支承垫螺栓
	
	
	
	
	
	

	
	6019
	换发动机后支承垫螺栓
	
	
	
	
	
	

	
	6020
	检修变速箱操纵机构
	
	
	
	
	
	

	
	6021
	更换变速箱齿轮油
	
	
	
	
	
	

	
	6022
	检修变速箱油封漏油
	
	
	
	
	
	

	
	6023
	检修变速箱后油封漏油
	
	
	
	
	
	

	
	6024
	检修变速箱跳档异响
	
	
	
	
	
	

	
	6025
	减速器角齿油封
	
	
	
	
	
	

	
	6026
	检查调校前轮定位
	
	
	
	
	
	

	
	6027
	换高低压油管
	
	
	
	
	
	

	
	6028
	更换助力泵
	
	
	
	
	
	

	
	6029
	保养方向机
	
	
	
	
	
	

	
	6030
	动力转向机大修
	
	
	
	
	
	

	
	6031
	换动力液压泵修理包
	
	
	
	
	
	

	
	6032
	检修转向机电控系统
	
	
	
	
	
	

	
	6033
	更换方向机主臂
	
	
	
	
	
	

	
	6034
	更换方向机付臂
	
	
	
	
	
	

	
	6035
	更换方向机油散热器
	
	
	
	
	
	

	
	6036
	更换方向盘
	
	
	
	
	
	

	
	6037
	方向间隙调整
	
	
	
	
	
	

	
	6038
	检修方向侧滑
	
	
	
	
	
	

	
	6039
	拆装前平行杆
	
	
	
	
	
	

	
	6040
	拆装后平行杆
	
	
	
	
	
	

	
	6041
	拆装前稳定杆(左右)
	
	
	
	
	
	

	
	6042
	拆装后稳定杆(左右)
	
	
	
	
	
	

	
	6043
	检修方向机
	
	
	
	
	
	

	
	6044
	前桥转向系统大修
	
	
	
	
	
	

	
	6045
	调整前轴转向节
	
	
	
	
	
	

	
	6046
	换转向机十字轴
	
	
	
	
	
	

	
	6047
	换方向杆
	
	
	
	
	
	

	
	6048
	换方向锁
	
	
	
	
	
	

	
	6049
	换方向减震器
	
	
	
	
	
	

	
	
	……
	
	
	
	
	
	

	 (八)

	类别
	编号
	维修项目
	工时定额（小时）

	
	
	
	一类轿车
3000CC以上
	二类轿车
2000-3000CC
	三类轿车
2000CC以下
	货车
	客车
	其它

	
空调
系统
⑦


空调
系统
⑦
	7001
	测漏，加雪种（R12）
	
	
	
	
	
	

	
	7002
	测漏，加雪种（R134a）
	
	
	
	
	
	

	
	7003
	更换电磁离合器
	
	
	
	
	
	

	
	7004
	更换压缩机
	
	
	
	
	
	

	
	7005
	更换冷凝器
	
	
	
	
	
	

	
	7006
	清洁或更换蒸发器
	
	
	
	
	
	

	
	7007
	更换暖水开关阀
	
	
	
	
	
	

	
	7008
	更换风量调节开关
	
	
	
	
	
	

	
	7009
	更换冷暖调节开关或拉索
	
	
	
	
	
	

	
	7010
	更换A/C开关
	
	
	
	
	
	

	
	7011
	更换暖风水箱
	
	
	
	
	
	

	
	7012
	拆装空调鼓风机
	
	
	
	
	
	

	
	7013
	拆装空调进气滤网
	
	
	
	
	
	

	
	7014
	检修电子扇电路
	
	
	
	
	
	

	
	7015
	检修空调电路
	
	
	
	
	
	

	
	7016
	空调系统全面检修
	
	
	
	
	
	

	
	7017
	换雪种瓶
	
	
	
	
	
	

	
	7018
	抽真空加雪种
	
	
	
	
	
	

	
	7019
	检修冷气提速开关
	
	
	
	
	
	

	
	7020
	检修排漏
	
	
	
	
	
	

	
	7021
	清洗、拆装干燥瓶
	
	
	
	
	
	

	
	7022
	清洗、拆装散热网
	
	
	
	
	
	

	
	7023
	更换空调继电器
	
	
	
	
	
	

	
	7024
	更换空调管路
	
	
	
	
	
	

	
	7025
	清洗冷气风口、管道
	
	
	
	
	
	

	
	7026
	换制冷管(条)
	
	
	
	
	
	

	
	7027
	排除空调漏水
	
	
	
	
	
	

	
	7028
	冷气风机检修
	
	
	
	
	
	

	
	7029
	拆装修复冷凝网
	
	
	
	
	
	

	
	7030
	拆装更换冷气温度感应器
	
	
	
	
	
	

	
	7031
	更换冷气温度显示器
	
	
	
	
	
	

	
	7032
	检修空调部分异响
	
	
	
	
	
	

	
	7033
	更换空调保险阀
	
	
	
	
	
	

	
	7034
	清洗水箱
	
	
	
	
	
	

	
	7035
	检修空调电路（自动）
	
	
	
	
	
	

	
空调
系统
⑦
	7036
	空调系大修
	
	
	
	
	
	

	
	7037
	检修暖气系统
	
	
	
	
	
	

	
	7038
	拆装仪表台
	
	
	
	
	
	

	
	7039
	检修自动空调控制系统
	
	
	
	
	
	

	
	7040
	改装压缩泵支架
	
	
	
	
	
	

	
	7041
	清洗蒸发器
	
	
	
	
	
	

	
	7042
	调温控开关
	
	
	
	
	
	

	
	
	……
	
	
	
	
	
	

	
 (九)

	类别
	编号
	维修项目
	工时定额（小时）

	
	
	
	一类轿车
3000CC以上
	二类轿车
2000-3000CC
	三类轿车
2000CC以下
	货车
	客车
	其它

	



车身电器⑧


















车身电器⑧
	8001
	检修里程表线路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8002
	检修水温表线路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8003
	检修转速表线路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8004
	检修燃油表线路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8005
	检修机油压力线路（机油灯亮）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8006
	检修充电指示灯线路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8007
	调整大灯位置及光轴
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8008
	更换大灯灯泡（个）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8009
	拆修雨刮连杆机构
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8010
	检修雨刮喷水机构
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8011
	更换雨刮喷水壶或喷水电机
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8012
	更换天线总成
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8013
	更换电动天线芯
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8014
	电池充电
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8015
	更换前门音响喇叭（个）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8016
	更换后音响喇叭（个）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8017
	拆装音响主机
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8018
	更换电喇叭
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8019
	更换气袋线盘
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8020
	更换左右气袋及电脑
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8021
	更换升降器总开关
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8022
	更换转向组合开关
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8023
	更换前大灯或大灯座（只）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8024
	更换前角灯（只）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8025
	更换后尾灯（只）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8026
	更换转向灯灯泡（个）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8027
	更换后高位制动灯灯泡
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8028
	更换前保险杠灯（只）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8029
	检修、更换前射灯
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8030
	检修手刹灯线路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8031
	检修挂挡杆灯线路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8032
	拆修天窗机构
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8033
	更换天窗开关
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8034
	检修原厂防盗系统
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8035
	检修电动后视镜及电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8036
	更换仪表板照明灯泡
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8037
	全车线路大修
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8038
	检修、清除气囊故障
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8039
	拆装雨刮及机构
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8040
	更换前转向灯
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8041
	更换落水槽饰条(条)
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8042
	更换室内倒车镜
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8043
	换发电机
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8044
	检修、更换起动机
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	



车身电器⑧
	8045
	换雨刮马达
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8046
	换继电器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8047
	换保险盒
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8048
	检修电子防盗器系统
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8049
	解除ABS故障
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8050
	放大电路故障
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8051
	排除供油系统电器故障
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8052
	回门控制故障
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8053
	电脑检测
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8054
	检修车速电器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8055
	检修巡航控制系统电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8056
	检修电动座椅电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8057
	检修分电器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8058
	更换前档
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8059
	更换后档
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8060
	更换外把手
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8061
	更换四档泥板
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8062
	检修发电机
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8063
	检修电动车窗电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8064
	拆装仪表台
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8065
	拆装更换门灯感应器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8066
	检修安全带感应器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8067
	更换手刹灯感应器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8068
	更换刹车油量感应器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8069
	更换机油感应器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8070
	检修调节器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8071
	检修起动线路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8072
	检修发电机异响
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8073
	检修充电灯常着
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8074
	检修仪表灯不着
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8075
	检修刹车灯常着
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8076
	检修手刹灯不着
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8077
	检修全车灯光信号
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8078
	检修行灯、尾灯
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8079
	检修灯光开关总成
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8080
	检修雨刮喷水电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8081
	检修电动天线
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8082
	检修电子燃油喷射系统
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8083
	更换电池线（正）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8084
	更换电池线（负）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8085
	检修发动机故障灯常见亮
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8086
	发动机保养归零
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8087
	检修SRS装置
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8088
	更换仪表总成
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8089
	检修自动波外控电器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8090
	检修液压方向机电子控制系统
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8091
	检修自动防撞系统（仪表台）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8092
	配装遥控器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8093
	检修加速防滑系统
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8094
	检修四轮驱动电控器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	车身电器⑧
	8095
	检修CD收放机外接电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8096
	检修电子仪表板电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8097
	检修更换雾灯（一对）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8098
	配装收放机
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8099
	检修大灯高低调整装置
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8100
	改装白天行车电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8101
	检修大灯电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8102
	检修小灯电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8103
	更换电池线及接头
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8104
	更换发电机整流器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8105
	更换发电机调节器（IC）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8106
	更换雨刮臂
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8107
	电脑解除故障码
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8108
	检修转向灯线路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8109
	检修倒车灯电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8110
	检修喷水电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8111
	检修雨刮电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8112
	检修喇叭电路
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8113
	安装车尾静电线
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8114
	更换里程表
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8115
	更换组合仪表总成
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8116
	清洗水箱
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	8117
	检查发电量
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	　
	……
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	

 (十)

	类别
	编号
	维修项目　
	工时定额（小时）

	
	
	
	一类轿车
3000CC以上
	二类轿车
2000-3000CC
	三类轿车
2000CC以下
	货车
	客车
	其它

	





车
身
部
分
⑨
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⑨
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分
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	9001
	拆装车身饰件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9002
	拆装仪表台
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9003
	更换前中网
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9004
	更换前或后档风玻璃
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9005
	更换发动机盖
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9006
	更换发动机仓前龙门架
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9007
	更换发动机盖锁并调整
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9008
	更换发动机盖拉索拉手
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9009
	更换倒车镜
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9010
	拆装倒车雷达
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9011
	更换前翼子板
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9012
	更换后翼子板
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9013
	更换前车门（个）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9014
	更换前门玻璃（件）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9015
	拆装前门内饰板（件）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9016
	拆装后门饰板
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9017
	拆装向管柱
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9018
	更换车身前立柱
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9019
	更换车身中立柱
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9020
	更换前门锁机并调整（个）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9021
	更换后门锁机并调整
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9022
	更换落水槽饰条（条）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9023
	更换前门玻璃绒槽（条）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9024
	更换后门玻璃绒槽
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9025
	更换前门升降器或马达
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9026
	更换后门升降器或马达
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9027
	更换门锁驱动器（个）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9028
	更换后门玻璃（件）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9029
	更换行李箱盖
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9030
	更换前保险杠
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9031
	更换后保险杠
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9032
	更换点火开关及点火锁
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9033
	更换全车标志
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9034
	更换全车锁
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9035
	安装全车电镀楣
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9036
	更换天窗玻璃
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9037
	拆装天窗机构
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9038
	更换后门三角窗
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9039
	更换车身下裙
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9040
	更换后门玻璃外压条
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9041
	更换前门玻璃外压条
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9042
	校正大梁
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9043
	更换车身地毯
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9044
	更换车顶
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9045
	拆装驾驶室天花
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9046
	拆装汽油箱
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9047
	更换油箱拉索
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9048
	更换油箱开启盖
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9049
	更换水箱上支架
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9050
	更换水箱下支架
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9051
	更换车门防水胶条
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9052
	更换车门外拉手
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9053
	更换车门内拉手
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9054
	更换车门限位器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9055
	更换后车门
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9056
	拆装行李箱内饰件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9057
	更换行李箱后围板
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9058
	更换行李箱拉簧
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9059
	拆装前排座椅
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9060
	拆装后排座椅及靠背
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9061
	更换挡泥胶（四轮）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9062
	更换前轮内挡泥衬胶（单边）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9063
	更换后轮内挡泥补胶（单边）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9064
	更换车门防撞胶
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9065
	更换大灯下支架
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9066
	更换前保险杠上支架
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9067
	更换后保险杠上支架
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9068
	更换前叶子板内托（左或右）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9069
	更换后叶子板内托（左或右）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9070
	更换门柱外饰铰
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9071
	更换后盖铰
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9072
	更换前、后门门铰（对）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9073
	更换前大灯(个)
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9074
	更换室内倒车镜
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9075
	更换前转向灯
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9076
	更换后叶子板
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	9077
	单门修复
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9078
	引擎盖修复
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9079
	后箱盖修复
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9080
	修玻璃升降器手动
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9081
	修玻璃升降器电动
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9082
	换单门锁芯
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9083
	换尾箱盖锁
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9084
	换引擎盖锁
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9085
	焊补排气管
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9086
	发动机盖修复
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9087
	更换前盖
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9088
	更换前盖拉索
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9089
	更换尾门撑杆
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9090
	排气喉拆装及修复
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9091
	更换前格栅
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9092
	检修排气箱
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9093
	调校门
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9094
	电池架烧焊固定
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9095
	检修中门轴承
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9096
	检修车头盖锁
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9097
	检修前盖或后门撑
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9098
	固定保险杠角胶
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9099
	更换后叶子板
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9100
	换车门玻璃
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9101
	换后视镜
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9102
	轮胎上盖板修复
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9103
	后尾幅修复
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9104
	车身大修
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9105
	更换车身电镀饰板
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9106
	油箱修补
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9107
	前照面修复
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9108
	前玻璃框锈蚀修复
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9109
	后玻璃框锈蚀修复
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9110
	车顶沙板修复
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9111
	修复后保险杠
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9112
	修复车身部分沙板
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9113
	更换安全带
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9114
	调校车门
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9115
	调校尾门
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9116
	检修自动悬挂装置
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	9117
	更换后盖拉线
	
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9118
	拆装全车附件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9119
	修复备胎架
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9120
	调校门锁位
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9121
	调校升降器
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	9122
	换叶子板饰条
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	……
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
 (十一)

	类别
	编号
	维修项目
	工时定额（小时）

	
	
	
	一类轿车3000CC以上
	二类轿车2000-3000CC
	三类轿车
2000CC以下
	货车
	客车
	其它

	





	10001
	发动机盖凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10002
	左前叶子板凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10003
	右前叶子板凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10004
	车顶凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10005
	左前门凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
钣
金
⑩






	10006
	右前门凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10007
	左下裙条凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10008
	右下裙条凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10009
	左前立柱凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10010
	右前立柱凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10011
	左中柱凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10012
	右中柱凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10013
	更换左前大梁
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10014
	更换右前大梁
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10015
	左后门凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10016
	右后门凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10017
	左后叶子板凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10018
	右后叶子板凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10019
	行李箱盖凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	


钣
金
⑩
	10020
	前保险杠凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10021
	后保险杠凹位修复及校正
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10022
	修复前大梁（后）
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10023
	修复前、后大梁
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10024
	中门沙板修复
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	10025
	拆装清洁全车室内饰件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	(十二)

	类别
	编号
	维修项目
	工时定额（小时）

	
	
	
	一类轿车
3000CC以上
	二类轿车
2000-3000CC
	三类轿车
2000CC以下
	货车
	客车
	其它

	烤漆及美容
⑾


















烤漆及美容
⑾
	11001

	发动机盖烤漆
	新件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	旧件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	残破
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11002
	前保险杠补漆
	局部
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11003
	后保险杠补漆
	局部
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
11004

	前车门烤漆
	新件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	旧件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	残破
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
11005

	后车门烤漆
	新件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	旧件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	残破
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11006

	前立柱烤漆
	旧件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	残破
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11007
	中立柱烤漆
	旧件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	残破
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11008
	后立柱烤漆
	旧件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	残破
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11009
	车门上幅烤漆
	旧件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	残破
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11010
	车门下幅烤漆
	旧件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	残破
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11011
	车门防撞条烤漆
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11012
	沙板修复位补漆
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11013
	车身下裙条烤漆
	新件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	旧件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	残破
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11014
	行李箱烤漆
	新件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	旧件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	残破
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11015
	车顶烤漆
	新件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	旧件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	残破
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11016
	倒车镜烤漆
	新件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	
	旧件
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11017
	全车清洗座位、上蜡
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	11018
	发动机清洗、上蜡
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	


烤漆及美容
⑾
	11019
	上增艳蜡
	
	
	
	
	
	

	
	11020
	打磨、抛光加一层
	
	
	
	
	
	

	
	11021
	单门焗漆
	
	
	
	
	
	

	
	11022
	前机焗漆
	
	
	
	
	
	

	
	11023
	后机焗漆
	
	
	
	
	
	

	
	11024
	后箱盖焗漆
	
	
	
	
	
	

	
	11025
	引擎盖焗漆
	
	
	
	
	
	

	
	11026
	内部美容蒸气
	
	
	
	
	
	

	
	11027
	前盖烤漆
	
	
	
	
	
	

	
	11028
	水蜡洗车
	
	
	
	
	
	

	
	11029
	更换全车座套
	
	
	
	
	
	

	
	11030
	全车填面喷漆、烤漆
	
	
	
	
	
	

	
	11031
	车底喷防锈漆
	
	
	
	
	
	

	
	11032
	全车装表茶纸
	
	
	
	
	
	

	
	11033
	室内椅套清洗
	
	
	
	
	
	

	
	11034
	真皮座椅去渍、上光
	
	
	
	
	
	

	
	11035
	发动机外表清洗
	
	
	
	
	
	

	
	11036
	全车填面喷漆
	
	
	
	
	
	

	
	11037
	后尾幅喷漆
	
	
	
	
	
	

	
	11038
	部分沙板喷漆
	
	
	
	
	
	

	
	11039
	大梁修复后烤漆
	
	
	
	
	
	

	
	
	……
	
	
	
	
	
	


注：1、各投标人应如实逐栏填写有关工时定额，未填写且未说明“未开展该项服务”的均视为免费服务，所报工时定额不得高于企业对外公布的数值。
2、 车型分为五类一、二、三类为轿车、旅行车及吉普车,按排气量划分,四类为货车,五类为客车，表格栏不够填写可自己根据本表要求另外增加行数。
3、“烤漆及美容”项报价包含人工及材料，其报价换算为以工时单价标准反映的工时定额数。
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	一
	投标人资质、资格合格性辅助文件

	
	1、具有独立承担民事责任能力的证明材料

	
	2、具有良好的商业信誉和健全财务会计制度的证明材料

	
	3、具有履行合同所必需设备和专业技术能力的证明材料

	
	4、具有依法缴纳税收和社会保障资金的良好记录的证明材料

	
	5、守法经营声明书

	
	6、法定代表人/负责人身份证、授权代表人的身份证（建议提供第二代新证双面）

	
	7、道路运输经营许可证

	
	8、2016年度机动车维修企业质量信誉考核结果证明资料

	二
	维修车型范围

	三
	与本项目有关的有利资质

	
	1、广东省安全技术防范系统设计、施工维修资格证

	
	2、其他与本项目有关的有利资质

	四
	生产厂房面积

	五
	修车停车场所面积

	六
	财务状况

	七
	荣誉与信誉情况一

	八
	荣誉与信誉情况二

	九
	服务业绩

	十
	投标人认为有必要提供的其它材料


注：1、投标人应根据本项目要求，按附件清单顺序自行决定并酌情提交以上证明文件的扫描件，请确保以上证件为有效期内且已通过年审的证件。
2、所提供的附件资料是否真实完整和合法有效，对其评价结果将会有直接的影响。
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