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20日白天，受省城制锦
市、北小门街、铜元局等部分
区域停电影响，换热站无法
运行，辖区内居民家中停暖。
事实上，每一次停电后的供
热恢复都相当于重新供热，
从热电厂到换热站再到居民
家中都需要调试。当晚，记者
跟随济南热电明湖分公司的
供暖人，体验了恢复供电后
的一夜奔波。

文/片
本报记者 张晓燕 于悦

停电换热站水泵停运
影响片区供热

20日17时，家住制锦市镇武
街小区39号楼的王女士下班回
家，她摸了下各房间的暖气片，都
是凉的。王女士又敲开邻居的门，
得知邻居家的暖气也是凉的。

着急的王女士拨打了济南
热电的客服热线，得知因为小
区停电导致换热站停止运行。
王女士恍然大悟，原来停电与
供暖也有关系。

济南热电明湖分公司的工
作人员孟繁胜解释，集中供暖
用户暖气里的水是通过换热站
的循环泵把加热的热水输送到
用户的采暖系统中，而泵是靠
电作为动力工作的，如果停电，
循环水泵将停止运转，供暖系
统中的热水将停止循环，所以
停电会影响供热。

“接到物业通知，20日早上7
点到下午6点会停电，辖区内受
影响的换热站有制锦市站、北小
门街站、大易造纸站和铜元局
站，我们已经提前给这些小区居
民发了短信。”孟繁胜强调。

“预计马上来电了，我在等
换热站打来的电话，这个电话
非常重要。”孟繁胜盯着监控平
台上的数据说，换热站来电，站
上的工作人员检查设备后会很
快启动供暖设备，在启动之前

工作人员必须给他打电话，协
调换热站与热源厂的操作。

“总调度下令可以启动才
可启动，启动后要根据辖区面
积来确定补给的流量和压力
等，我们与站上必须随时联系，
知道实时的温度、流量等数据，
循序渐进让居民家里热起来。”

提前通知停电
会提高出水温度

济南热电明湖分公司工作人
员介绍，如果供电部门提前通知
停电，换热站一般会适当提高换
热站的出水温度，这样可以保证
停电后居民家中暖气片多热一
会。但是如果是突发的停电，换热
站也找不到很好的应对措施。

停电了为什么不能用备用
电源呢？工作人员介绍，备用电
源一般用在一些急需的部门，
比如医院。一些大的热源厂也
设计了备用电源，因为供热锅
炉遭遇停电会汽化甚至爆炸。
换热站停电则没有多少危险
性，在国家相关的设计规范中，
也没有要求换热站必须建设备
用电源，所以省城的换热站一
般没有发电设备。

来电瞬间忙碌起来
奔赴居民家去排气

“通电后我们就去居民家排
气，保证及时供暖。”20日，济南

热电制锦市换热站班长曹学富
说。17时15分，随着一声“来电
啦”，整个换热站亮堂起来，曹学
富跑向补水泵变频柜，快速检查
后，他拨通了电话，向调度中心
汇报目前的情况。按下补水泵按
钮后，他立马来到补水泵阀门
处，时刻看着压力表确定着转动
阀门的次数，紧接着循环泵、一
网阀门等设备陆续启动。

“这个换热站覆盖的小区
里，有一半以上用的是串联供
热系统，供热的水要先流到顶
层，再往下走。停电后容易积
气，一户不热则影响其他户，等
到站上各个设备运行稳定后，
我们必须快速赶到每个居民楼
里去放气，这样居民家里会很
快热起来。”曹学富强调。

一晚爬2700个台阶
挨个单元楼跑

“走，咱们赶紧去各单元楼
去排气。”工作人员在院子里拿
起提前准备好的工具围了上来，
曹学富安排好了前往的小区。

分配好地点，曹学富跨上
了一辆“大黄蜂”电动车，带着
同事小牛赶往自己负责的片
区。他先来到铜元局后街6号，
从最里面的3号楼开始，挨个给
每个单元暖气排气。

排气可不是个简单活儿，
拖着一根15米长的水管，提着
沉重的工具包，曹学富三步并作

两步爬上顶楼，这里的放气阀位
于五楼与六楼之间的平台。楼道
里没有灯，曹学富摸着黑拿出一
支手电筒，照亮排气管的位置。

“这根管子还好，站着就能够得
着，有的装得可高了，要搬着梯
子爬到六七层楼上才能操作。”

为了防止漏水，曹学富将水
管接口紧紧缠上一圈生料带后
拧入排气管，水管的另一头，一
楼的小牛已经将管子拿到楼前
花坛。“放气了！”“准备好了！”两
人互相应答。顶楼的曹学富打开
了排气阀，一股气体“嗤嗤”涌
出，瞬间膨胀的水管开始急剧地
颤抖起来，过了几秒，又有暖气
片里的水伴着气流了出来。半分
钟后，水管渐渐软了下来，“这说
明气变少了，没有气只有水时就
可以关掉了。”曹学富说。

关紧放气阀，曹学富手脚麻
利地收拾好工具，拿着水管爬下
楼，又奔向下一个单元。“这种串
联的系统只排一次还不行，明天
还得过来重新排一遍。”曹学富
说，来电后，要想让每户居民尽
快用上暖气，他必须以最快的速
度爬完所有单元的顶楼。

一晚上，曹学富爬了接近
30个单元的顶楼，每个单元至
少有90个台阶要爬，小区里还
常常有居民请他到家里检查暖
气片的冷热问题。等忙完已经
是晚上11点半。而从中午到现
在还没吃饭的曹学富和同事们
已是饥肠辘辘。

停停电电咋咋还还停停暖暖？？
换换热热站站停停运运，，暖暖气气就就凉凉了了
恢复供电后，热电工作人员入户排气忙一夜

排气管位

置高，热电工作人

员得爬梯子才够

得着。
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