
征信合规管理培训学员操作指南 

一、报名注册步骤 

（一）注册 

1.登录 http://credit.pbcft.com/，进入“征信合规管理培训”首页。 

 

2.点击下图所示“征信合规管理培训入口”按钮，注册或登录培训系统。 

 



 

3.点击右下方“新用户注册”，进行注册操作。 

 

（二）阅读注册条款 

阅读注册条款后，选中“我已经阅读，并且同意所有注册条款”，点击“下

一步”。 



 

（三）填写个人信息 

输入用户名、密码以及手机号、邮箱，并将个人信息填写完整后，点击“注

册”按钮。 

 



 

（四）激活课程 

注册成功后，便可以进入学习平台，平台会自动弹出对话框，用于激活本期

培训班。 

 

 

（五）个人报名（购买激活码） 

1.点选首页右上角姓名处，选择报名平台，进入购买激活码页面。 



 

 

2.在线支付 

点击左侧菜单中“购买激活码”，选择培训期数，输入购买数量，选择在线

支付，点击“提交”并“确认填写信息无误”。 



 

3.提交信息后，自动跳转到发票信息页面，点击“新建”按钮，填写发票信

息后保存。重要提示：支付成功后，发票信息将不能修改，请务必确认发票信息

填写准确无误。 

 



 

4.确认发票信息无误，点击“提交”按钮。 

 

5.选择在线支付方式，点击确认支付按钮。 



 

6.进入支付页面，完成支付。 

（六）获取激活码 

在线支付成功后，可在左侧菜单栏“订单审核结果”中选择在线支付订单，

点击激活码下方“查看”按钮，获取激活码。 

 

 

 

二、学习步骤 



（一）登录 

登录 http://credit.pbcft.com/网站，点击“征信合规管理培训入口”按钮，

在学员登录页面输入用户名（或身份证号码）和密码后，点击“登录”即可进入

学习页面。 

 

 



 

（二）学习 

登录学习平台后，学员可根据自己情况选择课程进行学习。例如下图： 

 

（三）辅助学习 

1.平时答疑 （自愿参加）：点击“平时答疑”按钮，即可进入平时答疑系统

页面。 



2.查看学习进度：学员可以通过平台栏目“学习记录”了解自己的学习情况。

学习记录分为当前记录和历史记录。当前记录显示学员目前所属培训班的学

习进度和考试进度。历史记录显示学员参加过的所有培训班的学习记录。 

 

（四）个人信息维护 

点选首页右上角姓名处，可出现“查看信息”、“修改密码”、“上传照片”“报



名平台”“推荐绑定 微信”“推荐绑定 QQ”和“安全退出”七项内容。学员可根

据需求进行操作选择。（照片务必按时按要求上传，否则无法参加考试。） 

 

学员需修改信息时，点击“查看信息”后，点击在页面最下方“修改”按

钮，可对相关信息进行修改。 

 

 

三、考试（重点，请学员务必按时参加考试） 



（一）阶段性考试：点击“阶段性考试”功能链接，可以进入对应的考试列

表页面。 

（二）终结性考试：点击 “终结性考试”功能链接，可以进入对应的考

试列表页面。 

（三）面部识别操作步骤（电脑端） 

1. 在考试期间内，登录学习账号，点击“阶段性考试”或“终结性考试”

按钮，进入对应的考试列表页面。 



 

 

2. 进入面部识别页面。点击“开始检测”。 

 

3. 将正脸置于取景框内，点击拍照键，等待识别检测。 



 

4. 识别成功后点击“返回”，完成面部识别操作，开始作答。 

 

5. 如识别失败，请点击“重新检测”进入识别页面，重复以上步骤。 

 



（四）面部识别操作步骤（手机端） 

1. 微信小程序登入考试系统，点击“开始考试”，进入面部识别页面，

点击“开始检测”。 

 



 

2. 如使用安卓设备，可将正脸置于取景框内，点击拍照键，等待识别检

测；如使用苹果设备，需进行以下操作：进入拍照页，点击拍照按钮

开启摄像头，拍照后使用照片，等待识别检测。 



 

 

3. 识别成功后点击“返回”，完成面部识别操作，开始作答；如识别失



败，请重新检测。 

 

 


