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汇丰人寿保险有限公司 

公司概况 
 

 

公司概况 

（一） 法定名称 

（二） 注册资本 

（三） 公司住所和营业场所 

（四） 成立时间 

（五）  经营范围和经营区域 

（六）  法定代表人 

（七） 客服电话、投诉渠道和投诉处理程序 

（八） 各分支机构营业场所和联系电话 

 

 

（一） 法定名称 

 

汇丰人寿保险有限公司 

 

（二） 注册资本 
 

10.25 亿元人民币  

 

（三） 公司住所和营业场所 

 

中国（上海）自由贸易试验区世纪大道 8 号汇丰银行大楼 18 楼，21 楼 2101 及 2115 单

元 

 

（四） 成立时间 
 

保险许可证注明成立日期：2009 年 6 月 3 日 

营业执照签发时间：2009 年 6 月 27 日 

公司正式开业时间：2009 年 8 月 27 日 

 

（五） 经营范围和经营区域 
 

在上海市行政辖区及已设立分公司的省、自治区、直辖市内经营下列业务（法定保险业

务除外）：（一）人寿保险、健康保险和意外伤害保险等保险业务；（二）上述业务的

再保险业务。 

[依法须经批准的项目，经相关部门批准后方可开展经营活动] 

经营区域：上海、北京、天津、广东省、深圳 

 

（六） 法定代表人 

 

雷浩然 

 

 

http://www.axa-minmetals.com.cn/page/publicinfobasiccompany2#text_link10#text_link10
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（七） 客服电话、投诉渠道和投诉处理程序 

 

客户服务热线：400-820-8363 

 

投诉渠道： 

（1）服务中心地址： 

 

上海：中国（上海）自由贸易试验区世纪大道 8 号汇丰银行大楼 18 楼 

邮编：200120 

 

北京：中国北京市朝阳区建国门外大街 8 号国际财源中心西塔楼（A 座）11 层 1102

单元  

邮政编码：100022 

 

广东：中国广东省广州市天河区天河路 208 号粤海天河城大厦（即天河城东塔楼）

第 24 层 07，08 单元 

邮政编码：510620 

 

天津：中国天津市和平区南京路 75 号天津国际大厦 1108 室 

邮政编码：300050 

 

深圳：中国深圳市福田区福田街道福安社区中心四路 1 号嘉里建设广场 T2 座 2004 

邮政编码：518026 

 

（2）客户服务热线：400-820-8363 

 

（3）客户服务邮箱：csinsh@hsbc.com.cn 

 

（4）传真： 

上海（86 21）38950282 

北京（86 10）85660355 

广东（86 20）38887071 

天津（86 22）23313010 

深圳（86 775）33227720 

 

投诉处理流程： 

 

受理您的投诉 

          ↓ 

进行投诉调查 

          ↓ 

及时回复您调查结果 

          ↓ 

听取您对调查结果的反馈 

 

 

（八） 各分支机构营业场所和联系电话 

mailto:csinsh@hsbc.com.cn
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北京分公司 

营业场所： 

中国北京市朝阳区建国门外大街 8 号楼国际财源中心西塔（A 座）11 层 1102 单元 

100022 

联系电话：(86 10) 5986 0000 

 

广东分公司 

营业场所： 

中国广东省广州市天河区天河路 208 号粤海天河城大厦（即天河城东塔楼）第 24 层

07，08 单元 510620 

联系电话：(86 20) 3230 7088 

 

天津分公司 

营业场所： 

中国天津市和平区南京路 75 号天津国际大厦 1108 室 300050 

联系电话：(86 22) 5826 0200 

 

深圳分公司 

营业场所：深圳市福田区福田街道福安社区中心四路 1 号嘉里建设广场 T2 座 2004 

联系电话：(86 755) 36514688 

 

 
 

 

 

汇丰人寿保险有限公司 

                                                                                 2018 年 11 月 30 日 


