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政点 专 为 时 事 解 局

深圳晚报讯（记者 贾茹）记者
昨日从深圳市社科院召开的新闻发布
会上获悉，第十五届深圳社会科学普
及周将于本周日即6月11日开幕。本
届社科普及周以“创新与生活”为主
题，举办包括发布会在内的八项活
动，希望通过开展一系列形式多样、
内容丰富的社科普及活动，普及社会
科学知识，弘扬城市人文精神。

本届社科普及周将举办“生活大
百科”大型义务咨询活动、社科知识
竞赛、科普讲座系列活动、深圳第二
届青少年礼仪大赛、中学生手绘报有
奖征集活动、“珍惜生命，热爱生活”
社科普及主题展览、“我的深圳梦”首
届在深外国人中文大赛七项具体活
动。其中，科普讲座系列活动将免
票、免费、免预约举办两场讲座，分
别是由军事科学院世界军事研究部
原副部长、研究员、博士生导师罗援
少将主讲的“周边安全环境与软实

力建设”和广东省社科院党组副书
记、院长王珺主讲的“创新发展中
的大城市与区域经济一体化”。

本届社科普及周的活动内容在
以往的基础上有了许多创新。除了
保留有奖答题、大百科咨询、科普讲
座等传统项目，又创新开展了中学
生手绘报有奖征集活动、“珍惜生
命，热爱生活”社科普及主题展览、

“我的深圳梦”首届在深外国人中
文大赛等新活动。

其中，“我的深圳梦”首届在深
外国人中文大赛是本届社科普及
周的一大亮点活动。该大赛让那
些生活在深圳的外国人通过竞技、
益智、表演、互动性的比赛形式学习
和了解中国传统文化。目前以及征
集到200余名在深外国人报名，报
名选手来自美国、德国、韩国、泰国
等多个国，本次大赛最后将会以总
决赛的形式在电视上呈现。

6 月 8 日下午，2017 年凤凰办
事处全国文明城市创建全面攻坚任
务令发布会暨社区公共环境集中滚
动整治启动仪式在甲子塘社区举
行，来自新区文明办及办事处各部
门单位近400人参加了启动仪式。

三大行动打造文明凤凰
为贯彻落实新区文明委全体

（扩大）会议暨全国文明城市创建动
员大会精神，做好全国文明城市创
建工作，在新区党工委、管委会的大
力支持和新区文明办的具体指导
下，凤凰办事处全国文明城市创建
工作按照新区的工作部署扎实推
进。一个多月来，在办事处主要领
导的带领下，凤凰形成了讲政治、讲
大局、干实事的良好局面。办事处
狠抓落实，改变了塘尾社区公共文
明测评多次落后的不利状况。

首先是清拆违建有成效。近
一周来，凤凰城管办清拆汇业科技
园内危险边坡旁违法建筑约300平

方米，消除了园区内的安全隐患；清
除鹏冠科技大厦墙面大型广告牌
100多平方米，规范市场管理秩序；
对凤凰社区塘家南路旁图斑卫片整
改进行复绿；清拆整治凤凰社区牛
场违法临时搭建砖房 780 平方米，
保障了新区发展用地；清拆凤凰社
区旧小学路边树林1500平方米围
网，促进文明雅观的优质环境建设。

其次是整治“六乱”提品质。辖
区内市容市貌有了加大改观，表现
在“三乱”、“六乱”现象减少；主次干
道巡查和清扫力度加强，确保了地
面整洁、秩序井然；建筑工地渣土运
输行为有所控制；各社区城市品质
项目开展迅速，这都为文明城市创
建工作贡献了力量。

第三是落实宣传扬正气。办事
处制定了《凤凰办事处全国文明城
市创建宣传方案》，积极做好创建情
况汇报和简报制作工作，5 月以来
发表宣传稿件 207 篇；积极开展围
挡广告张贴、文化长廊设计、宣传好

人好事，社会主义核心价值观，产生
了良好反映。同时还举办了儿童环
保演讲比赛，小朋友学习居家安全
知识等一系列文化进社区活动。

全体动员提升城市品质
据了解，此次凤凰办事处全国

文明城市创建全面攻坚任务令发布
会暨社区公共环境集中滚动整治启

动仪式的举行，目的就是集中力量，
开展系列的宣传和整治活动，倡导
全民参与文明城市创建工作。

启动仪式上，新区文明办、凤凰
办事处全体班子成员、各部门主要
负责人及相关工作人员、社区两委
班子成员、凤凰办事处辖区社会化
服务清扫保洁公司法人及工作人员
近400人参与了活动，保洁公司、市

政中心、塘尾社区、安监办等部门单
位负责人分别就社区公共环境整治
作表态性发言。

凤凰办事处主要负责人宣布
2017年凤凰办事处全国文明城市创
建全面攻坚任务令发布会暨社区公
共环境集中滚动整治启动仪式正式
启动。他强调，文明创建工作已进入
关键时期，各部门单位要全体动员，
继续发扬服从大局、攻坚克难的精
神，认真对照《凤凰办事处全国文明
城市创建攻坚行动任务令》的要求，
抓好基础，进一步搞好环境卫生；抓
住关键，进一步提升城市品质；抓好
根本，落实公共安全和安全生产十
三项专项整治行动及维稳工作；抓
好导向，进一步营造“全面动员、人
人参与、人人受益”的活动氛围。

活动当天，凤凰办事处集中“兵
力”对甲子塘社区范围内的环境卫
生进行整治。接下来，该项活动将
在其他四个社区滚动开展，循环进
行。（丁荡新 余巍巍 罗巍 文/图）

深圳晚报讯（记者 李瑶娜） 6
月 8 日，深圳市消委会发布“生鲜
O2O电商品牌深圳NPS”结果，在对
12个生鲜O2O品牌进行NPS（净推
荐值）调查，京东到家、顺丰优选和
中粮我买网的NPS值排名前三，消
费者对深圳地区生鲜电商O2O品牌
的服务总体认可度较高，产品安全
性有保障、较新鲜、价格更实惠等因
素成消费者推荐“加分项”。

京东到家NPS推荐值第一
为了给消费者提供优质生鲜

O2O电商品牌，同时帮助生鲜电商

品牌更好地了解消费者所需，深圳
市消费者委员会、福田区消费者委
员会、深圳市品质消费研究院联合
开展生鲜 O2O 电商品牌深圳 NPS
调查。

此次调查采用网络调研的方
式，生鲜电商O2O品牌深圳NPS平
均值为 33.7，成为市消委会发布的
NPS 调查结果中排行第二的行
业。市消委会指出，这表明消费者
对深圳地区生鲜电商 O2O 品牌的
服务总体认可度较高。

调查显示，京东到家、顺丰优
选和中粮我买网的 NPS 值排名前

三，其中京东到家 NPS 值 51.7 排
名第一，推荐者比例最高。据了
解，消费者选择推荐生鲜电商O2O
品牌的主要因素有产品安全性有
保障、产品较新鲜、价格更实惠，而
不推荐生鲜电商 O2O 品牌的主要
因素:增值服务少、产品种类较少、
包装档次不够。

顺丰优选品牌和物流配送
推荐值最高

此次生鲜 O2O 品牌深圳 NPS
调查结合了消费者关注热点，围
绕品牌、产品、服务、物流配送的

四大方面进行调查。其中，顺丰
优选品牌推荐率最高，京东到家
产品推荐率最高，顺丰优选服务
推荐率最高，顺丰优选、依谷网
和京东到家物流配送推荐率最
高 ；百 果 园 、京 东 到 家 、易 果 生
鲜、依谷网和顺丰优选性价比推
荐率最高。

另外，从使用率来看，排名前
10 的生鲜 O2O 品牌分别是京东到
家（31 .4%）、顺丰优选（25.9%）、中粮
我买网（20.8%）等。其中，消费者要
是通过手机客户端（APP）和手机网
页订购，购买的生鲜产品种类多样，

其中瓜果类、肉禽水产类、蔬菜类比
例较高。

市消委会指出，从整体而言，
消费者之所以选择生鲜 O2O 电
商，更看重的是其便利性、服务的
舒适性、产品的丰富性和较高的性
价比。从目前各电商的整体表现
来看，在便利性方面较好满足用户
的期待，但是在其他三个方面与消
费者的预期有所差异。另外，在消
费者原本期待并不高的产品新鲜
度、安全性和可靠性方面，表现超
过消费者期待，成为生鲜 O2O 平
台的“加分项”。

深圳晚报讯（记者 陈逸群）
8日，2017湖南省名优特产品（深
圳）推广对接会暨新食材新湘菜
品鉴活动在深圳举行，2000多种

“湘字号”名优特产品在深圳“湘
飘天下——湖南省名优特产品
展销中心”集中展示展销。对接
会上，“湘品出湘”公共服务平台
代表湖南名优特产品企业与深
圳湘食材需求企业代表签下5亿
元意向订单。

2017湖南省名优特产品（深
圳）推广对接会暨新食材新湘菜
品鉴活动现场，吸引了深圳市湖
南商会及湖南各市州协会、深圳
市烹饪协会和湘菜专业委员会、
深圳市机关事务管理局、深圳大
学、华润银行、富士康、中兴通
讯、正威集团等单位代表和湖南

省名优特生产企业代表共400多
人参加。

300万在深湖南人市场
据不完全统计，目前深圳有

湖南人 300 万左右，拥有 6000
多家湘菜馆，从事湘菜行业的有
20 多万人。深圳的湘菜食材需
求量大，市场前景广阔。据介
绍，此次活动就是旨在把湖南的
名优特产品和优质食材与深圳
市场进行对接，进一步推动“湘
品出湘”“湘品入鹏”，拓展珠三
角市场。

湖南省在深圳创建的“湘品
出湘”公共服务平台为湖南农产
品进入深圳发挥渠道的对接作
用，“湘飘天下——湖南名优特
产品展销中心”由“湘品出湘”公

共服务平台创建，平台年销售湖
南名优特产品达到上亿元。

建立线上线下营销网络
据湖南省商务厅副厅长肖

彬介绍，今年“湘品出湘”公共服
务平台将通过成立“湘食材（深
圳）集中采购中心”建立利益共
同体，开发“湘食材”微平台建立
线上线下相结合的营销网络，探
索“湘品出湘”新模式，推动“湘
品入鹏”新发展。昨日，湘食材
(深圳)集中采购中心便在“湘飘
天下——湖南省名优特产品展
销中心”进行了揭牌。在随后的
推广对接会上，该平台代表湖南
名优特产品企业与深圳湘食材
需求企业代表举行了供需合作
签约仪式，签约意向达到5亿元。

凤凰办事处发布创建全国文明城市集中攻坚任务令

倡导全民参与文明城市创建工作

2017湖南省名优特产品深圳推广对接

“湘字号”鹏城签5亿元订单
深圳社科普及周本周日开幕
“我的深圳梦”在深外国人中文大赛首次举行

▲启动仪式现场。


