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关于落实高层次人才服务项目的通知
各有关单位：

根据《中共广州市番禺区委组织部等三部门关于印发<番禺区高层次人才服务保障制度的通知>》（番组〔2016〕101号）精神，高层次人才凭“广州市番禺区高层次人才服务卡”（以下简称人才服务卡）享受培训提升、政务服务绿色通道、医疗卫生、子女入学、出入境、文化旅游、居住证申报、交通出行、入户办理、体检疗养、配偶就业等各项便利服务。为确保向高层次人才提供实实在在服务，促进服务制度落到实处，深化人才强区战略，现将各单位要落实的服务项目明确如下：
一、培训提升服务

区委组织部负责邀请高层次人才参加有关学习培训活动。

二、政务便利服务
区政务办负责提供政务便利服务，在区政务服务中心设立高层次人才服务专窗，开设政务服务绿色通道，全程协助高层次人才办理有关业务。
三、医疗卫生便利服务

 医疗卫生便利服务，由区卫计局组织，具体由区属医疗机构（番禺区中心医院、番禺区中医院、番禺疗养院、番禺区何贤纪念医院）负责为高层次人才提供免门诊诊查费服务。医院设专门联系人，组建诊疗服务团队，为高层次人才提供优诊一条龙服务。
四、子女入学便利服务
（一）番禺区教育局负责区内高层次人才子女入学（义务教育阶段）、入园解决办法的组织实施。各镇人民政府（或街道办事处）和教育行政部门及中小学校、幼儿园要高度重视高层次人才子女的入学工作，积极采取措施，为高层次人才子女的入学提供保障。
（二）高层次人才子女申请就读我区义务教育阶段公办学校的，按以实际居住地为依据、免试就近入学为原则安排就读。 
（三）高层次人才子女申请就近入读我区公办幼儿园或普惠性民办幼儿园的，如有关幼儿园面向社会公开派位招生，高层次人才子女可视同符合招生报名条件参与派位；如有关幼儿园不面向社会公开派位招生，高层次人才子女在同等条件下优先录取。
（四）高层次人才非本地户籍（含外国籍、港澳台籍）子女在番禺区内就读义务教育阶段公办学校，享受本地户籍学生同等待遇。
（五）申请入读义务教育阶段公办学校、幼儿园的，由番禺区教育局组织，相关区属学校（幼儿园）和各教育指导中心按管辖范围落实。
（六）高层次人才子女申请入学和转学办理程序 
1.高层次人才子女申请入读番禺区义务教育阶段公办学校，或申请入读区内公办幼儿园、普惠性民办幼儿园的，按照教育行政部门招生时间规定，于申请入学当年4月30日前，由区人社部门填写汇总《番禺区高层次人才子女申请入学需求表》（附件1），并向区教育局发函，提出入学申请。
2.区教育局每年根据申请名单及相关入学申请材料，以实际居住地为依据提出学位安排意见，并通知有关学校（幼儿园）安排落实，办理入学手续或幼儿园报名手续。高层次人才子女在拟就读当年4月30日后提出入学（园）申请的，由教育行政部门视学位情况统筹安排入学（园）。 
3.高层次人才子女申请义务教育阶段转学或幼儿园插班的，经区人社局汇总需求名单并报区教育局安排落实入学（园）后，须按省市有关学籍管理规定，配合办理学籍异动手续。
（七）申请入（转）学需提供的材料：

高层次人才子女经报区人社局汇总入学需求后，须配合提供以下申请入学材料：
1.有效的“人才服务卡”； 
2.户籍（或护照、港澳台身份）证明及与拟入学子女的亲子（监护）关系证明；
3.在番禺区的实际居住地证明； 
4.转学申请材料（按学籍异动规定办理相关手续）。
    高层次人才要严格按照规定如实申报相关材料，若发现弄虚作假及其他违规行为的，从发现之年起，取消该人才享受本政策待遇的资格。 

五、出入境便利服务
（一）出入境便利服务，由区公安分局根据《中华人民共和国出境入境管理法》，为持有“人才服务卡”的人员提供办证相关问题指引和有关资料。

（二）区公安分局在出入境办证大厅开通绿色通道开设绿色专窗，为高层次人才提供即来即办便民服务，专项受理高层次人才的办证申请。

（三）区公安分局根据区政府要求，举办专场集中办证服务，为高层次人才集中办理证件。
六、文化旅游便利服务

（一）文化旅游便利服务，由区科工商信局组织，具体由番禺莲花山旅游区、宝墨园、南粤苑、余荫山房等文化旅游景区提供。

（二）高层次人才凭“人才服务卡”、身份证，进入广州市番禺莲花山旅游区、宝墨园、南粤苑、余荫山房等旅游景区时，经由景区工作人员进行登记、核对身份，再由持卡人本人签名确认，免收景区门票。
七、《广东省居住证》办理便利服务
（一）《广东省居住证》办理便利服务，由区来穗局组织，具体由各镇(街)来穗人员和出租屋服务管理中心（简称“来穗中心”）根据区公安分局的委托进行办理。
（二）《广东省居住证》办理适用于非广州市户籍公民的高层次人才。高层次人才申请办理《广东省居住证》，可到番禺区各镇(街)来穗中心办理，也可网上申办（详见附件2）。各镇(街)来穗中心开通绿色通道为高层次人才办理《广东省居住证》，并提供免费“送证上门”服务。

八、交通出行便利服务
交通便利服务，由区交通局组织我区公交企业研究服务方案提供。如科技园区有开设区内如约巴士专线需求，可与承办公交企业联系并开展线路客流评估，达标后开行“如约巴士”服务。
九、入户、疗养及配偶就业便利服务
入户办理、体检疗养、配偶就业等便利服务由区人社局组织，具体由区人才交流办提供入户办理“绿色通道”服务；番禺疗养院设立VIP体检区，为高层次人才提供体检疗养服务；区就业中心优先推荐高层次人才配偶就业岗位。
十、其他

区人社局负责为符合条件的高层次人才办理“人才服务卡”，每季度更新一次持卡人名单，并向区各有关单位通报。
附件：1. 番禺区高层次人才子女申请入学需求表
2. 广东省居住证办理窗口表
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附件1
番禺区高层次人才子女申请入学需求表
	一、幼儿园入学

	序号
	高层次人才子女姓名
	性别
	出生年月
	户籍（国籍或港澳台籍）
	在番禺区实际居住地
	入学意向学校及年级
	高层次
人才姓名
	高层次
人才类别
	高层次人才所属单位
	联系电话
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	二、小学入学

	序号
	高层次人才子女姓名
	性别
	出生年月
	户籍（国籍或港澳台籍）
	在番禺区实际居住地
	入学意向学校及年级
	高层次
人才姓名
	高层次
人才类别
	高层次人才所属单位
	联系电话
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	三、初中入学

	序号
	高层次人才子女姓名
	性别
	出生年月
	户籍（国籍或港澳台籍）
	在番禺区实际居住地
	入学意向学校及年级
	高层次
人才姓名
	高层次
人才类别
	高层次人才所属单位
	联系电话
	备注

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


附件2
广东省居住证办理窗口表

	办事窗口名称
	窗口地址
	联系电话
	办公时间

	市桥街流管中心
	市桥街兴富路45号计生大楼（市桥派出所旁）
	84873340；39996641
	逢周一至周五上午8：30-12：00时、下午
2：30-5：30时

	桥南街流管中心
	桥南街南珠路103号（桥南街办一楼）1号窗口
	34617301；
	

	东环街流管中心
	东环街东星路100号（东环街政务中心）
	34513526
	

	沙头街流管中心
	沙头街景观大道南23号（沙头街政务中心）
	34807512
	

	钟村街流管中心
	钟村街毓秀东路7号
	34711234
	

	大石街流管中心
	大石街岗东路155号
	34797997
	

	洛浦街流管中心
	洛浦街洛溪新城吉祥北道149号
	84588110；84587877
	

	石壁街流管中心
	石壁街钟韦路73号（石壁街政务中心）
	39906671；39906672
	

	大龙街流管中心
	大龙街市莲路汉基大道1号
	39269009；39269008
	

	南村镇流管中心
	南村镇兴业大道1042号
	34820330；34826178
	

	化龙镇流管中心
	化龙镇龙源路171号
	84756215
	

	新造镇流管中心
	新造镇兴华路9号
	84728222
	

	小谷围街流管中心
	大学城中心大街南28号(小谷围街政务中心)
	39340110
	

	石楼镇流管中心
	石楼镇嵩山路60号1号楼
	84845355
	

	石碁镇流管中心
	石碁镇岐山南路4号（石碁镇政务中心）
	84559925；34851125
	

	沙湾镇流管中心
	沙湾镇大巷涌路143号（沙湾镇政务中心）
	84733377
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