导游证年审

办理地址：合肥市东流路100号合肥市政务服务中心二楼旅游局窗口

办理时间：工作日9：00-17：00
咨询电话：63537378
设立依据：《导游人员管理实施办法》第四章。
申请条件：凡于当年12月31日前领取导游IC卡的合肥市的专、兼职导游必须参加年审。

办理材料：（以旅行社（导服公司）为单位集中办理）

1、《合肥市导游人员年审报告书》1份（网上下载）；

2、导游资格证或等级证、导游IC卡复印件各1份；

3、导游与旅行社签订，经劳动部门认定的《劳动合同书》、旅行社为导游办理的《社会保险凭证原件》或与导游公司签订的《挂靠协议》（原件查验后退还，复印件留存各1份）；

5、红底照片4张（2张1寸、2张2寸）；

6、健康体检表（合肥三甲以上医院体检表，仅需体检传染性疾病项目）；

7、《合肥市2014年度导游年审汇总表》（见附件1）并提交电子档（用Excel制表）。

办理流程：受理——培训考核——刷卡

相关表格下载：

                 年

合肥市导游人员年审报告书

姓    名：                      
填报日期：                    

合肥市旅游局制作

填  表  说  明

本报告书需如实、认真填写，字迹应清晰工整。

本报告书中的栏目由参审导游员和参审导游员所属旅行社（导游公司）按实际情况填写。不存在有关栏目所指的情况时，应在该栏目填写“无”；填写内容教多的，可另附纸张填写。

所需证件、材料复印件均应按规定贴在表三、表四、表五上。

导游员认真填妥本报告书后交由旅行社填写并加盖公章，报名时提交。

本次年审时还需提交以下材料：

一、红底照片4张（2张1寸、2张2寸，含报告书上贴的）；

二、健康体检表；

三、单位统一报名需提交《合肥市20   年度导游年审汇总表》（盖章）并提交电子档。
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	 在本年度内受到的表扬、表彰、处罚、重大投诉和事故情况：

	 本年度内变更旅行社（导游公司）情况：


表二：（由旅行社或导游公司填写）

	参加单位组织的素质培训情况：（共    天）

1、培训     天   地点：           成绩：

2、培训     天   地点：           成绩：

	导游服务质量：

投诉记录   次；本年度带团次数：     带团天数：

游客表扬   次；表扬方式：

游客满意率：   %

	有无违反相关法规、规章和《导游年审办法》应受处罚的行为：

	体  检

体检结果：

体检日期：

体检单位：

	年审意见：

旅行社或导游公司（盖章）

年     月    日     


表三：贴身份证、导游证、导游资格证（等级证）复印件

	贴身份证复印件处
	贴导游证（IC卡）复印件处

	贴导游资格证（等级证）复印件处


表四：贴劳动合同书（挂靠协议）复印件
	贴劳动合同书（挂靠协议）复印件处


表五：贴社会保险凭证复印件

	贴社会保险凭证复印件处


表六：（由培训单位填写）

	年审培训记录：

是否参加统一组织的培训

成绩：        考核：□合格     □不合格

	年审培训记录

培训单位（盖章）

  年   月   日 


表七：（由市旅游局填写）

	扣分

情况
	共扣     分

原因：

	市

旅游局年审意见
	□通过年审

□通过年审，给予警告处分

原因：

□暂缓通过年审，吊扣导游证    个月

   原因：

□不予通过年审，吊销导游证

   原因：

市旅游局（盖章）

年   月   日   


