
序号 名称 服务内容 
数

量 
单价 

1. 
DNA 3130系

列测序仪 

1、保修服务期内仪器发生维修，所有维修费用全免（含维

修配件费、人工费、差旅费，物流费等），且保证所使用配

件是原厂全新件; 

2、仪器报修后 2小时内电话响应，24小时工作日内上门维

修，7×24小时电话支持响应； 

3、每月上门巡检仪器一次，进行机器维护； 

4、每半年上门一次，检查清理仪器管路，校正仪器毛细管

及荧光染料； 

5、每年提供一次无故障上门维护校正，调整校准仪器光路，

并更换保养易耗件，使其满足仪器正常使用指标，并出具

仪器维护校正报告； 

6、3130系列整机维护，具体内容如下： 

1)、整机除尘； 

2)、光路清理、矫正； 

3)、透镜清理、矫正； 

4)、CCD矫正； 

5)、自动进样器矫正； 

6)、更换毛细管； 

7)、进行空间矫正； 

8)、进行光谱矫正。 

6 327775.00 

 2． 
DNA 3500系

列测序仪 

1、保修服务期内仪器发生维修，所有维修费用全免（含维

修配件费、人工费、差旅费，物流费等），且保证所使用配

件是原厂全新件; 

2、仪器报修后 2小时内电话响应，24小时工作日内上门维

1 414975.00 



修，7×24小时电话支持响应； 

3、每月上门巡检仪器一次，进行机器维护； 

4、每半年上门一次，检查清理仪器管路，校正仪器毛细管

及荧光染料； 

5、每年提供一次无故障上门维护校正，调整校准仪器光路，

并更换保养易耗件，使其满足仪器正常使用指标，并出具

仪器维护校正报告； 

6、3500系列整机维护，具体内容如下： 

1)、整机除尘； 

2)、光路清理、矫正； 

3)、透镜清理、矫正； 

4)、CCD矫正； 

5)、自动进样器矫正； 

6)、更换毛细管； 

7)、进行空间矫正； 

8)、进行光谱矫正； 

9)、对设备相应软件免费升级。 

3. 
DNA 3730系

列测序仪 

1、保修服务期内仪器发生维修，所有维修费用全免（含维

修配件费、人工费、差旅费，物流费等），且保证所使用配

件是原厂全新件; 

2、仪器报修后 2小时内电话响应，24小时工作日内上门维

修，7×24小时电话支持响应； 

3、每月上门巡检仪器一次，进行机器维护； 

4、每半年上门一次，检查清理仪器管路，校正仪器毛细管

及荧光染料； 

5、每年提供一次无故障上门维护校正，调整校准仪器光路，

1 458175.00 



并更换保养易耗件，使其满足仪器正常使用指标，并出具

仪器维护校正报告； 

6、3730系列整机维护，具体内容如下： 

1)、整机除尘； 

2)、光路清理、矫正； 

3)、透镜清理、矫正； 

4)、CCD矫正； 

5)、自动进样器矫正； 

6)、更换毛细管； 

7)、进行空间矫正； 

8)、进行光谱矫正； 

9)、对设备相应软件免费升级。 

 


